UINID|B

CENTRO UNIVERSITARIO

CENTRO UNIVERSITARIO UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DOM BOSCO
CURSO CIENCIAS CONTABEIS

JULIANA CRISTINA FERREIRA DE MORAES REIS

FATORES DETERMINANTES DA INFORMALIDADE EM PEQUENOS
EMPREENDIMENTOS: um estudo de caso dos feirantes de Sao Luis do Maranhao

Sao Luis
2023



JULIANA CRISTINA FERREIRA DE MORAES REIS

FATORES DETERMINANTES DA INFORMALIDADE EM PEQUENOS
EMPREENDIMENTOS: um estudo de caso dos feirantes de Sao Luis do Maranhao

Monografia apresentada ao Curso de Ciéncias
Contabeis do Centro Universitario Unidade de
Ensino Superior Dom Bosco como requisito parcial
para obtencdo do grau de Bacharel em Ciéncias
Contabeis.

Orientador: Prof. Esp. Gustavo Pereira Nunes.

Sao Luis
2023



FICHA CATALOGRAFICA

Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacéo (CIP)

Centro Universitario — UNDB / Biblioteca

Reis, Juliana Cristina Ferreira de Moraes

Fatores determinantes da informalidade em pequenos
empreendimentos: um estudo de caso dos feirantes de Séo
Luis do Maranh&o. / Juliana Cristina Ferreira de Moraes Reis.
___Sao Luis, 2023.

51f.

Orientador: Prof. Esp. Gustavo Pereira Nunes.

Monografia (Graduagédo em Ciéncias Contabeis) - Curso de
Ciéncias Contébeis — Centro Universitario Unidade de Ensino
Superior Dom Bosco — UNDB, 2023.

1.Empreendedorismo informal. 2. Feirantes. 3. Pequenos
empreendimentos. 4. Formalizacdo. 5. Microempreendedor
Individual. 1. Titulo.
CDU 658.114.1(812.1)




JULIANA CRISTINA FERREIRA DE MORAES REIS

FATORES DETERMINANTES DA INFORMALIDADE EM PEQUENOS
EMPREENDIMENTOS: um estudo de caso dos feirantes de Sao Luis do Maranhao

Monografia apresentada ao Curso de Ciéncias
Contabeis do Centro Universitario Unidade de
Ensino Superior Dom Bosco como requisito parcial
para obtencdo do grau de Bacharel em Ciéncias
Contabeis.

Aprovada em: / /

BANCA EXAMINADORA:

Prof. Esp. Gustavo Pereira Nunes

Centro Universitario Unidade de Ensino Superior Dom Bosco (UNDB)

Prof. Esp. Cloves Rodrigues da Silva Neto (1° Examinador)
Especialista em Contabilidade (FUCAPI)

Centro Universitario Unidade de Ensino Superior Dom Bosco (UNDB)

Prof. Me. Jodo Themistocles Ribeiro Adler Delgado Madeira (2° Examinador)
Mestre em Gestao Empresarial

Centro Universitario Unidade de Ensino Superior Dom Bosco (UNDB)



AGRADECIMENTOS

Gostaria de expressar minha profunda gratiddo a todas as pessoas que
contribuiram para 0 meu percurso na vida profissional. Em primeiro lugar, agradeco a
Deus por me guiar em todos os caminhos que trilhei até o momento. A minha familia,
em especial minha mae Ldcia e minha Avé Dulci, merecem um agradecimento
especial pela educacao e pelo incentivo para eu alcangar meus objetivos.

Gostaria de destacar o papel fundamental do meu esposo Matheus, que
sempre esteve ao meu lado, me apoiando e incentivando a ndo desistir dos meus
sonhos. Sua presenca e encorajamento constantes foram essenciais para minha
jornada académica e profissional.

Além disso, sou imensamente grata a minha melhor amiga, Débora, por
todo o auxilio e suporte inestimaveis durante a elaboracédo do meu TCC. Sua presenca
e colaboracdo foram essenciais para superar os desafios e alcancar os objetivos
académicos.

Agradeco também ao meu orientador, Gustavo, por seu total apoio e
orientacdo ao longo dessa jornada académica. Sua experiéncia e conhecimento foram
fundamentais para a construcdo do meu trabalho e para meu crescimento profissional.

Por fim, expresso minha gratiddo a Rafael da CGT, por suas orientacées
valiosas e visGes relevantes relacionadas ao curso de Ciéncias Contdbeis. Sua
contribuicao foi de grande importancia para ampliar meu entendimento e perspectivas
no campo da contabilidade durante a escolha do curso.

A todas essas pessoas, expresso minha sincera gratiddo. Sem o apoio,
incentivo e orientacdo de cada um de vocés, ndo teria sido possivel alcancar o
progresso e 0 sucesso que obtive até agora. Sou verdadeiramente grata por fazerem
parte da minha jornada e por contribuirem para o0 meu crescimento pessoal e

profissional.



“‘Deem gracas ao Senhor, porque ele é

bom; o seu amor dura para sempre.”

Salmos 136:1



RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar os fatores determinantes da informalidade em
pequenos empreendimentos, tendo como foco os feirantes de S&o Luis do Maranhéo,
Brasil. Por meio de uma abordagem qualitativa, identificamos os principais motivos
pelos quais os empreendedores informais ndo optam pela formalizacdo, bem como as
politicas que incentivam a formalizacdo e podem melhorar as condi¢es de trabalho e
a qualidade de vida desses empreendedores, reduzindo a informalidade no Brasil.
Adicionalmente, destaca-se as vantagens do Microempreendedor Individual (MEI) em
relacdo ao empreendedorismo informal. No entanto, € importante reconhecer as
limitacbes encontradas neste estudo, como a relutédncia dos respondentes em
preencher os questionarios e a falta de informacdes sobre o nimero exato de feirantes
gue atuam no mercado. Essas limitacbes enfatizam a necessidade de pesquisas
futuras para expandir o tamanho da amostra e coletar dados mais abrangentes. No
geral, este estudo contribui para a compreensao dos motivos e desafios envolvidos
na formalizagdo de empreendedores informais, fornecendo subsidios para a
formulacdo de politicas e estratégias que promovam a transi¢cao para a formalidade,
incentivando o desenvolvimento econbmico e a protecdo social desses

empreendedores.

Palavras-chave: Empreendedorismo informal. Pequenos empreendimentos.

Feirantes. Formalizac&o. Microempreendedor Individual.



ABSTRACT

This study aims to analyze the determining factors of informality in small enterprises,
focusing on the street vendors in S&o Luis do Maranh&o, Brazil. Through a qualitative
approach, we identified the main reasons why informal entrepreneurs do not choose
formalization, as well as the policies that incentivize formalization and can improve
working conditions and quality of life for these entrepreneurs, ultimately reducing
informality in Brazil. Additionally, we highlighted the advantages of the Individual
Microentrepreneur (MEI) compared to informal entrepreneurship. However, it is
important to acknowledge the limitations encountered in this study, such as the
respondents' reluctance to complete the questionnaires and the lack of information
regarding the exact number of street vendors operating in the market. These limitations
emphasize the need for future research to expand the sample size and gather more
comprehensive data. Overall, this study contributes to the understanding of the
reasons and challenges involved in the formalization of informal entrepreneurs,
providing insights for the formulation of policies and strategies that promote the
transition to formality, incentivizing economic development and social protection for

these entrepreneurs.

Keywords: Informal entrepreneurship. Small enterprises. Street vendors.

Formalization. Individual Microentrepreneur.
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1 INTRODUCAO

Segundo informagdes divulgadas pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE), cerca de 2,5 milhGes de empresas foram abertas
no Brasil em 2022. Esse numero representa um aumento de aproximadamente 10%
em relacdo ao ano anterior e € considerado um recorde historico. O setor de servigos
foi 0 que mais registrou novas empresas, seguido pelo comércio e pela industria. Além
disso, a maioria das empresas abertas foi constituida como Microempreendedor
Individual (MEI), o que demonstra o papel importante que esse tipo de empresa tem
na economia brasileira.

O aumento no numero de empresas abertas no Brasil € um fenémeno
recente e pode ser explicado por diversos fatores. A reducdo da burocracia para a
formalizacdo de negdcios e o avanco da economia digital tém tornado mais acessivel
a criacao de empresas com baixo custo inicial. No entanto, outro fator importante que
tem contribuido para esse cenéario é o crescimento do empreendedorismo por
necessidade diante da crise econdmica e da pandemia.

Embora tenha havido um aumento no nimero de abertura de empresas, a
informalidade ainda € uma realidade presente no mercado de trabalho brasileiro.
Muitos brasileiros optam por trabalhar informalmente, embora essa pratica esteja
associada a problemas sociais e econdmicos, como pobreza, baixa escolaridade e
falta de assisténcia social aos trabalhadores informais.

Nas regiées metropolitanas, o aumento do trabalho informal se reflete em
um maior numero de pessoas buscando fontes de renda no setor informal, em
atividades como venda ambulante, artesanato, pintura e venda de alimentos. Esse
crescimento do mercado informal € considerado um problema social e econémico, ja
gue muitos trabalhadores estéo inseridos precariamente no mercado de trabalho e
nao contam com a assisténcia dos sistemas de protecéo social.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
divulgados em 2022, cerca de 39,7% dos empreendedores brasileiros atuam no setor
informal, ou seja, sem registro legal de suas atividades. O estudo mostrou ainda que
a informalidade € mais prevalente entre os empreendedores do setor de servigos,
seguido pelo comércio e pela industria. Esses dados evidenciam a importancia de
politicas publicas que incentivem a formalizagdo de negocios e o fortalecimento do

empreendedorismo legalizado.
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O MEI tem se destacado como uma importante ferramenta de formalizacéo
de negdcios no Brasil. Conforme o SEBRAE (2022), o MEI representou 78% do total
de novos empreendimentos abertos no pais. Esse regime simplificado de tributacéo e
formalizacdo é especialmente vantajoso para empreendedores que estdo comecando
e ainda nao tém condicdes de arcar com 0s custos e a burocracia de outras formas
de empresa.

Mesmo diante de uma certa facilidade para regularizagdo de um
empreendimento, muitos ainda optam pela informalidade. Em um estudo feito com
base no perfil dos empreendedores e suas motivacdes (ALMEIDA, 2018), os
empreendedores informais sdo, em sua maioria, pessoas com baixo nivel de
escolaridade, que encontram no empreendedorismo informal uma alternativa para
gerar renda e se manter no mercado de trabalho.

Conforme estabelecido pela Lei Complementar n°® 128/2008, a formalizacéo
do trabalhador traz diversos beneficios, tais como a comprovacao de renda, acesso a
direitos previdenciarios, possibilidade de emissdo de nota fiscal, reducdo na carga
tributaria, isencdo nas taxas de legalizacdo e outros. E importante ressaltar que a
formalizacdo € um processo essencial para o desenvolvimento econdmico e social do
pais, pois contribui para a geracdo de empregos, aumento da arrecadacdo de
impostos e promocéao da cidadania.

Com base no contexto apresentado, esta pesquisa tem como objetivo
central investigar os fatores que impedem a regularizagdo dos empreendedores,
mesmo com a criacdo do MEI em 2008, que trouxe facilidades e beneficios para a
formalizacdo dos negdcios. A partir da questdo norteadora “Quais sdo 0s principais
fatores que contribuem para a nédo regularizacdo do empreendedor como MEI?”,
busca-se compreender os motivos que levam os empreendedores a permanecerem
na informalidade e a ndo usufruirem dos direitos e beneficios oferecidos pelo registro

legal de suas atividades.

1.1 OBJETIVOS

Este tOpico apresenta os objetivos gerais e especificos, necessarios para o

desenvolvimento do presente estudo.
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1.1.1 Objetivo Geral

Analisar os fatores que podem determinar a ndo formalizacdo do MEI de
pequenos empreendimentos que atuam na feira do Jodo Paulo em S&o Luis do

Maranhao.

1.1.2 Obijetivos Especificos

Para atingir o objetivo geral, decorrem como necessarios 0s seguintes

objetivos especificos:

a) ldentificar as principais razdes pelas quais empreendedores informais nao

optam pela regularizacdo por meio da Lei Complementar n°® 128/2008.

b) Analisar como as politicas de incentivo a formalizagdo podem melhorar as
condi¢cbes de trabalho e vida dos empreendedores informais e reduzir a

informalidade no Brasil.

c) Demonstrar vantagens do Microempreendedor Individual (MEI) em relacao

ao empreendedor informal.

1.2 Justificativa

Com a criacéo da legislacdo do MEI, tornou-se viavel regularizar negécios
de maneira descomplicada e eficaz. No entanto, € importante orientar o0s
empreendedores para que compreendam de forma clara e objetiva os direitos e
obrigacdes apos a legalizacédo de seus empreendimentos, a fim de que possam tomar
decisdes informadas sobre a formalizagéo de seus negocios.

A falta de formalizacdo do negdcio prejudica o gerenciamento financeiro e
torna mais dificil obter empréstimos bancarios (OLIVEIRA; FORTE, 2014). Além disso,
impede a cobertura previdenciaria e dificulta o acesso ao sistema judiciario (TELLES
et al., 2016). Também impossibilita a participacdo em licitagcdes publicas ou a oferta

de produtos e servigos com nota fiscal.
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A presenca de um grande numero de trabalhadores informais no pais é
uma questdo histdrica e estrutural que afeta principalmente os micros e pequenos
negécios. Essa realidade € considerada comum e aceitavel no cotidiano das pessoas,
mesmo nas grandes cidades (LEONE, 2010; ROSA; CLEPS, 2016). A informalidade
se caracteriza pela auséncia de regulamentacao legal e pela falta de condi¢des de
trabalho adequadas, seguranca previdenciaria e protecdo social basica (LEONE,
2010).

Nesse sentido, busca-se identificar as principais razdes que levam os
empreendedores informais da Feira do Jodo Paulo em Sao Luis do Maranhdo a néo
buscar a legalizacdo, a fim de orienta-los e apresentar a opcdo de regularizacéao

simples por meio do MEI.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial teorico deste trabalho € composto por trés tdpicos principais
que abordam a economia informal no Brasil, as politicas publicas de incentivo a
formalizacdo e as vantagens MEI em relacdo ao empreendedor informal. Seréo
apresentados 0s conceitos e caracteristicas da economia informal, politicas publicas
existentes para incentivar a formalizacdo e as principais vantagens oferecidas pela Lei
Complementar n° 128/2008.

2.1 Aspectos Gerais do MEI

O Empreendedor Individual (EI) € uma figura juridica criada no Brasil pela
Lei Complementar n° 128/2008, mais conhecida como Lei do MEI
(Microempreendedor Individual). De acordo com Silva (2020), essa lei tem como
objetivo formalizar trabalhadores que atuam por conta prépria e garantir que esses
empreendedores tenham acesso a beneficios previdenciarios e facilidades para
abertura e gestdo de seus negocios.

De acordo com a Lei 10.406/2002 do Caodigo Civil:

Art.966. Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econdmica organizada para a producdo ou a circulagdo de bens ou de
servigos. Paragrafo Unico. N&o se considera empresario quem exerce
profissdo intelectual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o
concurso de auxiliares ou colaboradores, salvo se o0 exercicio da profissao
constituir elemento de empresa.

Uma das principais caracteristicas do MEI é a simplicidade na abertura e
manutenc¢ao do negocio. O processo de formalizacao pode ser feito de forma gratuita
pela internet, sem a necessidade de contratar um contador ou realizar uma série de
procedimentos burocraticos.

Conforme a Lei Complementar n°. 123/2006 (BRASIL, 2006), com
modificacdes de leis complementares até o ano de 2020, o individuo que deseja se
tornar um MEI deve atender aos requisitos de legalizacdo descritos no artigo 18-A.

» Ter uma receita bruta anual igual ou inferior a R$81.000,00;
* Seja optante pelo Simples Nacional;

 Exercer atividades autorizadas pelo CGSN;

+ Possuir estabelecimento Unico, sem filiais;
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» N&o participar de outra empresa como sécio;
» Ter apenas um empregado que receba no maximo um salario.

Além das exigéncias citadas, é importante lembrar que o MEI deve estar
em dia com suas obrigacdes fiscais e previdenciarias, como o pagamento mensal do
DAS (Documento de Arrecadacao do Simples Nacional) e a entrega da Declaracéo
Anual do Simples Nacional (DASN-SIMEI). Também é necessério estar atento as
regras especificas de cada atividade autorizada pelo CGSN (Comité Gestor do
Simples Nacional), como licencas e alvaras necessarios para a operacao do negocio.
O ndo cumprimento dessas obrigacdes pode levar a exclusdo do MEI do Simples
Nacional e a aplicacdo de multas e penalidades pela Receita Federal.

O MEI tem uma carga tributaria reduzida, pagando uma Unica taxa mensal
gue engloba os impostos e contribuicfes obrigatérias. Esse valor inclui o pagamento
de todos os impostos e contribui¢cdes obrigatdrias, como INSS, ICMS e ISS.

A tabela 1 mostra quais os valores mensais a pagar pelo MEI de acordo

com a sua atividade.

Tabela 1: Tributac&o e Previdéncia incidente sobre Empreendedor Individual

Atividade Valor Mensal a pagar Tributos
Comércio e Industria R$ 67,00 R$ 66,00 doINSSe R$
1,00 do ICMS
Servigos R$ 71,00 R$ 71,00 para prestacao

de servicos, sendo R$
66,00 do INSS + R$ 5,00

de ISS

Comeércio e Servicos R$ 72,00 R$ 66,00 do INSS + R$
1,00 do ICMS + R$ 5,00
de ISS

Fonte: SEBRAE, 2023.

A contribuicdo do MEI por meio do DAS, de acordo com o inciso V, § 3° do

artigo 18-A da Lei Complementar n°. 128/2008, consiste em um valor mensal fixo que


https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/inss-pro-labore/
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engloba as contribuicbes para seguridade social, ICMS e ISS. Mesmo que o
Empreendedor Individual ndo tenha receita em um determinado més, ainda assim
deverd realizar o recolhimento do imposto referente a sua atividade.

O procedimento de recolhimento € bastante simples, uma vez que o
Empreendedor Individual pode gerar o Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional (PGDAS) por meio do submoédulo do Programa Gerador do
Microempreendedor Individual (PGMEI). O acesso ao sistema € gratuito e ndo requer
a utilizacao de codigo de acesso ou senha. Utilizando o nimero do CNPJ (Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica), o Empreendedor Individual pode acessar a pagina do
PGDAS e emitir as guias para o pagamento.

De acordo com o SEBRAE, “o faturamento do MEI é limitado a R$ 81 mil
por ano, 0 que torna essa categoria uma boa op¢do para quem esta comecando e
ainda ndo tem uma grande demanda de clientes” (SEBRAE, 2021, online).

O faturamento limitado para o MEI, se torna uma opcéo atrativa para quem
esta iniciando um negdcio e ainda ndo possui uma grande demanda de clientes. Essa
limitacao também é uma forma de garantir que as empresas enquadradas como MEI
possam se manter em atividade e ndo concorrer de forma desleal com empresas
maiores.

Além disso, o MEI possui outras restricdes em relacdo ao tipo de atividade
gue pode ser exercida, sendo permitidas apenas atividades previstas na legislacao
especifica para essa categoria. O MEI também pode ter apenas um funcionério
contratado, recebendo no maximo um salario minimo ou o piso salarial da categoria
profissional correspondente. E importante ressaltar que, caso o faturamento anual do
MEI ultrapasse o limite de R$ 81 mil, sera necessario se enquadrar em outra categoria
de empresa e arcar com uma carga tributaria mais alta.

De acordo com a Lei Complementar n® 123/2006, que instituiu o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, o MEI que ultrapassar o
limite de faturamento anual de R$ 81 mil devera se enquadrar em outra categoria de
empresa, como a Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), e arcar

com uma carga tributaria mais alta (BRASIL, 2006).

2.1.1 Vantagens da Lei Complementar n°® 128/2008
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A Lei Complementar n°® 128/2008 foi um marco na histoéria do
empreendedorismo no Brasil, pois trouxe diversas vantagens para 0S
microempreendedores individuais (MEIs), como a formalizagcdo de suas atividades
econdmicas e 0 acesso a beneficios previdenciarios e financeiros.

Essa lei trouxe diversas vantagens para 0s microempreendedores
individuais, como a possibilidade de formalizacdo de suas atividades, acesso a
previdéncia social e facilidades no processo de abertura de empresas (PESSOA,
2019, p. 45).

Como pode ser visto pelas citacbes acima, a Lei Complementar n°
128/2008 trouxe diversas vantagens para os microempreendedores individuais no
Brasil. Dentre as principais vantagens, destacam-se a formalizacdo das atividades
econdmicas, a reducao da carga tributaria, a simplificacdo do processo de abertura e
fechamento de empresas, o0 acesso a servicos financeiros e de capacitacédo
empresarial, a isencdo de impostos, a possibilidade de emissao de notas fiscais, e a
inclusé@o previdenciaria.

Essas vantagens sao de grande importancia para o empreendedorismo no
pais, pois permitem a formalizacdo de negécios informais e o desenvolvimento de
pequenos empreendimentos, contribuindo para a geracdo de emprego e renda. Além
disso, a Lei Complementar n°® 128/2008 representa um importante avanc¢o na politica
publica de apoio ao empreendedorismo, uma vez que visa promover a incluséo social
e a reducéo da informalidade econdmica no pais.

Segundo dados do Portal do Empreendedor, atualizados em marco de
2022, o MEI ja conta com mais de 12,5 milhdes de registros ativos em todo o pais, 0
que evidencia a importancia do programa para o empreendedorismo e para a
economia brasileira como um todo (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2022).

A formalizacdo de pequenos empreendimentos pode contribuir para o
aumento da arrecadacao fiscal, reducdo da informalidade e criacdo de empregos no
pais (FARIA, 2020, p. 9).

Diante desses aspectos, é possivel afirmar que a Lei Complementar n°
128/2008 representa um marco na histéria do empreendedorismo brasileiro, trazendo
importantes beneficios para os microempreendedores individuais e contribuindo para

o desenvolvimento econémico do pais.

2.1.2 Questodes fiscais e trabalhistas do MEI
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O Microempreendedor Individual (MEI) € uma categoria juridica criada em
2008 pela Lei Complementar n°® 128, que tem como objetivo formalizar atividades
econdmicas informais e incentivar a formalizag&do de pequenos negocios. No entanto,
apesar das vantagens oferecidas pelo MEI, € importante destacar as questdes fiscais
e trabalhistas que envolvem essa categoria.

E importante que o MEI esteja atento as suas obrigacdes fiscais e
trabalhistas, realizando corretamente a emissao de notas fiscais, mantendo as suas
obrigacdes tributarias em dia e seguindo as normas trabalhistas, ainda que nao
possua funcionarios, para evitar problemas com a Receita Federal e com a Justica do
Trabalho (MOURA, 2020, p. 3).

E importante o MEI estar atento as suas obrigacdes fiscais e trabalhistas
para evitar possiveis sancdes e problemas com a Receita Federal e a Justica do
Trabalho. Isso mostra que, apesar de ser uma categoria simplificada de empresa, o
MEI ainda possui obrigacdes a serem cumpridas, como qualquer outra empresa, e €
responsabilidade do empreendedor se manter atualizado sobre as suas
responsabilidades.

Além das questdes fiscais e trabalhistas, o MEI também deve estar atento
as normas sanitarias, ambientais e de seguranca do trabalho, conforme a atividade
gue exerce. Essas obrigacdes podem variar de acordo com o ramo de atuagéo do
MEI, mas é importante que ele busque se informar e cumprir todas as exigéncias para
evitar possiveis sancdes (SEBRAE, 2022).

E importante destacar a importancia de o MEI estar atento ndo apenas as
questdes fiscais e trabalhistas, mas também as normas sanitarias, ambientais e de
seguranca do trabalho, que podem variar de acordo com a atividade exercida pelo
empreendedor. E fundamental que o MEI se informe sobre todas essas exigéncias e
cumpra-as, a fim de evitar possiveis sancdes e garantir a qualidade do seu produto
ou servico, bem como a seguranca e saude dos seus clientes e colaboradores. O
cumprimento dessas obrigacbes € essencial para a sustentabilidade do negdcio e
para a imagem positiva do MEI perante o mercado.

Apesar de o MEI ter algumas simplificacdes em relacdo as obrigacdes
fiscais e trabalhistas, ele ndo esta isento de cumprir as leis e normas estabelecidas.

Caso o MEI ndo cumpra as suas obrigacdes, ele podera ser multado e ter problemas
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com a Receita Federal, além de ser enquadrado como empregador irregular em
relacdo as normas trabalhistas (RODRIGUES; LOPES, 2021, p. 5).

E importante que o MEI cumpra com suas obrigacgdes fiscais e trabalhistas,
mesmo que ele tenha algumas simplificacbes em relacdo a outras categorias de
empresa. Caso contrario, podera ser multado e ter problemas com a Receita Federal,
além de ser enquadrado como empregador irregular em relacdo as normas
trabalhistas.

Ademais, é importante destacar que o nao cumprimento dessas obrigacfes
também pode acarretar prejuizos para a propria empresa, como a perda de
oportunidades de participacdo em licitacdes e a dificuldade de acesso a crédito. Por
isso, € essencial que o MEI se mantenha informado e atualizado sobre as suas

responsabilidades e cumpra com as obrigacdes estabelecidas pela legislacéo.

2.2 Contexto da economia informal no Brasil

A economia informal no Brasil € um fenbmeno complexo e multifacetado,
resultado de fatores como a falta de oportunidades formais de trabalho, a exclusédo
social, a baixa escolaridade e a informalidade como estratégia de sobrevivéncia em
um contexto de crise econbmica. Esse cenario tem impactos significativos na
economia do pais, como a perda de arrecadacdo de impostos, a precarizacao do
trabalho e a baixa competitividade das empresas formais (GODOY et al., 2021, p. 3).

O trabalho auténomo informal tem se tornado cada vez mais comum no
Brasil, com trabalhadores atuando em diferentes areas, como comércio, artesanato,
costura e cabeleireiro, entre outras. De acordo com Tavares (2004), a informalidade é
caracterizada pela flexibilidade, que contrasta com a regulacdo do trabalho formal,
evidenciando uma tendéncia de generalizacéo do trabalho informal. Diversos estudos,
como os de Oliveira e Forte (2014), Teles et al. (2016) e Rocha e Pelogio (2018),
apontam que os principais motivos para a nao formalizacdo sao a alta tributacdo, a
burocracia, a falta de conhecimento e o receio de expandir 0 negocio.

Segundo dados do IBGE (2019), foram atingidos 38,68 milhdes de
brasileiros no trabalho informal, atingindo o nivel recorde desde o comeco da série

historica da pesquisa, iniciada em 2012.
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Grafico 1: Trabalho informal no Brasil

Trabalhador familiar auxiliar

Empregador sem CNPJ

Trabalhador doméstico sem carteira assinada

J
Conta Propria sem CNP) [
0
7
]

Empregado no setor privado sem carteira
assinada

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: IBGE (2019)

Apesar dos avancos registrados nos ultimos anos, a economia informal
ainda representa uma grande fatia da atividade econdémica no Brasil, principalmente
entre os trabalhadores de baixa renda e baixa escolaridade. O setor informal é
responsavel por grande parte da geracdo de empregos no pais, mas também é
marcado pela informalidade nas relacbes de trabalho, baixos salarios e falta de
protecdo social (OLIVEIRA; SILVA, 2021, p. 2).

E relevante destacar a importancia da economia informal para a geracio
de empregos no Brasil, mas também evidencia os problemas associados a essa
realidade, como a informalidade nas rela¢cdes de trabalho e a falta de protecao social
para os trabalhadores. E importante que o poder publico continue trabalhando em
politicas e programas de formalizacdo e inclusdo produtiva, visando reduzir a

informalidade e garantir melhores condi¢des de trabalho e renda para a populacéo.
2.2.1 Contexto da economia informal no Maranhé&o

A economia informal tem grande peso na economia do Maranhéo,
representando uma importante fonte de renda e emprego para a populagéo local.
Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2020, o
Maranh&o apresentou uma taxa de informalidade de 52,9%, o que significa que mais
da metade da populacdo ocupada do estado estava em situacéo de trabalho informal.

Além disso, o setor informal no Maranhdo € marcado pela predominancia do trabalho
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por conta propria e pelo baixo nivel de renda dos trabalhadores informais, que muitas
vezes se encontram em situacao de vulnerabilidade social e econémica (IBGE, 2020).

A alta taxa de informalidade no Maranh&o evidencia a necessidade de
politicas publicas que visem a formalizagéo dos trabalhadores informais e o estimulo
ao empreendedorismo formal no estado. A falta de protecao social, a precarizacao do
trabalho e a baixa renda sdo algumas das consequéncias da informalidade, que
afetam ndo apenas os trabalhadores informais, mas também a economia local como
um todo. E preciso que sejam adotadas medidas que incentivem a formalizac&o dos
negocios informais, a fim de garantir maior seguranca e protecao aos trabalhadores e
as empresas, além de aumentar a arrecadacdo de impostos e a competitividade do
mercado formal.

Segundo dados do SEBRAE (2021), a formalizacdo das empresas no
Maranh&o tem crescido nos ultimos anos, mas ainda esta abaixo da média nacional.
Em 2020, o estado contava com cerca de 119 mil micro e pequenas empresas
formalizadas, o que representava apenas 27% do total de empresas em atividade no
estado. Além disso, o Maranh&o apresenta uma alta taxa de mortalidade de empresas,
sendo que cerca de 50% das empresas encerram suas atividades nos primeiros 5
anos de existéncia (SEBRAE, 2021).

2.3 Politicas publicas para formalizacdo de empresas

A informalidade na economia tem sido uma crescente preocupacdo no
cenario nacional nos ultimos anos. Conforme dados do IBGE (2022), o niUmero de
trabalhadores informais no Brasil atingiu um patamar histérico de 39,7 milhdes, desde
0 inicio da série historica da pesquisa em 2012.

Politicas publicas tém sido implementadas com o objetivo de incentivar a
formalizacdo de empresas, entre elas, a criacdo do MEI, que oferece beneficios fiscais
e previdenciarios para empreendedores individuais com faturamento anual de até R$
81 mil. Além disso, outras ac¢fes governamentais, como a simplificacdo dos
procedimentos de abertura de empresas e a oferta de linhas de crédito com taxas
reduzidas para pequenos empresarios, tém sido implementadas como forma de
incentivar a formalizag&o de negocios no pais (ALVES; FELIZARDO, 2021, p. 2).

As politicas publicas tém sido implementadas para incentivar a

formalizacdo de empresas no Brasil, através de medidas como a criacdo do MEl e a
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simplificacdo dos procedimentos de abertura de empresas, além da oferta de linhas
de crédito com taxas reduzidas para pequenos empresarios. A formalizacdo de
empresas traz diversos beneficios, mas € importante avaliar criticamente o impacto
dessas politicas e garantir que estejam promovendo a igualdade e justica social.

Essas politicas publicas tém sido importantes para a formalizacdo de
empresas no Brasil, especialmente em um contexto em que a informalidade € ainda
muito presente. No entanto, é preciso avaliar de forma critica os resultados dessas
iniciativas, verificando se elas estdo efetivamente alcancando os seus objetivos e
beneficiando os empreendedores de forma justa e equitativa (COSTA et al., 2022, p.
4).

E importante a formalizagdo de empresas no Brasil a fim de diminuir a
informalidade das empresas, mas € importante ressaltar a importancia da avaliacdo
critica dos resultados dessas iniciativas, a fim de garantir que elas estejam
beneficiando os empreendedores de maneira justa e equitativa. Isso demonstra a
necessidade de constante revisdo e aprimoramento das politicas publicas, visando
atender as necessidades dos empreendedores de forma mais efetiva.

Além disso, € importante destacar que politicas publicas para a
formalizacdo de empresas devem estar acompanhadas de outras acdes para garantir
a sustentabilidade desses negdcios, como 0 acesso a capacitacdo em gestao
empresarial e o desenvolvimento de novos mercados e oportunidades de negdcio.
Somente assim serd possivel garantir que a formalizacdo dos empreendimentos
resulte em crescimento econdémico e geracao de empregos de qualidade (RIBEIRO et
al., 2020, p. 2).

As politicas publicas de formalizacdo de empresas devem considerar
também os impactos socioecondmicos nos diferentes territérios do pais. E preciso
compreender as particularidades regionais e locais para que as acfes governamentais
possam ser mais efetivas e contribuir para a reducdo das desigualdades regionais.
Nesse sentido, € fundamental que haja uma articulagcdo entre as esferas federal,
estadual e municipal, a fim de garantir a efetivacdo dessas politicas em todos os
territorios brasileiros (ALVES; SILVA; OLIVEIRA, 2019, p. 5).

A informalidade na economia brasileira tem sido uma preocupacao
crescente nos ultimos anos, atingindo niveis historicos, conforme dados do IBGE
(2022). Diante dessa realidade, o governo brasileiro tem adotado medidas para

solucionar o problema, como o aprimoramento da legislagao e a criagdo do programa
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Empreendedor Individual, que oferece beneficios e desburocratizacdo para incentivar
a formalizacdo dos trabalhadores informais e reduzir o nimero de pessoas na
informalidade.

E de suma importancia frisar a importancia das politicas publicas para a
formalizacdo de empresas no Brasil e suas implicacdes nas questfes fiscais,
trabalhistas e socioeconémicas. E fundamental que o Estado atue de forma integrada
e articulada, considerando as peculiaridades regionais e locais, para promover a
formalizacdo dos empreendimentos e garantir sua sustentabilidade e crescimento
econdmico, beneficiando os empreendedores de forma justa e equitativa. Portanto, é
crucial que o governo continue trabalhando nesse sentido para alcancar melhores

resultados e reduzir a informalidade no pais.

2.4 Pesquisas similares ou correlatas

A andlise da informalidade € um tema recorrente na pesquisa académica,
principalmente no que se refere ao papel do microempreendedor individual. Entender
as causas desse problema tem se mostrado um grande desafio para o0s
pesquisadores.

Com base no quadro (1) apresentado abaixo, foi realizado um
levantamento dos objetivos, resultados e instrumentos de pesquisa dos estudos
analisados, a fim de estabelecer relagées com o presente trabalho.

Quadro 1: Pesquisas relacionadas ainformalidade e ao MEI

Autor e Ano Objetivo Instrumento de | Resultados

Pesquisa

Santos, P. (2019) | Analisar os fatores | Para alcangar o | Identificou-se que

gue influenciam a | objetivo proposto, | 0s principais
informalidade de | foram realizadas | fatores que
empresas de | entrevistas influenciam a

comeércio e | semiestruturadas | informalidade s&o




no
de

Santo André, Sao

servicos

municipio

Paulo.

com proprietarios

e gestores de

empresas de
comercio e
servigos, visando
entender as
principais razdes

pelas quais essas

empresas
permanecem

informais e as
barreiras que

enfrentam para se

formalizarem.

a falta de recursos
financeiros e a
complexidade do
processo de

formalizacao.

Oliveira, R. (2018)

Verificar a relacao
entre a
informalidade e a
falta de
competitividade

das empresas na
cidade de Recife,

Pernambuco.

Foi

que a

constatado

informalidade
prejudica a
competitividade
das empresas e
que a
formalizacdo € um
fator  importante
para a melhoria da

competitividade.

A pesquisa utilizou
um  questionario
estruturado como
de

coleta de dados,

instrumento

aplicado a uma
de
de

diferentes setores

amostra

empresas

da economia.

Costa, A. (2017)

Analisar os fatores

que levam o0s
empreendedores
de pequenas

empresas a optar
pela informalidade

no municipio de

Concluiu-se que a
de

informacdo e de

falta

conhecimento
sobre 0S
da

formalizacdo € um

beneficios

fator gue

O estudo também

utilizou analise
documental de
dados

secundarios,
como registros de
empresas, para

complementar as
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Belo  Horizonte, | influencia a opc¢éo | informacdes
Minas Gerais. pela obtidas por meio
informalidade. das entrevistas em
profundidade.
Silva, J. (2016) Analisar os fatores | Constatou-se que | Através de
gque levam as|o0s principais | entrevistas
empresas fatores que levam | semiestruturadas
informais a | aformalizacdo séo | para validar
formalizarem-se a busca por maior | quantitativamente
no municipio de | seguranca juridica | com perguntas
Natal, Rio Grande | e a possibilidade | abertas ou
do Norte. de acesso a |fechadas.
financiamentos.

Fonte: Adaptado pelo autor com base nos dados de pesquisa de Santos, P. (2019), Oliveira, R.
(2018), Costa, A. (2017) e Silva, J. (2016).

E importante ressaltar que a utilizacédo de metodologias adequadas para a

coleta de dados, como entrevistas semiestruturadas, pode contribuir

significativamente para a compreensédo dos fatores que influenciam a informalidade
de empresas. Além disso, a andlise critica dos resultados obtidos e a verificacdo da
efetividade das politicas publicas voltadas para a formalizacdo de empresas sao
fundamentais para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes no combate a

informalidade e na promoc¢ao do empreendedorismo justo e equitativo.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa comeca identificando um problema especifico que precisa ser
investigado e, ao final, busca responder a esse problema. Para realizar esse trabalho,
€ necessario seguir uma metodologia de pesquisa que inclui a descricdo dos métodos

e procedimentos utilizados.

3.1 Enquadramento Metodologico

No inicio, foi realizada uma revisdo teorica por meio de pesquisa
bibliogréfica para estabelecer uma conex&o direta entre o tema do trabalho e o leitor.
A Lei Complementar n® 128/2008, que instituiu o MEI, foi utilizada como base,
juntamente com monografias, artigos e textos publicados na Internet, bem como
informacdes de sites de entidades de classe e governamentais, para complementar
as informacoes fornecidas pela legislacéo.

Para produzir um trabalho monogréfico de forma segura, € fundamental

seguir algumas etapas. Conforme Beuren (2003, p. 49), essas etapas consistem em:

a) escolha do assunto a ser pesquisado;

b) delimitacdo do tema;

c) identificacdo do objeto de investigacéo e dos objetivos;
d) definicdo dos métodos e procedimentos de investigacao;
e) construcéo do referencial teérico; e

f) coleta e andlise dos dados.

A presente pesquisa possui uma caracteristica descritiva, conforme
definido por Gil (2002, p. 42). Esse tipo de pesquisa busca descrever as caracteristicas
de uma determinada populacao ou fenbmeno, ou estabelecer relacdes entre variaveis.

A metodologia adotada nesta pesquisa cientifica € o método de
levantamento ou Survey, que foi aplicado por meio de questionarios junto aos
trabalhadores que ainda atuam na informalidade. Dessa forma, foi utilizada uma
amostra definida e ndo uma andlise aprofundada. De acordo com Tripod (1981, p. 39),
o meétodo de Survey busca descrever com precisdo algumas caracteristicas de
populacdes especificas. Apos a coleta de dados, a analise dos resultados foi realizada

com o objetivo de responder a pergunta inicial deste trabalho.
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Em relacdo a abordagem adotada para lidar com o problema apresentado
neste trabalho, foi utilizada a abordagem quantitativa. O método quantitativo, segundo
Richardson (1999, p. 70), caracteriza-se pelo uso de quantificagdo tanto na coleta de
informacdes quanto no tratamento dessas informacdes por meio de técnicas
estatisticas.

Conforme Freire (1997, p. 3) afirma, ndo ha ensino sem pesquisa e
pesquisa sem ensino. Portanto, essas atividades estdo intrinsecamente relacionadas.
Pesquisamos para ensinar, investigar, indagar e aprender. Pesquisamos para
descobrir algo novo e comunicar essa novidade.

Portanto, em relacdo a parte metodoldgica, esta pesquisa é classificada
como quantitativa, uma vez que os dados coletados serdo submetidos a técnicas

estatisticas, trabalhando com quantidades e percentuais.

3.2 Amostra e Coleta de dados

A pesquisa foi realizada com empreendedores (20) que atuam na feira do
Jodo Paulo em Séo Luis — MA. Foi optado trabalhar com esses empreendedores

locais por ser conhecidos e o local ser de facil acesso para a coleta de dados.

3.3 Procedimentos Metodoldgicos

Foi elaborado um questionario online para (Apéndice A) via Google Docs
para coleta de dados dos empreendedores, composto por 10 perguntas. O contato
para coleta de dados foi presencial no dia 03/06 as 10:00 horas na Feira do Jodo
Paulo.

Apds a coleta dos dados, foram realizadas analises e interpretacfes
visando obter resultados satisfatorios para a pesquisa. Com base nos questionarios
recebidos, foram elaborados gréaficos adequados, selecionando o modelo de acordo
com as respostas e seus objetivos. A analise dos dados foi conduzida por meio de
métodos estatisticos, utilizando as porcentagens obtidas nos resultados dos

guestionarios aplicados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Apresentacao dos dados da pesquisa

Os dados obtidos por meio dos questionarios aplicados foram analisados e

as respostas obtidas para cada pergunta elaborada foram apresentadas e avaliadas.

4.1.1 Caracteristicas da Amostra

O estudo envolve um grupo de 20 empreendedores que atuam na Feira do
Jodo Paulo em Sé&o Luis — MA. A analise dos resultados € realizada por meio de
gréaficos, utilizando as informacdes coletadas através dos questionarios aplicados na
amostra.

Os empreendedores feirantes foram analisados primeiramente quanto a
sua sexualidade. Constatou-se a partir do Grafico (2), que houve uma predominancia
do sexo feminino, sendo de 60%, quanto masculino sendo de 40%.

Gréfico 2: Qual sua sexualidade?

B FEMININO m MASCULINO

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Identificou-se através desta pesquisa que boa parte dos empreendedores
feirantes, encontram-se na faixa etaria de quarenta e um (41) a cinquenta (50) anos,
como demonstra o grafico (3) abaixo:
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Gréfico 3: Qual sua faixa etaria?

Acima de 51 anos

Entre 41 a 50 anos

Entre 31 a 40 anos

Entre 21 a 30 anos

Até 20 anos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Foi constatado que a presenca predominante no mercado de
empreendedor feirante na area € composta principalmente por individuos de faixa
etaria mais avancada. Esses empreendedores tém a oportunidade de sair da
informalidade e manter seu negécio de maneira plenamente legalizada ao optarem
pelo registro como MEI.

Com relagéo ao nivel de escolaridade apresentado pelos empreendedores
feirantes, observa-se no grafico (4) que segue:

Gréfico 4: Qual seu grau de escolaridade?

Sem Estudos
Ensino Superior Incompleto
Ensino Superior Completo [N
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo |-
Ensino Fundamental Incompleto [N

Ensino Fundamental Completo [l

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

De acordo com o grafico (4), € possivel observar que a maioria dos
empreendedores pesquisados, representando 60% do total, possuem ensino médio

completo. Esse nivel de escolaridade € predominante entre os empreendedores
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informais analisados neste estudo. Além disso, nota-se que 80% da amostra ainda
nao buscaram uma especializacdo por meio do ensino superior, mantendo apenas o
nivel fundamental e médio completo como sua formac&o académica. E importante
destacar que 15% dos trabalhadores possuem apenas o ensino fundamental,
evidenciando a necessidade de auxilio e capacitacéo para administrar seus negaécios.

A anélise dos dados do grafico (4) revela algumas correlacdes importantes
com os dados do IBGE (2022) sobre a baixa escolaridade do brasileiro. O fato de 60%
dos empreendedores informais pesquisados possuirem ensino médio completo reflete
a realidade nacional, uma vez que o ensino médio € o nivel de escolaridade
predominante entre os empreendedores. Isso indica que muitos empreendedores
informais possuem uma formacdo académica bdasica, o que pode limitar suas

oportunidades de crescimento e desenvolvimento.

4.1.2 PercepcOes dos Respondentes

Durante a coleta de dados, foi verificado se os empreendedores possuiam

ou ndo um CNPJ.

Grafico 5: Vocé é formalizado (CNPJ)?

mSIM mNAO

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Com base nas informacdes levantadas no grafico (5), é possivel observar
gue a maioria dos empreendedores informais, representando 75% da amostra, nao
possuem um CNPJ. Isso indica que a maioria dos empreendedores opera de forma

informal, sem a formalizag&o legal de seu negdcio.
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No entanto, € importante destacar que 25% dos empreendedores possuem
um CNPJ, o que demonstra uma parcela significativa que optou pela formalizacéo de
seus negocios. Esses empreendedores provavelmente reconheceram os beneficios e
vantagens de ter um CNPJ, buscando regularizar suas atividades e se beneficiar das
oportunidades que a formalizacao pode oferecer.

Além do questionamento sobre a posse de um CNPJ, foi realizado um
acompanhamento adicional com os empreendedores que ndo possuiam formalizacao
legal, buscando compreender as razdes por tras dessa decisao.

Essa abordagem complementar permitiu uma analise mais aprofundada
dos motivos que levam os empreendedores informais a optarem por ndo formalizar
seus negocios. Ao compreender esses motivos, € possivel identificar as barreiras e
desafios que podem estar envolvidos na busca pela formalizacdo. No grafico (6)

podemos observar os resultados dessa abordagem.

Grafico 6: Se néo tiver, por qual motivo?

ouros
Muita burocracia |
Falta de Acesso
Falta de Conhecimento _
Falta de Oportunidade _
impostos Aos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Os dados revelam que a alta carga tributaria foi citada como o principal
obstaculo para a formalizacdo dos empreendedores informais, representando 33,3%
das respostas. Isso indica que a preocupacdo com os altos impostos € um fator
decisivo na escolha de permanecer na informalidade. Os empreendedores informais
reconhecem que a formalizacdo implica em uma maior carga tributaria, o que pode
impactar negativamente seus negocios, limitando sua capacidade de investimento e

lucratividade.
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Além disso, a burocracia excessiva foi mencionada por 26,7% dos
empreendedores como um obstaculo para a formalizag&o. Isso indica que o processo
complexo e demorado de cumprir com as exigéncias legais e burocraticas é percebido
como um desafio significativo. Os empreendedores informais podem sentir dificuldade
em lidar com a papelada e os procedimentos administrativos exigidos para formalizar
seus negocios, o que pode desmotiva-los a buscar a regularizacéo.

Por outro lado, a falta de oportunidades foi citada por 13,3% dos
empreendedores. Isso sugere que alguns empreendedores informais podem sentir
que a formalizacdo nao lhes trara beneficios tangiveis, como acesso a crédito,
mercados formais e recursos, que poderiam impulsionar seus negocios. Essa
percepc¢éo de falta de oportunidades pode fazer com que optem por permanecer na
informalidade, onde ja estao familiarizados e tém uma clientela estabelecida.

Finalmente, a falta de conhecimento foi mencionada por 6,7% dos
empreendedores. Isso indica que had uma parcela que ndo esta ciente dos
procedimentos e beneficios da formalizacéo. A falta de informacédo pode levar a falta
de compreensdo sobre os aspectos positivos da formalizagdo, como acesso a
beneficios previdenciarios, protecdo legal e maior seguranca juridica para 0s
negocios.

Por meio do gréfico (7), podemos analisar os empreendedores, levando em
consideracdo o tempo em que estdo atuando no mercado informal, estabelecendo
uma relacdo com o periodo subsequente a implementacédo da Lei Complementar n°
128/2008.

Gréfico 7: Quanto tempo vocé tem de neg6cio?

BMAté1lano MEntre2anose 6 anos Entre 6 anos e 10 anos Acima de 10 anos

©

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.
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A andlise dos dados sobre o tempo de negdcio dos empreendedores
informais pode fornecer insights interessantes sobre a relacédo entre a maturidade do
negocio e a formalizagdo. A maioria dos empreendedores informais entrevistados
possui mais de 10 anos de experiéncia, representando 53,3% do total. Essa
longevidade sugere uma presenca estabelecida no mercado, o que pode indicar que
esses empreendedores podem ter optado pela formalizacéo ao longo do tempo.

Por outro lado, € importante destacar que 33,3% dos empreendedores
informais possuem entre 2 e 6 anos de experiéncia. Esse periodo pode ser
caracterizado como um estagio de crescimento e consolidacdo dos negocios. Nesse
caso, é possivel que alguns empreendedores informais estejam em uma fase em que
estédo avaliando a possibilidade de formalizagéo e explorando as vantagens e desafios
associados a ela.

Além disso, é interessante considerar a porcentagem de empreendedores
informais com experiéncia intermediaria entre 6 e 10 anos (13,3%). Esses
empreendedores podem estar em uma posicdo em que ja adquiriram algum
conhecimento e estabilidade, mas ainda ndo decidiram formalizar seus negocios. I1sso
pode indicar uma necessidade de politicas e estratégias direcionadas a esse grupo
especifico, fornecendo informacdes, incentivos e suporte para a formalizacao.

Conforme o objetivo da pesquisa foi investigar as razées que levam o0s
empreendedores da regido analisada a atuarem na informalidade. Foi perguntado aos
participantes uma caracteristica positiva de trabalhar na informalidade, sendo
oferecidas as opc¢les: ndo pagar impostos, falta de fiscalizacdo, auséncia de

burocracias e ndo prestar contas a ninguém.

Gréfico 8: Destaque uma caracteristica positiva de trabalhar na informalidade.

Outros

N&o prestar contas a ninguém

N&o ter burocracias

N3o ter fiscalizagdo

Ndo pagar impostos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.
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Os resultados da pesquisa, com base no grafico (8), revelam as principais
causas citadas pelos empreendedores para nao regularizarem seus negocios. A falta
de pagamento de impostos foi mencionada por 13,3% dos participantes, indicando
uma preocupacgdo com a carga tributaria e os custos envolvidos na formalizacao.
Optar pelo MEI representa uma vantagem significativa em termos de custos para 0s
empreendedores, ja que o valor dos tributos mensais € inferior a R$ 70,00, com base
no ano atual (2023). No entanto, além da economia financeira, € importante considerar
os direitos e beneficios que o MEI oferece em comparacdo com a atuagdo como
pessoa fisica.

A busca por menos burocracias foi mencionada por 33,3% dos
empreendedores, indicando que a complexidade e os procedimentos exigidos para a
regularizagdo sé@o considerados obstaculos significativos. Por outro lado, 26,7% dos
participantes mencionaram a ndo prestacdo de contas a ninguém como um fator
relevante para permanecerem na informalidade, indicando uma preferéncia por nao
ter que reportar suas atividades a 6rgéos fiscalizadores ou a terceiros.

Além disso, 6,7% dos empreendedores citaram outras razfes nao
especificadas para ndo regularizarem seus negocios, 0 que ressalta a diversidade de
fatores individuais que podem influenciar a decisdo de permanecer na informalidade.
Foi questionado aos empreendedores informais sobre sua disposicao em regularizar
suas atividades, levando em consideragéo a facilidade de se registrar como MEI.
Embora o objetivo principal da pesquisa seja analisar as causas da néo regularizacéo,
o grafico (9) apresenta o nivel de interesse desses empreendedores em sair da
informalidade.

Essa andlise tem como propoésito auxiliar tanto os empreendedores
informais quanto pesquisadores futuros, fornecendo informagdes relevantes que
possam ajudar no processo de transicao para a formalidade e no desenvolvimento de

politicas e programas adequados para esse publico.
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Gréfico 9: Vocé gostaria de sair da informalidade?

ESIM ENAO mTALVEZ

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Os resultados do grafico (9) revelam que 33,3% dos empreendedores
informais expressaram interesse em sair da informalidade, enquanto 40% indicaram
gue nao tém intencéo de fazé-lo. Além disso, 26,7% dos participantes responderam
gue talvez considerassem a possibilidade de regularizar suas atividades. Esses dados
refletem uma variedade de perspectivas e pontos de vista entre os empreendedores
informais em relacdo a formalizag&o. E crucial compreender os motivos que levam os
empreendedores a optarem pela informalidade ou buscar a regularizacao.

Foi perguntado aos empreendedores informais se eles tinham
conhecimento MEI e como eles adquiriram esse conhecimento. A andlise dos dados
do gréfico (10) mostra que cerca de 40% dos empreendedores informais nao possuem
conhecimento sobre MEI. Isso & preocupante, uma vez que o MEI é uma opgéo

simplificada para a regularizacdo dos empreendimentos.

Gréfico 10: Vocé conhece o MEI?

Sim, através de pessoas

Sim, através da internet

Sim, através dos jornais

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.
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Dos empreendedores informais que responderam ao questionamento,
13,3% afirmaram ter conhecido o MEI por meio de jornais, 26,7% por meio da internet
e 20% por meio de outras pessoas. Esses dados indicam diferentes fontes de
informacdo que contribuiram para o conhecimento sobre o MEIl entre os
empreendedores informais.

E encorajador observar que a internet desempenhou um papel significativo
na disseminacdo dessas informacdes, destacando a importancia de recursos online
na promog¢do do conhecimento sobre a regularizacdo empresarial. No entanto, é
necessario garantir que as informacgdes estejam amplamente acessiveis em varias
fontes, a fim de alcangcar um namero maior de empreendedores informais e ajuda-los
a compreender os beneficios e 0s passos necessarios para a formalizacao.

Com o objetivo de destacar as principais vantagens do MEI em relacdo ao

trabalho informal, foi listada as vantagens do MEI, conforme abaixo:

Quadro 2: Principais vantagens do MEI
PRINCIPAIS VANTAGENS DO MEI

N&o ha custo para abertura de CNPJ como MEI.

Direitos previdenciarios como: auxilio-doenca, aposentadoria por idade, salario-

maternidade, pensdo por morte e auxilio-recluséo.

Declaracao de renda feita de forma simplificada, é necessario que os rendimentos

sejam declarados apenas uma vez ao ano.

O empreendedor registrado como MEI pode conseguir crédito mais facil e com

taxas diferentes em alguns bancos.

A cobranca de tributos do MEI é mais barata e feita de forma unificada, ou seja,
esta cobranca é efetuada mensalmente, sendo um valor fixo inferior R$70,00 no
gual estdo inclusas as taxas destinadas para o INSS, arrecadacao estadual

(ICMS) e arrecadacao municipal para prestadores de servicos (ISS).

Com a formalizacdo do negocio pelo MEI, o0 microempresario pode emitir nota

fiscal.

Fonte: SEBRAE, 2021.

Ciente desses beneficios, foi questionado o interesse dos empreendedores

informais caso houvesse uma acdo para formalizacdo de empresas, se haveria 0
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interesse por parte deles de formalizarem. Essa abordagem visa identificar o interesse

dos empreendedores em formalizacdo do MEI e aproveitamento dos seus beneficios.

Grafico 11: Levando em consideragao os beneficios do MEI, caso tivesse uma acéo para

formalizacdo de empresas vocé formalizaria seu neg6cio?

mSIM mNAO

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Considerando os beneficios do MEI, os resultados do grafico (11) mostram
que 40% dos empreendedores informais ndo formalizariam seus negocios, enquanto
60% manifestaram interesse em fazé-lo. Esses numeros refletem uma divisdo entre
agueles que reconhecem as vantagens da formalizac&o e estao dispostos a aproveitar

os beneficios do MEI, e agueles que optam por permanecer na informalidade.

4.2 Analise dos Resultados

Durante a coleta de dados para esta pesquisa, foi possivel identificar e
analisar informacdes relevantes sobre a formalizacado de empreendedores e as razdes
que levam a permanéncia na informalidade. Os resultados obtidos fornecem insights
significativos para compreender os desafios enfrentados pelos empreendedores
informais e as motivacdes por tréds de suas decisoes.

A partir da amostra analisada, constatou-se que a maioria dos
empreendedores informais ndo possui um CNPJ, representando 75% da amostra.
Isso indica uma predominancia da operacédo de negocios sem a formalizagéo legal
adequada. No entanto, é importante destacar que 25% dos empreendedores informais
possuem um CNPJ, o que indica uma parcela significativa que optou pela

formalizacao.
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Ao investigar as razdes por tras da escolha pela informalidade, os dados
revelaram que os principais obstaculos citados pelos empreendedores informais foram
impostos altos (33,3%) e burocracia excessiva (26,7%). Esses fatores evidenciam os
desafios enfrentados pelos empreendedores informais na busca pela formalizacéo de
seus negocios. A carga tributaria e os procedimentos burocraticos sdo apontados
como entraves significativos, impactando a decisdo de permanecerem na
informalidade.

Outras razdes mencionadas pelos empreendedores informais incluiram a
falta de oportunidades (13,3%) e a falta de conhecimento (6,7%). Esses resultados
sugerem que, além dos desafios relacionados a tributacao e burocracia, fatores como
a percepcao de falta de oportunidades e a falta de conhecimento sobre os beneficios
da formalizacdo também influenciam a deciséo de nao regularizar seus negocios.

Ao considerar o tempo de atuacdo dos empreendedores informais no
mercado, observou-se que a maioria possui uma presenca estabelecida e duradoura,
com 53,3% atuando h& mais de 10 anos. Essa informacéo indica a existéncia de uma
base consolidada de empreendedores informais na regido analisada. Além disso,
33,3% dos empreendedores informais atuam entre 2 e 6 anos, 0 que sugere um
periodo de crescimento e consolidacdo, enquanto 13,3% tém uma experiéncia
intermediaria entre 6 e 10 anos.

Ao explorar as percepcdes dos empreendedores informais em relacéo a
formalizacdo, constatou-se que 33,3% deles manifestaram interesse em sair da
informalidade, enquanto 40% nao tinham intencdo de fazé-lo. Outros 26,7%
responderam que talvez considerassem a possibilidade de regularizar suas
atividades. Essa diversidade de perspectivas reflete a variedade de fatores individuais
e circunstancias que influenciam a decisao de permanecer na informalidade ou buscar
a regularizacéao.

A analise dos resultados também revelou que aproximadamente 40% dos
empreendedores informais ndo tinham conhecimento sobre o MEI, que é uma forma
simplificada de formalizac&o de negocios. Essa constatacao ressalta a importancia de
disponibilizar informacdes acessiveis sobre os beneficios e 0s passos necessarios
para a formalizag&o, principalmente por meio de recursos online.

Os beneficios do MEI foram identificados como fatores relevantes na
deciséo de formalizacéo, destacando-se a auséncia de custos para abertura do CNPJ,
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direitos previdenciarios, declaracdo simplificada de renda, acesso a crédito facilitado,
cobranca de tributos mais barata e emisséo de nota fiscal.

Considerando esses resultados, é fundamental que politicas e programas
sejam desenvolvidos para auxiliar os empreendedores informais na transigéo para a
formalidade. E necessario simplificar os processos de formalizacéo, reduzir a carga
tributaria e disponibilizar informacdes acessiveis sobre os beneficios e 0os passos
necessarios para a formalizagéao.

Em suma, os resultados desta pesquisa fornecem uma base sélida para a
formulacédo de politicas e estratégias que visam a formalizacdo dos empreendedores
informais. Ao abordar os desafios e as razfes subjacentes a permanéncia na
informalidade, € possivel desenvolver medidas eficazes que incentivem a transicdo
para a formalidade, impulsionando o crescimento econdmico e garantindo a protecao
social desses empreendedores. Com isso, abre-se um caminho promissor para a

construcdo de uma sociedade mais justa, equitativa e prospera.
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1 Quanto ao problema da pesquisa

Em concluséo, esta pesquisa investigou de forma abrangente os fatores
determinantes da informalidade em pequenos empreendimentos, com foco especifico
nos feirantes de Sao Luis do Maranh&o. Através da andlise dos dados coletados e da
reviséo da literatura existente, podemos tirar algumas conclusdes importantes.

Primeiramente, identificou-se que a informalidade persiste entre os
feirantes devido a uma série de fatores complexos. Os altos custos associados a
formalizacdo, incluindo a carga tributaria e as obrigacdes previdenciarias, foram
apontados como um dos principais obstaculos para a transicdo para a formalidade.
Além disso, a falta de acesso a crédito e a recursos financeiros adequados também
desempenham um papel significativo, tornando dificil para os empreendedores
informais obterem capital para investir em seus negocios.

Em segundo Ilugar, constatamos que a implementacdo da Lei
Complementar n° 128/2008, que criou a figura do Empreendedor Individual, teve um
impacto positivo na formalizac&o de alguns feirantes. Houve um aumento significativo
no numero de empreendedores individuais apds a implementacao dessa lei, indicando
que ela trouxe beneficios tangiveis para aqueles que buscavam regularizar suas
atividades.

No entanto, apesar desse progresso, muitos feirantes ainda optam por
permanecer na informalidade. Isso se deve, em parte, a falta de conscientizac&o sobre
os beneficios da formalizacdo e as barreiras estruturais que dificultam o processo de
regularizacdo. E fundamental, portanto, que sejam desenvolvidas estratégias de
informacdo e educacdo, visando conscientizar os empreendedores sobre as
vantagens da formalizacdo e fornecer assisténcia pratica para superar os desafios
burocraticos e financeiros envolvidos.

Por fim, € evidente que a formalizacdo dos pequenos empreendimentos
traz consigo beneficios significativos tanto para os proprios empreendedores quanto
para a economia como um todo. Ao se formalizarem, os empreendedores tém acesso
a direitos previdenciarios, como aposentadoria e seguro saude, além de poderem
obter crédito com taxas mais vantajosas e participar de programas de capacitacao e

apoio oferecidos por instituicbes como o SEBRAE. Além disso, a formalizagédo
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contribui para o crescimento econémico ao aumentar a arrecadacao fiscal e promover
um ambiente de negdcios mais estavel e transparente.

Em suma, € crucial que sejam implementadas politicas e programas
eficazes para estimular a formalizacdo dos empreendimentos informais, levando em
consideracao os fatores identificados nesta pesquisa. Isso inclui a simplificacdo dos
processos de registro e regularizacdo, a reducao da carga tributaria e a promocéao de
medidas que facilitem o acesso ao crédito e a servicos financeiros. Somente através
de esforcos coordenados entre o governo, instituicdes relevantes e os proprios
empreendedores, sera possivel alcancar a formalizacdo generalizada, promovendo o

desenvolvimento econémico e a protecao social dos empreendedores informais.

5.2 LimitagcOes e Recomendagdes para pesquisas futuras

Durante a conducao desta pesquisa, duas limitacfes significativas foram
identificadas. A primeira delas diz respeito a recepcao dos empreendedores em
responder os formularios, demonstrando davidas e desconfianca em relacdo a
pesquisa. Isso resultou em uma baixa taxa de resposta e dificultou a obtencéo de uma
amostra representativa para a analise. A falta de participacdo dos empreendedores
limitou a generalizacdo dos resultados e a compreenséo abrangente das razdes da
informalidade e da eficacia das politicas de formalizacéo.

Além disso, a segunda limitagcdo encontrada foi a falta de informacdes
sobre a quantidade de feirantes atuantes na feira. Ao solicitar esses dados a direcdo
dos feirantes, foi informado que era necessario obter autorizacéo de érgaos superiores
para compartilhar qualquer tipo de informacgéo. Essa falta de transparéncia e acesso
as informacfes prejudicou a obtencdo de uma base de dados soélida e confiavel,
afetando a representatividade dos resultados e a interpretacdo dos mesmos.

Para mitigar essas limitacdes, em futuras pesquisas, seria necessario
adotar estratégias adicionais para ganhar a confianca dos empreendedores e
incentivar sua participagdo ativa na pesquisa. Isso pode incluir o estabelecimento de
parcerias com associacbes comerciais locais, a realizagdo de entrevistas pessoais
para esclarecer duvidas e fornecer informacdes adicionais, e garantir a
confidencialidade e o anonimato dos participantes. Além disso, € essencial

estabelecer uma comunicacao mais efetiva e colaborativa com a direcéo dos feirantes
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e Orgdos superiores para obter informacbes precisas e abrangentes sobre a
guantidade de feirantes informais atuantes na regiao.

E importante ressaltar que essas limitagdes devem ser consideradas ao
interpretar os resultados desta pesquisa. A falta de participacdo dos empreendedores
e a auséncia de informacdes sobre a quantidade de feirantes atuantes na feira podem
ter impactado a validade e a representatividade dos resultados. Portanto, é
recomendado que futuros estudos busquem superar essas limitacdes por meio de
abordagens mais robustas e colaborativas, a fim de obter uma compreensédo mais
abrangente e precisa das questdes relacionadas a informalidade e a formalizacéo dos

empreendedores.
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APENDICE A - Questionario aplicado aos empreendedores

TCC - Fatores que desempenham
um papel determinante na decis@o
de ndo formalizar empresas

Este formuldrio faz parte de um estude académico que tem come objetivo analisar
os fatores determinantes para a ndo formalizagdo de empreendimentos situados na
feira do Jodo Paulo.

Suas respostas serdo tratadas de forma confidencial e andénima, sendo utilizadas
exclusivamente para fins académicos. Sua participagdo sincera e considerande
suas experiéncias e opinides é fundamental para o sucesso deste projeto.

O formuldrio contém perguntas relacionadas ao tema da pesquisa, e pedimos que
as responda cuidadosamente. Agradecemos sua contribuigdo valiosa para
enriquecer nosso estudo.

Qual sua sexualidade? *

Feminino

Masculino

Qual sua faixa etdria? *

) Até 20 anes
Entre 21 a 30 anos
Entre 31 a 40 anos
Entre 41 a 50 anos

) Acima de 51 anos

Qual seu grau de escolaridade?*

) Ensinc Fundamental Completo
) Ensinc Fundamental Incompleto
) Ensino Médio Completo

) Ensine Médio Incompleto

) Ensine Superior Completo

) Ensino Superior Incompleto

") Sem Estudos

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfhwEe i4FKAd59CXJIFYgEuhHVVUKmMIdT48XbEpYwg2JBArEA/viewform?usp=sf link 1/3



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfhwEe_i4FKAd59CXJFYqEuhHVVUkmldT48XbEpYwq2JBArEA/viewform?usp=sf_link

Vocé é formalizado (CNPJ)? *
Sim

Mao

Se néo tiver, por gqual motivo?

Impostos Altos

Faolta de Conhecimento
Falta de Oportunidade
Falta de Acesso

Muita burocracia

Outros

Quanto tempo vocé tem de negocio?

Até1ano
Entre 2 aros e 4 onos
Entre 6§ anos e 10 anos

Acima de 10 anos

Destague uma caracteristica positiva de trabalhar na informalidade.
Mao pagar impostos
MNéo ter fiscolizacdo
M@o ter burocracias
M@o prestar contas o niguém

Qutros

Vocé gostaria de sair da informalidade?

Sim

Néao

Talvez

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfhwEe_i4FKAd59CXJIFYgEuhHVVUKmMIdT48XbEpYwq2JBArEA/viewform?usp=sf_link
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfhwEe_i4FKAd59CXJFYqEuhHVVUkmldT48XbEpYwq2JBArEA/viewform?usp=sf_link

Vocé conhece o MEI?

O Sim, através dos jornais
O Sim, através da internet

O Sim, otravés de outras pessoas

() Nao

Vocé conhece os beneficics do MEI?

Legalizagdo simplificado: © processe de abertura e formalizagéo do MEI é
simplificado, com poucos requisitos e burocracio reduzida, facilitonde o inicio dos
atividades empresaricis.

Cargo tributdric reduzida: © MEI possui uma carga tributéria fixa e simplificado,
pegando um velor mensal reduzide de impostos (DAS - Documento de Arrecadagdo
do Simples Nacional). Essa carge tributdria inclui os impoestos devidos, como INSS,
ICMS ¢ 1SS, de acordo com a otividade exercide,

Cobertura previdenciario: © ME| tem acesso o beneficios previdenciérios, como
aposentaderio por Idade, auxilio-doengo, salério-maternidade, entre outros, desde
que mantenha em dia o pagemento do DAS e cumpra os requisitos exigidos,

Emissdo de notas fiscais: O MEI pode emitir notas fiscois para seus clientes, o que
troz credibilidade e focilito o relacionamento comercial,

Acesso a servigos bancdrios e crédito: Ser um ME| facilita © acesso a servigos
bancarios, como abertura de conta juridica, além de focilitor o acesso a linhas de
crédito especificos pora micreempreendedores individuois.

Formalizagéo do negocio: O registro como MEI troz legitimidade e profissionclismo
ao empreendimento, permitindo participer de licitagdes, firmar controtos e
estobelecer porcerias de negocios.

Suporte técnico e capeocitegdo: O ME| tem acesso o servigos de suporte técnico,
orientag¢do empresaricl e capocitaegdo oferecidos por entidades parceiras, como
Sebroe e outras instituigdes de cpoio aos empreendedcres.

Levando em consideragdo os beneficios do MEI, caso tivesse uma agdo para
formalizagdo de empresas vocé formalizaria seu negdcio?

O sim
() Nao

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfhwEe_i4FKAd59CXJIFYqEUhHVVUKmIdT48XbEpYwq2JBArEA/viewform?usp=sf_link
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