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RESUMO

O presente trabalho concentra-se na investigacdo do acesso a justica, destacando, sobretudo, a
relacdo intrinseca com a linguagem hermética do direito, conhecida como "juridiqués”. Este
termo refere-se ao uso de expressdes em latim, jargdes e outras formas arcaicas no contexto
juridico. O objetivo é examinar como essa linguagem pode influenciar o sistema juridico e, ao
mesmo tempo, buscar um equilibrio entre a necessidade de uma linguagem técnica para o
funcionamento do sistema e o direito inalienavel do individuo de acessar a justica. A pesquisa
sera fundamentada em conceitos discutidos por renomados autores como Capelleti e Garth, que
oferecem conceitos sobre o0 acesso a justica e as barreiras que podem surgir devido a
complexidade da linguagem juridica. Além disso, ser& explorado as contribui¢des de Bourdieu,
cujas teorias nos auxiliardo na compreensdo de como a linguagem juridica pode se transformar
em um instrumento de poder e controle, impactando os diversos grupos sécio-juridicos. Ao
aprofundar a andlise, sera necessario identificar como o “juridiqués” pode se tornar um
obstaculo significativo para o acesso a justica, criando uma disparidade entre aqueles que estdo
familiarizados com essa linguagem especializada e aqueles que ndo estdo. Também serdo
expostas propostas de solu¢des que promovam a simplificacdo da linguagem juridica, tornando-
a mais acessivel e compreensivel para o cidaddo comum, sem comprometer a integridade do
sistema juridico. Ao longo do trabalho, sera utilizado uma abordagem coesa, conectando 0s
conceitos de acesso a justica, “juridiqués” e as teorias de Bourdieu de maneira logica e

consistente.

Palavras-chave: Acesso a justica; Linguagem; “Juridiqués”; Poder Simbolico; Direito
Fundamental



ABSTRACT

The present work focuses on investigating access to justice, highlighting primarily its intrinsic
relationship with the hermetic language of law, known as "legalese™ or "juridiqués.” This term
refers to the use of Latin expressions, jargon, and other archaic forms within the legal context.
The objective is to examine how this language can influence the legal system while
simultaneously seeking a balance between the need for technical language for the system's
functioning and the individual's inalienable right to access justice. The research will be
grounded in concepts discussed by renowned authors such as Capelleti and Garth, who provide
insights into access to justice and the barriers that may arise due to the complexity of legal
language. Additionally, we will explore the contributions of Bourdieu, whose theories will
assist us in understanding how legal language can become an instrument of power and control,
impacting various socio-legal groups. As we deepen the analysis, it will be necessary to identify
how legalese can become a significant obstacle to access to justice, creating a disparity between
those familiar with this specialized language and those who are not. Proposed solutions will
also be presented to promote the simplification of legal language, making it more accessible
and understandable for the average citizen without compromising the integrity of the legal
system. Throughout the work, a cohesive approach will be employed, logically and consistently

connecting the concepts of access to justice, legalese, and Bourdieu's theories.

Key words: Access to justice; Language; "Juridiqués™ (Legal Jargon); Symbolic Power;
Fundamental Right



2.1
2.2
2.3

3.1
3.2
3.3

4.1
4.2
4.3

SUMARIO

[N EEI0] 5160710 J T 10
O PRINCIPIO DO ACESSO A JUSTICA E SUA IMPORTANCIA.................. 13
Conceito e historicidade do principio de acesso @ jUuStiCa.....ccceeureeruererserereesesnennes 14
As “ondas” do acesso a justica segundo Capelletti e Garth...........ccccoevveeenennn. 17
A garantia do acesso a justica junto a outros direitos fundamentais.................. 22
A LINGUAGEM JURIDICA ... oo oottt 27
Teoria comunicacional do AIr€IT0 ........cccovereiiiiiieiice e 29
Poder sSimbOlico €M BOUFTIEU ........cceiueiieiiiiiieiceeiese et 33
CTUTTAIGUES” ...ttt st e st e et e e be e sneeanes 37
ENTRAVES AO EXERCICIO DO ACESSO A JUSTICA.....cooiirninrreininns 41
Obstaculos dentro do sistema JUridiCO .........ccoveieiiiiiieiiree s 42
Estudo de caso no 12 ° Juizado Especial Civel e do Consumidor ............c..cc.co..... 46
Artificios para a simplificagdo da linguagem juridica...........ccoceovrvrniireneienennnn. 51
CONCLUSAOQ ...ttt 55

REFERENCIAS



10

1 INTRODUCAO

A problematica do acesso a justica revela-se como um desafio persistente ao longo
da evolucdo do sistema juridico, desde a sua origem na Roma antiga até os dias atuais. A
complexidade do sistema legal, aliada & linguagem peculiar utilizada, tem contribuido para uma
notével separacdo entre o ordenamento juridico e aqueles que buscam fazer uso de seus direitos.
Esses individuos sdo os tutelados e protegidos dentro de um Estado Social, enquanto os
postuladores do direito sdo os profissionais encarregados de compreender e aplicar as leis.

Um dos principios fundamentais de nossa Constituicdo, bem como de todo o corpo
juridico, é o acesso a justica, conforme preconizado no artigo 5° da Constituicdo Federal de
1988. Esse principio visa garantir que todos os cidadaos, independentemente de sua origem
social, econbmica, raca, etnia, género ou qualquer outra caracteristica, tenham igualdade de
condicBes para buscar protecdo e reparacdo adequadas no &mbito do sistema legal. O acesso a
justica é, portanto, um pilar dos direitos humanos e da igualdade perante a lei.

No entanto, a complexidade da linguagem juridica apresenta-se como um dos
principais obstaculos a efetivacdo desse principio. A linguagem é uma ferramenta essencial
para a construcdo da sociedade, possibilitando a comunicagédo e o estabelecimento de relagfes
interpessoais. No entanto, o emprego de uma linguagem técnica e hermética, caracteristica da
area juridica, pode representar um desafio significativo.

A linguagem juridica, empregada em cortes, tribunais, juizados, na legislacdo e até
mesmo em pesquisas e materiais académicos, comp@e a maior parte do campo do Direito. E
crucial discutir os conceitos fundamentais desse dominio, bem como as leis que protegem a
populacdo. Como destacado por Colares e colaboradores (2010), grande parte das acGes no
ambito juridico, como a condenacdo de réus, o estabelecimento de 6rgdos publicos e os
procedimentos no sistema penal, resultam do uso da linguagem e da capacidade de
comunicagéo.

Portanto, a problematica do acesso a justiga ndo se resume apenas a garantia formal
desse direito, mas também a superacdo dos obstaculos impostos pela linguagem juridica, que
pode alienar e distanciar as pessoas do sistema legal. Nesse contexto, € fundamental adotar
medidas que simplifiguem o processo, tornem a linguagem mais acessivel e promovam a
compreensdo, permitindo que todos os cidaddos exercam efetivamente seus direitos e

participem do sistema de justica.
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A importéncia da linguagem para o campo juridico é inegavel, pois ela € a
ferramenta central da comunicacao e expresséo das leis, das normas e dos processos judiciais.

Contudo, essa relevancia da linguagem no direito vem acompanhada de uma
problematica que pode prejudicar significativamente 0 acesso a justica. Essa questdo emerge
quando ocorre um descompasso na comunicagdo entre o ordenamento juridico, seja por meio
de funcionarios publicos ou pela propria legislacédo, e as pessoas que buscam fazer uso de seus
direitos. Isso é evidenciado pela dificuldade de compreensdo de termos técnicos, expressoes
herméticas e até mesmo um jargéo especifico, frequentemente denominado de “juridiqués”.

Essa dualidade no &mbito juridico é notavel, uma vez que 0 mesmo instrumento
utilizado para criar e manter a maquina juridica, ou seja, a linguagem juridica elaborada e
complexa, pode se tornar um obstaculo que impede o pleno acesso a justica. O que coloca em
pauta uma questdo importante: como a linguagem sofisticada e restritiva do direito prejudica a
aplicacdo e o acesso da populacédo a esse campo?

Diante dessa pergunta, torna-se evidente que a linguagem juridica, embora seja
fundamental para a precisdo e a coeréncia das leis e dos processos judiciais, muitas vezes se
torna um obstaculo para aqueles que buscam entender e participar do sistema de justica. O
juridiqués, caracterizado pela linguagem cheia de jargdes e de dificil compreensdo, torna-se um
entrave para o cidaddo comum que busca acessar seus direitos, entender as leis que o afetam e
participar ativamente do sistema legal.

Essa problematica ndo apenas restringe o acesso a justica, mas também mina a
eficacia do sistema juridico como um todo. Afinal, o direito é construido e aplicado em
beneficio da sociedade como um todo, e a dificuldade de compreensdo das leis e dos processos
judiciais prejudica a capacidade das pessoas de exercerem seus direitos, de defenderem seus
interesses e de participarem plenamente do sistema de justica.

Portanto, é fundamental abordar essa questdo e buscar maneiras de simplificar a
linguagem juridica, tornando-a mais acessivel e compreensivel para todos os cidaddos. Dessa
forma, é possivel preservar a importancia e a integridade do direito, a0 mesmo tempo em que
se promove o0 pleno acesso a justica para toda a sociedade.

O tema do projeto aqui desempenhado possui grande estimulo cientifico, visto que
visa acerca da linguagem e como seus aspectos funcionam dentro do direito, tendo esses
aspectos e conceitos grande repercussao dentro da area de conhecimento do pesquisador. Desta
maneira, também é de grande interesse do mesmo que esta pesquisa possa auxiliar o carater
social, ja que um dos motivos da sua escolha foi dada a partir da observancia de casos em que

a linguagem juridica e maneira como ela era empregada, possuia grande influéncia, dentro da
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area que o autor estagio, em juizados especiais.

Dito isso, é de grande interesse pessoal do pesquisador, a partir deste projeto,
conhecer mais acerca da linguagem juridica, da maneira como ela é empregada dentro do
direito, seus aspectos e quais Sao seus impactos.

Destarte, 0 objetivo deste projeto é analisar e expor a relagdo entre o principio do
acesso a justica e a linguagem juridica, desta maneira serd explicitado acerca do principio do
acesso a justica, este que € um dos pilares do direito, e que possui grande valor constitucional,
servindo para auxiliar o préprio judiciario a conseguir cumprir o seu objetivo.

Logo apo6s, também seréd abordado a questdo da linguagem em si, adentrando pelo
seu conceito para podermos entender o tema central da pesquisa e entdo entrando na
especificidade que é a linguagem juridica, que circunda da comunicacdo em audiéncias aos
ordenamentos que compde as leis do Estado, trazendo alguns autores como Bourdieu e
utilizando das suas teorias para maiores esclarecimentos.

Por Gltimo, demonstraremos os impactos que a linguagem rebuscada e restritiva do
direito possui nas entranhas do sistema judiciario, respingando consequentemente no sujeito
postulador do direito. Para isso se fara uso de um estudo de caso no 12° Juizado Especial Civel
e do Consumidor, que consiste em uma abordagem pratica para compreender os desafios
enfrentados pelos usuérios do sistema juridico no exercicio do acesso a justica. O objetivo é
analisar como a linguagem juridica complexa e outros obstaculos afetam diretamente as
experiéncias das pessoas que buscam resolver suas questfes legais nesse contexto especifico.

No projeto apresentado foi utilizado o método hipotético-dedutivo, ja que se fez a
criacdo de uma hipdtese para solucionar o problema construido. Da mesma maneira, também
iremos utilizar o estilo bibliografico, ja que as pesquisas serdo feitas através de artigos, livros e
outros tipos de conhecimento para demonstrar o ponto proposto. Além disso sera utilizado um
estudo de caso para o enriquecimento do assunto com dados pesquisados pelo autor. De certa
maneira, tambem sebusca o sentido exploratorio, pois, para comprovar os fatos alegados

necessita-se de uma maior aproximacéo do contetdo estudado.
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2 O PRINCIPIO DO ACESSO A JUSTICA E SUA IMPORTANCIA

O acesso a justica € um principio fundamental em qualquer sociedade democratica
e civilizada. Sua importancia ao longo do tempo é inquestionavel, pois esta intrinsecamente
ligada a garantia dos direitos individuais e coletivos, & promoc¢éo da igualdade perante a lei e a
manutencdo do estado de direito.

Adicionalmente, é sem duvidas, um dos mais cruciais dentro da esfera do direito.
Sua funcdo primordial é a de tutelar e assegurar que os demais direitos fundamentais, sejam
respeitados e efetivamente aplicados. Este principio assume um papel de destaque no escopo
deste projeto de estudo, pois, como ficara evidente ao longo do mesmo, frequentemente mantém
uma relacdo, por vezes paradoxal, com a linguagem juridica.

Assim, a exploracdo dessa dicotomia entre 0 acesso a justica e a linguagem juridica
desempenha um papel crucial neste projeto, uma vez que revela os desafios que precisam ser
superados para garantir que todos os individuos tenham igualdade de oportunidades no acesso
a justica, independentemente de sua familiaridade com os intricados termos legais e para isso
se faz necesséario entender tal conceito.

Certamente, é essencial abordar o conceito e a historicidade do principio de acesso
a justica para compreender plenamente sua importancia e os obstaculos que podem surgir ao
exercer esse direito fundamental. O principio de acesso a justica remonta a ideia fundamental
de que todas as pessoas tém o direito de recorrer ao sistema judiciario para buscar a resolucao
de conflitos e a protecdo de seus direitos. Historicamente, essa nocao tem raizes profundas na
evolucdo dos sistemas legais e sociais. Ao longo da historia, a concepg¢do de acesso a justica
passou por diferentes estagios e adaptacOes para atender as necessidades em constante evolucao
das sociedades (Pinho, Stancati, 2016).

Uma abordagem notavel para entender a evolugdo do acesso a justica é o conceito
das "ondas do acesso a justica", desenvolvido principalmente por Garth e Cappelletti (1998).
Essa teoria descreve diferentes fases historicas em que as solucdes para as questdes de acesso
a justica evoluiram. Cada onda representa uma abordagem especifica para melhorar o acesso a
justica, incluindo o acesso a assisténcia juridica e a busca por uma justica mais acessivel e
eficaz.

Além disso, é fundamental destacar que o Estado social de direito desempenha um
papel central na garantia do acesso a justica. Esse modelo de Estado ndo apenas se compromete
em fornecer um sistema judicial acessivel, mas também se estende para proteger outros direitos

fundamentais que estéo interligados com o acesso a justi¢ca, como o direito & igualdade perante
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a lei, o direito a um julgamento justo e o direito a assisténcia juridica adequada para aqueles
que ndo podem arcar com 0s custos legais.

Portanto, ao entender o conceito e a historicidade do principio de acesso a justica,
bem como os obstaculos que podem surgir, torna-se evidente a importancia do Estado social de
direito na busca por um sistema juridico justo e eficaz, que assegure a igualdade de
oportunidades para todos os cidaddos na busca pela justica e protecdo de seus direitos

fundamentais.

2.1 Conceito e historicidade do principio de acesso a justica

E imperativo discorrer sobre o principio do acesso & justica, o qual assume um
papel fundamental na materializagéo do direito, visando a disseminacao da justica de maneira
imparcial, sem distin¢do de cor, género, raca ou qualquer variavel socioecondémica.

O principio do acesso a justica constitui um dos pilares basilares do sistema legal,
fundamentando-se na noc¢éo de que todos os individuos, independentemente de sua posicéo
social ou caracteristicas pessoais, tém o direito fundamental de buscar e receber uma resposta
justa e eficaz por meio das vias judiciais. E um principio intrinsecamente ligado & nog&o de
equidade e igualdade perante a lei, estabelecendo que a justica ndo pode ser restrita ou
seletiva, mas sim amplamente acessivel a todos os cidadaos.

Segundo Humberto Pinho e Maria Stancati (2016), a garantia do acesso a justica
possui diversos aspectos quando esta € efetuada, dando entdo resultado ao Estado a partir do

seu sucesso em oferecer a justica a todos,

Nesse sentido, 0 processo aparece como aspecto dindmico do exercicioda jurisdicéo,
essencial para que o Estado atinja seus fins. Esses fins, chamados escopos da
jurisdigdo, sdo de trés ordens: sociais, politicos ejuridico. Na ordem social, podemos
identificar dois objetivos. Primeiro,a informacg&o aos cidaddos quanto aos seus direitos
e obrigacdes, de modo a criar uma confianga com o Poder Judiciario. Segundo, a 10
resolucdo de conflitos, possibilitando a pacificacdo social por meio da tutela
jurisdicional. Na esfera politica, 0 escopo da jurisdi¢ao estaria naideia de concretizar
0 poder de império estatal. Ao mesmo tempo, limitar esse poder e conformar seu

exercicio, assegurando a liberdade (Pinho, Stancati, 2016, p. 2).

O acesso a justica assume a funcdo de alavanca para melhorias em distintas esferas.
Em ambito social, ele promove a equidade ao assegurar que todos, independentemente de sua
origem ou circunstancias, tenham a capacidade de buscar a resolucéo das lides e reivindicagédo
de seus direitos. No campo politico, esse principio atua como um alicerce essencial da
democracia, capacitando os individuos a participarem plenamente do processo legal e a

influenciarem a sociedade através das vias judiciais.
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Adicionalmente, sua influéncia ecoa no préprio ecossistema juridico. O direito, ao
buscar auxiliar os cidaddos amparados pelo Estado Social, traz consigo a missao de enfrentar
as complexas problematicas que podem afligir a populagdo. Quando aliado ao principio do
acesso a justica, essa missao adquire um propdsito que possui como consequéncia a promogao
da justica, igualdade e bem-estar social.

Consequentemente, 0 acesso a justica converge com a finalidade do direito em um
cenario de Estado Social, fortalecendo a unido de seus propdésitos e assegurando que a
linguagem legal, acessivel e compreensivel, seja uma via para a concretizacdo dos direitos
individuais e coletivos, promovendo uma sociedade mais justa, informada e engajada.

Segundo Humberto Pinho (2019), a discusséo acerca da problemética em relagdo
a falta de acesso a justica comegou em 1971, na cidade de Florenca, Italia, em uma conferéncia
internacional que ressalvava os direitos fundamentais, desta maneira muito havia a se tratar
sobre o assunto que necessitava de implementacdes e solugdes juridicas relativas as partes
litigantes dentro do processo judicial. Ainda segundo Pinho (2019), Mauro Cappelletti
difundiu internacionalmente um movimento que ganhou um destaque substancial a partir da
utilizacdo do método comparativo. Sendo importante esclarecer brevemente as diferentes
posicdes identificadas dentro desse movimento para uma melhor compreensao do despertar da
ciéncia processual para os problemas juridicos e sociais enfrentados pelos paises ocidentais.

Dessa maneira, sem duvida, as mentes pensantes da época comegaram a encarar 0
acesso a justica como um direito social fundamental dos individuos. No entanto, esse direito
ndo se limita ao simples acesso aos 6rgaos judiciais e ao aparato judiciario estatal. Deve, acima
de tudo, representar um acesso efetivo a uma ordem juridica justa.

Conforme afirmado por Angelita Maders (2013), é importante reconhecer que 0s
custos sociais decorrentes da falta de facilitacdo do acesso a justica podem ser
substancialmente mais elevados do que os custos econdmicos associados ao processo judicial
em si. Esses custos sociais ndo se limitam apenas a esfera financeira relacionada ao
ajuizamento de uma acao judicial perante a autoridade competente. Eles se desdobram em uma
série de ramificacbes que afetam diretamente a sociedade. Um desses custos sociais
consideraveis surge quando as partes envolvidas em acdes judiciais tém acesso a assisténcia
judiciaria gratuita, o que significa que ndo incorrem em despesas financeiras diretas para
propor suas demandas. Isso pode resultar em um namero significativo de processos judiciais
sendo iniciados, muitas vezes sem a devida preocupagdo com o resultado efetivo, uma vez que

ndo h& um énus financeiro significativo envolvido.
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Outra dimensdo desse custo social ampliado se manifesta quando as decisdes
proferidas pelos magistrados ndo sdo satisfatorias para as partes envolvidas, resultando em
litigios prolongados e criando novos conflitos no futuro. Isso ndo apenas prolonga o sofrimento
das partes, mas também contribui para a deterioracdo das relaces sociais e a confianca no
sistema de justica. Além disso, a necessidade de iniciar acfes de execucdo apds obter uma
sentenga favoravel transitada em julgado pode se tornar um fator que amplia
consideravelmente o custo social. Esses processos de execucdo frequentemente envolvem
embargos e recursos adicionais, prolongando ainda mais a resolucéo do litigio e aumentando
a ansiedade e a frustracdo dos cidadédos (Maders, 2013).

Em ultima andlise, a falta de acesso eficaz a justica ndo apenas gera custos
econémicos, mas também acarreta uma série de implicagdes sociais que vao desde o desgaste
das relacbes interpessoais até o enfraguecimento da confianca no sistema de justica oficial.
Esses custos sociais sdo complexos e, muitas vezes, dificeis de quantificar, mas sdo igualmente
importantes de se considerar ao analisar o impacto da inacessibilidade a justica na sociedade.

Segundo Kazuo Watanabe (1988), 0 acesso a justica possui diversos aspectos sendo
alguns deles, o direito de ter acesso a informacdes precisas e atualizadas sobre o direito
substantivo e a implementacdo de pesquisas continuas, conduzidas por especialistas, com o
objetivo de avaliar constantemente a adequacao da ordem juridica a realidade socioecondmica
do pais. O direito de ter acesso a um sistema de justica organizado de forma adequada e
composto por juizes que compreendem a realidade social e estdo comprometidos com o objetivo
de promover uma ordem juridica justa. O direito de ter a disposi¢do instrumentos processuais
que garantam efetivamente a protecdo dos direitos. O direito de remover todos os obstaculos
que possam impedir o acesso efetivo a justica com as caracteristicas acima mencionadas.

Assim, conforme destacado por Livia Bernardes e Yandria Carneiro (2018), o
acesso a justica, enquanto direito fundamental protegido pela Constituicdo da Republica,
transcende a simples capacidade de apresentar uma demanda perante os tribunais. E, na
verdade, a garantia de acesso aos proprios direitos estipulados pelo ordenamento juridico tanto
substancial quanto processual. Isso implica na efetiva entrega do bem juridico tutelado aqueles
que tém raz&o, com a minimizag&o de custos e prazos. Portanto, 0 acesso a justica equivale ao
acesso efetivo aos direitos consagrados pelo sistema juridico, e o Estado cumpre essa obrigagéo
quando disponibiliza todos esses direitos a populagéo, incluindo direitos fundamentais como

moradia, educacdo, salde, lazer e cidadania, entre outros.
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2.2 As “ondas” do acesso a justica segundo Cappelleti e Garth

Para falar sobre as ondas do acesso a justica, precisamos primeiramente conhecer
0s obstaculos que representam um desafio significativo para o funcionamento eficaz dos
sistemas legais, visto que estes dois sdo extremamente interligados. Estes obstaculos podem
variar desde barreiras econémicas até problemas de acesso ao sistema judiciario e desigualdades
no tratamento perante a lei.

Estes surgem em contrapartida a efetivacdo desse direito fundamental e existem
diversos obstaculos que podem ser pontuados. Alguns desses obstaculos foram apontados pelas
autoras Cappelletti e Garth (1988). Primeiramente, elas destacam a questdo do valor necessario
para iniciar um processo dentro do sistema judiciario, muitas vezes estando além das
possibilidades financeiras das partes envolvidas. Esse problema, apesar de ter recebido algumas
solugdes por meio dos juizados especiais, ainda persiste em alguns casos, principalmente
quando a parte necessita da representacao de um advogado.

Outra questdo relevante é o fato de que, em muitos casos, quando uma das partes
perde a acdo, ela é obrigada a arcar com as custas do processo e 0s honorarios advocaticios, 0
que pode representar um peso financeiro significativo e desencorajar 0 acesso a justica para
muitos individuos.

Outro entrave relacionado a questdo financeira é a possibilidade de uma das partes,
devido as suas melhores condicdes financeiras, poder contratar um advogado mais qualificado,
com maior experiéncia e conhecimento especifico sobre o caso em questdo (Cappelletti, Garth,
1988). Isso pode desestimular a outra parte, que possui recursos mais limitados, a continuar
com a acdo legal. A disparidade na qualidade da representacdo legal pode criar uma
desvantagem substancial para a parte menos favorecida, minando assim a equidade e a justica
no sistema judicial, como afirma a autora Bruna Malveira Ary (2010, p. 279), “formalismo
presente na maquina judiciaria acentua as desigualdades entre as partes, prejudicando os
litigantes ocasionais, especialmente os mais humildes [...]”

Esses obstaculos sdo relevantes quando se discute a efetivacdo dos direitos, uma
vez que podem dificultar o acesso a justica e desencorajar a busca por solucbes judiciais,
especialmente para aqueles que tém recursos financeiros limitados. Portanto, é fundamental
buscar maneiras de superar esses obstaculos para garantir que os direitos sejam efetivamente

protegidos e que 0 acesso a justica seja mais igualitario e acessivel a todos.



18

Conforme apontado por Cappelletti e Garth (1988), existe um ultimo obstaculo
relevante este que se desenvolve no contexto dos direitos difusos. 1Sso ocorre porque as pessoas,
individualmente, podem compartilhar interesses comuns em relacdo aos seus direitos e litigios,
mas a falta de unido entre elas e a auséncia de organizacdo coletiva resultam em um
enfraguecimento significativo na busca por esses direitos.

A auséncia de oportunidade e falta de organizacdo na luta por esses direitos
coletivos podem impedir que as partes alcancem resultados efetivos. A falta de coesdo e
cooperacdo entre os individuos com interesses semelhantes pode diminuir o impacto de suas
reivindicagdes e reduzir suas chances de obter um resultado favoravel no sistema legal.

Assim, a falta de mobilizag&o e organizacéo coletiva representa mais um desafio na
efetivacdo dos direitos difusos, ressaltando a importancia da colaboracdo e da acdo coletiva para
superar esse obstaculo e alcancar resultados mais eficazes na protecdo desses direitos
compartilhados.

Por altimo, em relagdo a quarta barreira que impede 0 acesso a justica, € importante
destacar os pontos apresentados pelas autoras Livia Bernardes e Yandria Carneiro (2018) em
seu artigo. Elas argumentam que ndo devemos nos limitar apenas aos trés obstaculos
tradicionais, pois com o advento da contemporaneidade e da globalizagdo, surge uma quarta

barreira que também merece atencéo,

Contudo, passado os anos, podemos afirmar que um novo obstaculo surge ao acesso
a justica, que é a denegacdo por falta de harmonizagéo das normas processuais globais
e a falta de cooperagdo juridica transnacional. 1sso porque, diante do atual contexto
mundial globalizado, caracterizado pela crescente mobilidade de pessoas, capitais e
servigos, torna-se imperiosa a necessidade de concretude e de expansdo dos direitos
fundamentais, com especial enfoque no acesso a justica e a justa e efetiva prestacdo
jurisdicional (Bernades, Carneiro, 2018, p. 199).

Segundo Albiston e Sandefur (2013) apud Oliveira (2016), em sua pesquisa sobre
acesso a justica, destacam a importancia de repensar as politicas publicas nesse contexto. Eles
argumentam que € fundamental ampliar a perspectiva sobre o acesso a justica, indo além da
abordagem que o considera principalmente como uma questdo de combate a pobreza. Em vez
disso, sugerem que é crucial considerar 0 acesso a justica como uma preocupacao universal que
abrange toda a sociedade.

Esses autores enfatizam a necessidade de compreender como as pessoas percebem
e lidam com suas potenciais questdes legais, indo alem das variaveis socioeconémicas
tradicionais. Eles destacam a importancia de levar em consideracdo os significados sociais
construidos em torno da busca por direitos legais, como a forma como a identidade dos

requerentes € estigmatizada ou como as pessoas podem ter dificuldade em reconhecer um
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conflito como um problema legal com uma solucg&o juridica.

Essa perspectiva mais ampla e inclusiva dos obstaculos ao acesso a justica nos
lembra que a equidade no sistema legal ndo se limita apenas a questfes econdmicas, mas
também envolve aspectos sociais e culturais que podem afetar profundamente a capacidade das
pessoas de fazer valer seus direitos e acessar o sistema judiciario de forma eficaz.

Em consequéncia do ndo enfrentamento desses obstaculos, a falta de acesso a
justica acarreta uma serie de consequéncias negativas que afetam profundamente individuos e
a sociedade como um todo. Primeiramente, a injustica e a desigualdade florescem quando as
pessoas ndo tém meios eficazes de buscar auxilio para seus problemas legais. Isso gera
disparidades significativas, com aqueles que possuem recursos financeiros e conhecimento
juridico desfrutando de uma vantagem injusta sobre aqueles que nao tém esses meios.

A falta de igualdade de acesso a justica mina a promessa fundamental de um sistema
juridico justo e equitativo. Além disso, pode levar a impunidade, uma vez que aqueles que
cometem injusticas podem escapar de responsabilidade sem serem devidamente
responsabilizados. Isso diminui a confianga das pessoas no sistema legal e na autoridade publica
em geral, resultando em uma sociedade onde o Estado de Direito é enfraquecido.

Outra consequéncia grave é a perpetuacao de ciclos de pobreza e exclusdo social.
Quando as pessoas nao podem resolver problemas legais que afetam suas vidas, questdes como
habitacdo, emprego, familia e salde podem deteriorar-se, levando a um ciclo de desvantagem
econbmica e social. Adicionalmente esta problematica também pode resultar em tensdes sociais
e conflitos, uma vez que as pessoas podem recorrer a métodos informais e, por vezes, violentos
para resolver suas disputas quando ndo tém acesso a processos legais justos e eficazes.

Portanto, a falta de acesso a justica ndo é apenas um problema individual, mas tem
implicacdes profundas para a justica, igualdade, confianca na instituicdo legal e bem-estar da
sociedade como um todo. Em suma, 0 acesso & justica pode ser traduzido como um contrapeso
a complexidade da linguagem juridica e a barreira que esta pode criar. A busca pela clareza
linguistica nas leis e nos procedimentos judiciais ndo apenas contribui para a compreensao, mas
também atua como uma forma concreta de promover o0 acesso a justica. Quando a linguagem
legal se torna mais acessivel, ela reduz a disparidade no entendimento, permitindo que as partes
envolvidas possam defender seus direitos de maneira efetiva, sem obstaculos intransponiveis
devido a linguagem obscura e complexa.

Para lidar com os obstaculos ao acesso a justica descritos no anteriormente, 0s
autores Mauro Cappelletti e Bryant Garth desenvolveram uma estrutura conceitual que divide

as solucbes para essa questdo em diferentes "ondas". Essas ondas representam distintas fases
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historicas na evolugdo do acesso a justica e nas abordagens para enfrentar os desafios da justica
e dos sistemas legais ao longo do tempo. Essa abordagem em ondas é fundamental para
compreender como as sociedades tém respondido as crescentes demandas por acesso a justica
e para melhorar a eficécia dos sistemas juridicos.

Em uma anélise da primeira onda renovatéria na década de 1960, Cappelletti e
Garth (1988) destacaram a relacdo entre a falta de acesso a justica e a condicdo dos
hipossuficientes, ou seja, daqueles que ndo possuiam o0s recursos financeiros necessarios para
ingressar com acOes judiciais e arcar com 0s custos decorrentes. Os autores argumentaram que
a busca por reformas no acesso a justica nao deveria se limitar apenas a provisdo de assisténcia
judiciaria, mas também dependia de um grande contingente de advogados e profissionais do
Direito dispostos a prestar assisténcia aqueles que ndo podiam pagar por seus Servigos.

No entanto, Cappelletti e Garth (1998) também destacaram uma preocupacao
crucial. Eles observaram que, em muitos casos, quando o0s servi¢os juridicos ndo sao
devidamente remunerados, ha uma tendéncia para que a qualidade desses servigos seja
comprometida, o que por sua vez afeta a representacdo legal dos hipossuficientes em processos
judiciais. Portanto, essa analise ressalta a complexidade e os desafios envolvidos na busca por
efetivar 0 acesso a justica, indo além da mera disponibilidade de assisténcia juridica gratuita, e
considerando também a qualidade desses servigos oferecidos aos mais vulneraveis no sistema
judiciario.

A nivel Brasil, de acordo com Ana Clara Costa (2022), pode-se afirmar que na
época supracitada o sistema juridico ja estava voltado para resolver o problema de acesso dos
hipossuficientes ao sistema judiciario, visto que a Lei n® 1.060/1950 em seu artigo “Art. 1°. Os
poderes publicos federal e estadual, independente da colaboracdo que possam receber dos
municipios e da Ordem dos Advogados do Brasil, - OAB, concederdo assisténcia judiciaria aos
necessitados nos termos da presente Lei. ”, havia sido promulgada justamente com o intuito de
abordar essa questdo de forma mais adequada.

Em contrapartida, nos Estados Unidos da América, uma abordagem diferente foi
adotada por meio dos servicos juridicos do Office of Economic Opportunity. Nesse caso, foi
estabelecido um modelo em que os advogados sdo remunerados pelo governo, em vez de serem
advogados particulares. Esses advogados contratados pelo governo prestam assisténcia aos
individuos carentes em suas comunidades, oferecendo orientacdo sobre seus direitos e

incentivando o desejo de lutar por esses direitos (Cappelletti, Garth, 1988).
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A segunda onda de reformas no sistema juridico surgiu para abordar uma
preocupacdo central: a representacdo dos interesses difusos. A estrutura do processo civil
tradicional foi originalmente concebida para lidar com litigios entre duas partes individuais,
deixando de lado os direitos que dizem respeito a grupos especificos ou indeterminados de
pessoas. Esse descompasso levou a necessidade de repensar o sistema (Cappelletti, Garth,
1988).

Nesse contexto, o conceito de "direito pablico™ foi introduzido, trazendo consigo
mudancas significativas no sistema judiciario. Uma dessas mudancas esta relacionada a
legitimidade ativa, que passou a permitir que individuos ou grupos atuassem em nome dos
interesses difusos. Além disso, ocorreram expansdes nos conceitos basicos do processo civil,
como a interpretacdo da "citacdo”, a compreensao do "direito de ser ouvido™ e uma redefinicédo
do papel do juiz. Isso ocorre porque, no contexto dos direitos difusos, é praticamente inviavel
citar todas as partes interessadas ou possibilitar que todas as pessoas envolvidas direta ou
indiretamente no litigio sejam ouvidas (Cappelletti, Garth, 1988). Essas mudancas visavam
tornar o sistema juridico mais eficiente e eficaz na protecao dos interesses difusos da sociedade.

Desta maneira, para abarcar os diferentes litigios e demandas, o sistema judiciario
se viu obrigado a modificar o seu proprio regramento ao passo de incluir representantes que
hoje sdo extremamente importantes nas esferas do direito, como por exemplo, 0 ministério
publico. Conforme o artigo 127 da Constituicdo de 1988, ordenamento supralegal brasileiro
estabelece o Ministério Pablico como uma "instituicdo permanente, essencial a funcédo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis".

Nesse contexto, o Ministério Publico desempenha um papel fundamental na
remocdo de obstaculos que possam impedir 0 acesso a justica por parte dos individuos,
especialmente no que diz respeito aos interesses coletivos e difusos. Através da promocao de
acOes civis publicas, essa instituicdo representa esses interesses, assegurando que os direitos
sejam garantidos e protegidos.

Um exemplo disso é o Codigo de Defesa do Consumidor, estabelecido pela Lei n®
8.078 em 11 de setembro de 1990, que reconhece a legitimidade do Ministério Publico para
propor agdes civis publicas em seu artigo 82. Além disso, o Codigo também reforca a protecao
aos consumidores, que sdo um grupo vulneravel no contexto do mundo capitalista, elencando
seus direitos nos artigos 1°, 2° e 6°. Isso destaca a importancia do Ministério Publico na busca

pela justica e na protecdo dos interesses da sociedade (Bernardes, Carneiro, 2018).
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A terceira onda renovatdria no acesso a justica, como mencionado pelos autores,
concentra-se na melhoria do acesso a justica de forma mais abrangente, considerando o
"conjunto geral de instituicGes e mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados para
processar e mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas”(Cappelletti, Garth, 1998).
Nesta fase, 0s autores buscam identificar varios fatores e obstaculos que prejudicam o acesso a
justica e trabalham na criacdo de instituicdes eficazes para enfrenta-los.

Além disso, essa terceira onda de renovacdo também implica uma reforma interna
do processo judicial por meio da reestruturagdo dos procedimentos, visando aumentar a
eficiéncia e a rapidez (Cappelleti, Garth, 1998). Portanto, nesse contexto, surgem discussoes
sobre questfes relacionadas aos direitos fundamentais, a tutela efetiva e a necessidade de
garantir uma duracéo razoavel dos processos.

Ainda se fala sobre uma quarta onda, segundo Bernardes e Carneiro,

Podemos propor como quarta onda o0 acesso a justica transnacional por meio da
harmonizacdo dos sistemas juridicos internacionais, para que se conduza a uma
reflexdo sobre a necessidade de se construir, no plano internacional relacfes de
confianca, baseadas na incorporacdo de valores fundamentais comuns capazes de
orientar o0 exercicio da solidariedade nas interacOes transfronteiri¢cas. (Bernardes,
Carneiro, 2018, p. 204).

Essa harmonizacdo internacional traz como principio o implemento da dignidade
humana como direito universal e necessario, inclusive incluido na nossa Constituicdo Federal.
Segundo Piovesan (2015, p. 71), a harmonizacédo internacional parte do pressuposto de que a
comunidade internacional compartilha um conjunto universal de valores béasicos, com 0s
direitos humanos servindo como alicerce fundamental. Isso resulta na criacdo de parametros
globais para acdo estatal, que constituem um codigo comum de conduta ao qual os Estados

devem se adequar, visando a promocdo e a protecdo dos direitos humanos.

2.3 A Garantia do Acesso a justica junto a outros direitos fundamentais

Para adentrarmos 0 processo de garantia do acesso a justica assim como a sua
relacdo com os outros direitos fundamentais que também fazem parte desse espectro, é
necessario que se explicite 0 motivo para que o Estado seja incumbido de tal funcao.

Por isso, deve-se focar primeiramente no Estado social e democratico de direito,
este € um conceito que se refere a uma forma de organizagdo politica que se baseia na
existéncia de um sistema juridico que garante a protecdo dos direitos fundamentais dos
cidadaos e a limitacdo do poder do Estado através da observanciade principios democraticos,

tais como a separacdo dos poderes, o principio da legalidade e o respeito aos direitos humanos
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(Ferreira, 2011).

Alguns pontos histdricos destaciveis acerca do assunto consistem na
Constituicdo Mexicana de 1917 e a Republica de Weimar na Alemanha que representaram
momentos em que os direitos sociais foram incorporados as constituicdes para abordar
desigualdades e desafios especificos de suas sociedades.

No caso da Constituicdo Mexicana de 1917, a positivacdo dos direitos sociais,
como a reforma agraria e os direitos trabalhistas, refletiu a luta contra as condicGes dificeis
enfrentadas pelos camponeses e a ditadura de Porfirio Diaz. Essa constitui¢ao foi pioneira ao
estabelecer esses direitos sociais de forma clara e destacada. J& a Republica de Weimar na
Alemanha, apds a Primeira Guerra Mundial, também introduziu direitos sociais em sua
constituicdo, apesar das crises econdmicas iniciais. Isso simbolizou uma mudanca importante
na estruturacdo do Estado alemao, buscando estabelecer um Estado social mais inclusivo. No
entanto, a estabilidade politica e o desenvolvimento econdmico alcancados entre 1924 e 1929
foram efémeros, culminando na instabilidade politica e econémica que levou a queda da
Republica de Weimar em 1933 (Ferreira, 2011).

Esses exemplos historicos indicam como a inclusdo de direitos sociais nas
constituicBes pode ser uma resposta a desafios socioecondmicos e politicos especificos,
embora essas conquistas também possam ser frageis e vulneraveis a eventos posteriores.

Nesse contexto, o exercicio do poder politico esta estritamente vinculado a
Constituicdo e as leis, evitando a arbitrariedade e a ditadura. Os 6rgdos governamentais tém
suas funcdes claramente definidas e limitadas por essas leis, e o Judiciario desempenha um
papel vital na garantia dos direitos fundamentais e na promocao da justica.

Um principio fundamental do Estado Democréatico de Direito é a participagdo
popular, manifestada através do direito de voto, liberdade de expressdo e reunido. Esses
direitos sdo essenciais para uma sociedade justa e livre, onde todos os cidaddos tém voz e
podem influenciar as decisdes politicas que afetam suas vidas.

Dessa maneira, o Estado Democrético de Direito busca equilibrar a democracia, a
protecdo dos direitos fundamentais e o Estado de Direito. 1sso é exemplificado na citacdo de
Enio Silva (2005), que destaca a busca por igualdade e protec&o entre os cidad&os, um objetivo

que antes era subjetivo:
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O principio de igualdade do Estado de legalidade ndo passava de um mero
formalismo juridico, que ndo alterava em nada a situacéo dos destinatarios da lei. Ao
contrario, a lei produzida nesse quadro politico colhia e mantinha os cidaddos no
estado em que se encontravam. A Unica garantia proporcionada por esse tipo de
direito, como se sabe, erade uma liberdade negativa, uma abstencdo do poder
publico. O elemento faltante, que deveria ir para além da igualdade juridica,formal,
do Estado Liberal era o encontro com o igualitarismo democratico, a conquista de
um ideal de equalizagdo econdmica e de oportunidades. (Silva, 2005, p. 222).

A conexao entre o principio do acesso a justica e 0 objetivo de justica social no

Brasil ¢é evidente. Essa relacdo é respaldada pela legislacdo, como a Constituicdo Federal de

1988, que enfatiza o compromisso com valores sociais, igualdade e participagdo popular no

artigo 1° do texto constitucional.

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui- se em Estado Democratico de
Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - acidadania;

111 - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.
Parégrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meiode
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao (Brasil, 1988)

Diante disso, um dos principios fundamentais que se correlaciona com 0 acesso a

justica e que deve ser plenamente garantido pelo Estado é a seguranca juridica. Segundo Sarlet

(2010), a Constituicdo Federal de 1988 no Brasil atribui uma grande importancia ao valor da

seguranca, destacando-a tanto no Preambulo quanto no caput do artigo 5°, onde a coloca no

seleto grupo de direitos "inviolaveis" ao lado de principios como vida, liberdade, igualdade e

propriedade. Embora ndo mencione explicitamente o direito a seguranca juridica, esta categoria

de direito acaba sendo contemplada em diversos pontos da Constituicdo, como descrito pelo

autor:

(...) a comecar pelo principio da legalidade e do correspondente direito de a ndo ser
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei (artigo 5°,
inciso 1), passando pela expressa protecdo do direito adquirido, da coisa julgada e do
ato juridico perfeito (artigo 5°, inciso XXXV1), bem como pelo principio da legalidade
e anterioridade em matéria penal (de acordo com o artigo 5°, inciso XXXIX, ndo ha
crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacdo legal) e da
irretroatividade da lei penal desfavoravel (artigo 5°, inciso XL), até chegar as demais
garantias processuais (penais e civis), como é o caso da individualizac&o e limitacdo
das penas (artigo 5°, incisos XLV a XLVIII), das restrigdes a extradicdo (artigo 5°,
incisos LI e LII) e das garantias do devido processo legal, do contraditério e da ampla
defesa (artigo 5°, incisos LIV e LV), apenas para referir algumas das mais relevantes,
limitando-nos aqui aos exemplos extraidos do artigo 5°, que, num sentido amplo,
também guardam conex&o com a nogdo de seguranga juridica (Sarlet, 2010, P. 6).
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O acesso a justica e a seguranca juridica sdo dois conceitos fundamentais que
desempenham papéis interligados no sistema legal de um Estado de Direito. Eles trabalham
juntos para garantir que os cidadd@os tenham confianca no sistema legal e possam efetivamente
buscar seus direitos e resolver disputas de maneira justa. Em resumo, 0 acesso a justica e a
seguranca juridica sdo componentes essenciais de um sistema legal eficaz e justo. Eles garantem
que o sistema legal seja confidvel, equitativo e acessivel a todos os cidaddos, promovendo assim
a protecdo dos direitos individuais e a promocao da justi¢a na sociedade.

Ademais, outro principio fundamental que se interliga fortemente com o acesso a
justica é o direito a informacdo. Na perspectiva de José Afonso da Silva (2014, p. 248), a
liberdade de informacdo engloba a busca, o acesso, 0 recebimento e a disseminacdo de
informacBes ou ideias, utilizando qualquer meio, sem estar sujeita a censura, com cada
individuo sendo responsavel por quaisquer abusos que possa cometer.

Segundo Canotilho e Moreira (1993) os direitos relacionados a informagdo podem
ser compreendidos em trés niveis distintos. Em primeiro lugar, ha o direito de informar, que
engloba a liberdade de transmitir informacGes a outras pessoas e de divulga-las sem restricoes.
Esse direito também pode ser visto como o direito a meios para informar, ou seja, o direito de
ter acesso a recursos que permitam a disseminacdo de informacdes de forma eficaz.

Em segundo lugar, existe o direito de se informar, que inclui a liberdade de buscar
informacdes, de procurar fontes de informacéo e de ndo ser impedido de adquirir conhecimento.
Esse direito garante que as pessoas tenham a autonomia para buscar informacGes de seu
interesse (Canotilho, Moreira, 1993).

Por fim, o terceiro nivel é o direito de ser informado, que representa a versdo
positiva do direito de se informar. Isso implica o direito a receber informacdes de maneira
adequada e verdadeira, seja por meio de meios de comunicagdo, Como a imprensa, ou por parte
das autoridades publicas. Nesse sentido, as pessoas tém o direito de serem mantidas
devidamente informadas sobre questdes relevantes que afetam suas vidas e sociedade em geral
(Canotilho, Moreira, 1993).

O direito a informac&o concede aos individuos o poder de conhecer seus direitos e
obrigagdes legais. Isso inclui o acesso a informacOes claras e acessiveis sobre as leis,
regulamentos e processos legais. Quando as pessoas estdo bem informadas, estdo mais aptas a
tomar decisdes informadas sobre questdes legais e a buscar acesso a justi¢ca quando necessario
(Ferrari; Siqueira, 2016).
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Por sua vez, 0 acesso a justica é a capacidade das pessoas de efetivamente buscar e
obter remédio perante um tribunal ou outra instancia legal competente. Quando os individuos
tém conhecimento de seus direitos por meio do direito a informacéo, eles estdo mais propensos
a buscar assisténcia juridica e a acessar os sistemas judiciais de forma eficaz. Ainda mais, como
ja citado anteriormente no projeto, na 2° onda do Acesso a justica, se faz necessario também
informar o cidaddo sobre o seu direito, estreitando ainda mais a relagdo entre esses dois
institutos juridicos fundamentais.

Além disso, o direito a informacdo também esta relacionado a transparéncia do
sistema de justica, uma vez que informacdes sobre casos, decisdes e procedimentos judiciais
podem estar disponiveis ao publico, contribuindo para a prestacdo de contas das instituicoes
judiciais.

Em resumo, 0 acesso a justica ndo opera de forma isolada, mas esta intrinsecamente
relacionado a outros principios fundamentais que sdo essenciais para garantir sua efetividade.
Isso ocorre porque o Estado desempenha um papel crucial na prestacdo dessa fungéo social, e
ao assegurar 0 acesso a justica, também contribuindo deliberadamente para a promocéao de
outros direitos fundamentais. Portanto, visto toda a necessidade de exercicio desses direitos,
deve-se explicitar a maneira que isso pode ser influenciado na dicotomia estudada por esse

projeto.
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3 ALINGUAGEM JURIDICA

Segundo Daniel Vianae Valdeciliana Andrade (2011), a linguagem consiste em um
conjunto de signos, ou sinais, chamados de palavras, estas que podem ser atribuidas das mais
diversas formas e com os mais diversos significados para fazer com que a pessoa consiga
transmitir a sua fala. A partir disso, esse embaralho de significados s@o reunidos na nossa mente
e entdo, atribuimos de acordo com as nossas vivencias, 0 n0osso conhecimento, ou outros
aspectos, um significado ao ato.

Dessa maneira surge a comunicagdo, a partir do momento em que uma pessoa
utiliza desses sinais para passar a sua mensagem para 0 outro, devendo essa transmissdo ser
clara e consistente para que de um lado a parte que emite, consiga-se expressar de maneira
satisfatoria, e a parte que recebe consiga apds atribuido o significado, entender. Esse é um
pressuposto que engloba toda a sociedade ja que todos de uma maneira ou de outra querem se

fazer entender. Assim como explica Daniel Viana e Valdeciliana Andrade:

Desta forma, é imprescindivel que o receptor conhega as palavras utilizadas pelo
emissor e tenha possibilidade de aferir-Ihes os significados que lhes séo apropriados,
a fim de que a mensagem seja apreendida adequadamente. Do contrario, havera
significante, uma vezque as palavras estdo postas no texto, no entanto o outro ndo
abstraira delas o significado ou, entdo, podera conferir-lhes significado diverso do
idealizado pelo produtor do texto (Viana, Andrade, 2011, p. 5).

Tendo em vista que o texto é um todo significativo, construido por outras acepgoes
entrelacadas em formas de palavras que o comp&em, a presenca de termos desconhecidos do
leitor ou inadequados torna a compreensdo do texto lenta e incompleta. Em determinados
casos, tais palavras mal-empregadas sdo capazes de tornar o texto incompreensivel por
completo para o leitor (Viana, Andrade, 2011, p. 5).

Assim, se faz necessario que a linguagem utilizada dentro da comunicacéo esteja
de comum acordo para que os dois consigam chegar em um consenso. Trazendo para o direito,
podemos especificar que para o usuario da justica, a pessoa que tem o seu direito violado ou
que deseja exigir algum direito, consiga utilizar do ordenamento, € necessario primeiramente
que este entenda-o.

N&o somente em relacdo a parte legislativa, por muitas vezes dentro da prépria
comunicacdo entre advogado e parte ou magistério e parte, uma barreira é criada pela linguagem
que em diversas situacfes faz com que o transmissor da mensagem nao seja entendido.

Segundo Luciana Guimarées (2012) o profissional do Direito compreende que a
palavra, quando expressa de forma eficaz, detém o poder intrinseco de convencer, persuadir e

moldar a perspectiva das pessoas. Essa habilidade representa uma forma de influenciar e
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exercer autoridade sobre os outros, encorajando-0s a enxergar o mundo sob novas 6ticas. O
ambiente juridico, em sua esséncia, € um campo onde a argumentacao por meio da linguagem
desempenha um papel crucial.

E por meio dela que se constroem teses sélidas ou se refutam argumentos,
moldando a busca pela justica. O pensamento argumentativo é uma constante no discurso
forense, uma vez que o confronto entre partes adversas requer uma sustentacao logica. Essa
sustentacdo, por sua vez, € minuciosamente analisada pelo juiz, que deve fundamentar suas
decisGes com base nas argumentacGes apresentadas (Guimarées, 2012).

Dessa maneira, neste capitulo, se tratara primeiramente da teoria comunicacional
do direito que consiste na ideia fundamental de que a linguagem desempenha um papel central
na criacao e sustentacdo de sistemas organizacionais, incluindo o sistema judiciario. Sendo
esses sistemas regidos por estruturas e normas que dependem da linguagem para manter seu
funcionamento ao longo do tempo, independentemente da substituicdo de seus usuarios. A
teoria comunicacional do direito se concentra no estudo desse papel da linguagem na
manutencdo desses sistemas organizacionais.

Ap6s tal capitulo serd abordado o “poder simbodlico” teoria criada pelo filosofo
bourdieu, que discorre sobre a capacidade de influenciar e controlar as pessoas por meio de
simbolos, signos e linguagem. Essa influéncia ocorre de maneira sutil e muitas vezes
inconsciente, a medida que as pessoas internalizam os valores e as normas transmitidos por
meio desses simbolos. Esse instrumento estd presente em todos os aspectos da sociedade,
incluindo instituicGes como o sistema juridico, onde a linguagem juridica e os rituais
associados a ela exercem influéncia sobre as pessoas, moldando suas percepcdes e acdes. E
uma forma de poder que opera por meio da dominagdo cultural e simbdlica, estabelecendo
hierarquias e mantendo estruturas de poder.

Por fim, sera explicitado o “juridiqués” em si, que € um termo que se refere a
linguagem técnica e hermética usada no campo do direito. Essa linguagem € caracterizada por
sua complexidade, repleta de termos técnicos, jargdes e construcdes complexas. Embora seja
necessaria para garantir a precisdo e a clareza nas comunicagdes juridicas, o "juridiques"” pode
ser um obstéaculo para aqueles que ndo possuem formac&o juridica, tornando a compreensao
das leis, contratos e procedimentos legais uma tarefa dificil. A linguagem juridica muitas vezes
é criticada por ser obscura e de dificil acesso, 0 que pode prejudicar 0 acesso a justica e a
compreensdo das questdes legais pela populagdo em geral.
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3.1 Teoria comunicacional do direito

Adentrando na teoria comunicacional do direito, € interessante que se faca uma
breve introducdo acerca de outra tese que se correlaciona com o tema que sera abordado nesse
topico.

A teoria da informacdo € uma area de estudo que se concentra na compreensdo dos
processos de comunicacdo e transmisséo de informacdes em uma variedade de contextos, desde
a comunicacao interpessoal até a comunicacdo de massa em larga escala. Essa teoria € baseada
em uma série de modelos e conceitos que descrevem a natureza da comunicacdo e da
informacdo, bem como os elementos que contribuem para a sua eficacia ou ineficacia. Os
principais elementos da teoria da comunicacdo e da informacdo incluem o emissor, a
mensagem, o canal, o receptor e 0 contexto.

Esse raciocinio é aplicado em uma variedade de areas, como jornalismo,
publicidade, relacdes publicas, tecnologia da informacdo, marketing e midia social. Ela é usada
para entender como as informaces sao transmitidas e recebidas, como a comunicacgéo pode ser
melhorada para atingir objetivos especificos e como a tecnologia pode ser usada para melhorar
a comunicacdo e a transmissdo de informagoes.

Segundo Décio Pignataria, 2002:

O processo bésico da Teoria da Informacdo se refere sempre a quantidade de
informagdo e ndo a sua qualidade, ou ao seu contetdo e significado. Nesses termos,
o problema do veiculo que transmite a mensagem nao pode ser desligado do problema
da propria configuracdoe organizacdo da mensagem, da organizacdo dos sinais que
formam essamensagem. Quer se processe entre homem/homem, homem/méquina,
ou, mesmo, maquina/maquina, a comunicacao € um fenémeno e uma fungéo social.
Comunicar-se - diz Colin Cherry - significa associar-se de algum modo, formando
uma organizagao ou organismo. O cliché "otodo é mais do que a soma de suas partes"
expressa uma verdade. O todo - organizagdo ou organismo - possui uma estrutura
que pode ser descrita como um conjunto de normas; estas podem permanecer
imutaveis, ainda quando membros ou elementos individuais sejam alterados ou
substituidos (Pignataria, 2002, p. 20).

Portanto, o fato do direito estar ligado com a linguagem e a linguagem estar ligada
com a comunicacao, acaba por tracar uma conexdo entre o primeiro e o ultimo.

Ainda, o judiciario é traduzido e sistematizado a partir de texto e fala, esses que
podem entdo ser interpretados. As instituicGes juridicas sdo condensacdes de processos sociais
de comunicacdo, que sdo mantidas por meio da verbalizacdo. Além disso, o direito pode ser
classificado como uma fungdo da linguagem prescritiva, ou Seja, mesmo que ndo esteja
necessariamente escrito, € uma forma de linguagem que se manifesta por meio de normas e

regras como afirmava Hans Kelsen (2000). Em outras palavras, a linguagem é fundamental para
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acompreenséo e aplicacdo do direito.

Em resumo, o cerne das palavras do autor Décio Pignataria (2002) reside na ideia
fundamental de que a linguagem desempenha um papel central na criacdo e sustentacdo de
sistemas organizacionais. Esses sistemas, por sua vez, sao regidos por estruturas e normas que
utilizam para manter suas caracteristicas e funcionamento. Essa esséncia comunicativa da
linguagem € o que assegura que, ao longo do tempo, mesmo com a inevitavel substituicdo de
seus usuarios e operadores, a estrutura do sistema judiciario persiste, inabalavel em sua
existéncia, sendo esse gesto de comunicacao o objeto de estudo da teoria comunicacional do
direito.

A teoria comunicacional do direito € uma corrente tedrica que busca compreender

0 papel da comunicacdo na construcéo e aplicacdo do Direito. Nas palavras de Maria Gizela Bodi:

Tendo em vista que o veiculo de manifestagdo do Direito por exceléncia € a linguagem
verbal,7 a influéncia exercida por esse novo movimento cientifico foi notoria. Areas como
a Filosofia da Linguagem Ordinaria, o Neopositivismo Légico, a Semiologia, a Linguistica
e a Semidtica, contribuiram sensivelmente para o estudo juridico, levando a reformulacéo
de postulados basicos, que vdo desde a elaboracdo do texto legal, até a construcdo da norma
juridica, além do estudo do fendmeno da incidéncia e da concep¢do do Direito como um
sistema autopoiético. Desta feita, pensar o Direito a luz da Teoria da Linguagem implica
concebé-lo como um “sistema comunicacional”, uma vez que o universo juridico apenas
se operacionaliza através da linguagem verbal escrita (BODI, 2011, p. 16).

Segundo Ana Mukai (2011) o principal colaborador e grande nome para a formacéo de
tal estudo € o autor Gregorio Roubles pois ele se dedica a investigacao do direito como um sistema
de comunicacédo. Na abordagem citada, as unidades do sistema juridico sao consideradas como a¢Ges
comunicativas, sendo minuciosamente estudadas sob a perspectiva dos elementos essenciais desse
processo, a saber, 0 emissor, a mensagem, 0 meio e o receptor, desenrolando as teorias como um
processo dialético de comunicagéo.

Segundo essa teoria, a comunicacao € um elemento fundamental na construcao do
Direito, pois é por meio dela que as normas e os valores juridicos sdo transmitidos e
interpretados pelos diferentes atores juridicos, como juizes, advogados, promotores, entre
outros. Além disso, a teoria comunicacional do direito destaca a importancia do dialogo entre
esses atores, a fim de que haja uma construcdo conjunta e democratica do Direito. Dentro da
teoria geral da comunicacgéo do direito, existe a teoria das decisdes judiciais, que possui como
enfoque as resolucgdes concernentes ao campo do Direito, abrangendo tanto o processo de sua
elaboracdo quanto de sua implementacao.

Segundo Ana Mukai (2011), o conceito supracitado pode ser dividido em Teoria
da Legislacdo, que se concentra na analise das decisdes legislativas, abrangendo tanto aquelas

que se enquadram no &mbito extrassistémico (conceito a ser abordado posteriormente), quanto
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em fendmenos normativos semelhantes. Em segundo lugar, a pesquisa aborda a Teoria da
Decisdo Judicial, que se dedica ao estudo das decisbes proferidas pelo poder judiciario. Por
fim, a terceira € a Teoria da Retdrica Juridica, que tem como objeto de analise a linguagem
persuasiva, explorando tanto o contexto extrassistémico (envolvendo partidos politicos, entre
outros atores), quanto o contexto intrassistémico (que engloba advogados, promotores, entre
outros atores juridicos).

Assim dentro dos seus estudos Gregorio Robles (2003), afirma que as decisdes
judiciais podem ser divididas em dois tipos: intra-sistémicas e extra-sistémicas. A decisao
extra-sistémica é aquela que emana do poder constituinte, encarregado de estabelecer a ordem
legal ou, no minimo, seus componentes fundamentais. Ela se vale de uma linguagem
colaborativa formada por debates publicos envolvendo partidos politicos, sindicatos,
movimentos sociais, entre outros atores, que avaliam a adequacdo das decisdes
constitucionais.

A decisdo intra-sistémica é aquela que decorre do exercicio do poder constituinte,
incumbido de instituir a ordem juridica ou, pelo menos, seus elementos essenciais. Ela utiliza
uma linguagem de colaboracdo que se manifesta por meio de discussdes publicas que
envolvem partidos politicos, sindicatos, movimentos sociais e outros intervenientes, 0s quais
examinam a pertinéncia das decis6es de cunho constitucional (Robles, 2003).

Portanto, pode-se concluir que existem trés atores centrais um em cada vertente da
Teoria da Decisdo — estes representados pelo legislador na Teoria da Legislacdo, o juiz na
Teoria da Decisdo Judicial e o advogado na Teoria da Retorica Juridica, os quais,
desempenham o papel de emissores de decisdes juridicas no contexto do sistema de
comunicacao.

Como destaca Ana Mukai (2011), outro alicerce da teoria comunicacional é o
direito como texto. Segundo a autora, a analise do Direito como um fenbmeno comunicacional
representa uma abordagem relativamente recente na evolugdo do pensamento juridico. Essa
perspectiva se fundamenta na filosofia da linguagem e integra métodos analiticos e
hermenéuticos para forjar uma nova Teoria do Direito, na qual as normas sdo concebidas como
mensagens emanadas de autoridades competentes, impregnadas do carater da juridicidade e
direcionadas a guiar o comportamento das pessoas, com o proposito de refletir os valores
vigentes na sociedade.

Utilizando das proprias palavras de Robles (2009) “Como sistema de
comunicacdo, o direito é linguagem, ou, em outras palavras, o direito é texto” além disso, na

qualidade de texto juridico, desempenha um papel central na comunicagdo das prescri¢es
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normativas tanto para aqueles a quem a norma se destina quanto para os profissionais
encarregados de sua aplicacdo (Mukai, 2011).

Ainda, sob a ¢tica da visdo comunicacional do direito, a autora Florence Haret
(2011), divide o direito e a execucdo do seu objetivo em trés entendimentos: ato, norma e
procedimento.

O conceito de ato €, em sua esséncia, estatico, sugerindo uma acgao de um sujeito
que é percebida como completa e finalizado. Em certo sentido, todo ato representa, em ultima
instancia, uma acdo, quando o ato pressupde apenas a atuacdo do sujeito para sua realizacéo,
ou a Ultima atividade de um conjunto de acdes que compartilham o mesmo proposito. Portanto,
0 ato, enquanto unidade de significacdo, requer o procedimento para que se explique como um
fendmeno comunicacional completo (Haret, 2011).

Nas palavras da autora supracitada Florence Haret (2011) “é¢ o substantivo
chamando o verbo, ou melhor, o conceito estatico requerendo seu sentido dindmico para se
colocar como estrutura completa de significacdo”. Sendo tal ideia complementada por
Perelman e Tyteca (2005, p. 252), ao sugerirem com suas palavras que “[...] a argumentacao
solicitando uma adeséo ¢ antes de tudo uma agdo” sendo o ato de argumentar essencial ao
Direito.

Ja o procedimento segundo Florence Haret (2011), assume o papel de conferir
esse sentido dindmico aos atos, nos quais eles sdo observados em uma ordem cronoldgica,
configurando uma atividade preestabelecida por uma sequéncia com o proposito de alcancar
um resultado especifico. O procedimento se caracteriza por ser uma pluralidade de acgdes
orientadas para um fim comum.

A norma juridica pode ser compreendida como a materializa¢cdo comunicacional
do procedimento, na forma de um texto que estipula os requisitos a serem seguidos pelo sujeito
no processo de realizacdo de uma atividade especifica. Quando se pretende executar um ato,
é essencial que este seja conduzido de acordo com o procedimento previamente estabelecido
por uma regra juridica.

Por conseguinte, ela desempenha um papel crucial em todas as agdes que tém
relevancia juridica, uma vez que ela indica o procedimento apropriado para alcangar um
determinado objetivo ou efeito juridico. Como um ato comunicacional, a norma se dirige ao
sujeito (ou sujeitos) que pretende realizar o ato. Nesse sentido, ela representa a expresséo de
uma regra técnica, uma vez que todos agqueles que buscam atingir esse mesmo objetivo devem

seguir passo a passo o procedimento estipulado pela norma (Haret, 2011).
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Portanto, estando interligadas dentro do processo de comunicacdo, 0 ato, 0
procedimento e a norma expressam uma so realidade comunicacional de diferentes maneiras.
Esses termos representam diferentes estagios na criacao de declaragdes presumidas no Direito,
além disso essas trés partes do processo comunicacional podem ser utilizados sem que haja uma
contradicdo de significado.

De acordo com Florence Haret:

Evidentemente que tais conceitos sofrerdo variacbes de significacdo enormes,
conforme o contexto comunicacional em que as presuncdes sdo expedidas. O sentido
dessa feicdo poliédrica das presungdes depende intrinsecamente do contexto
comunicativo ao qual pertencem, devendo ser, em quaisquer hipéteses, expressas em
linguagem competente para ter relevancia juridica. (Haret, 2011, p. 210)

E imprescindivel observar que o Direito, visto como um fendmeno comunicativo
de grande relevancia, esta inserido no &mbito da filosofia da linguagem. No entanto, ele adota
uma interessante combinacdo de métodos analiticos e hermenéuticos, que impulsionam o
desenvolvimento da uma nova Teoria do Direito. Essa teoria se concentra nas normas juridicas,
concebidas como mensagens emanadas de autoridades competentes e direcionadas aos
membros da comunidade social. Essas mensagens sdo impregnadas pelo carater da juridicidade,
ou seja, tém um caréater prescritivo que orienta o comportamento das pessoas de forma a refletir
os valores presentes na consciéncia coletiva (Carvalho, 2008, p. 164).

Nesse sentido, considerando a énfase significativa conferida a linguagem como uma
ferramenta primordial na comunicacdo e na elaboragédo das normas, bem como no cumprimento
de seu proposito fundamental de resolver conflitos e manter a ordem na sociedade, fica claro
qgue a linguagem desempenha um papel central na edificacdo e interpretacdo das normas
juridicas.

Portanto, é crucial que a linguagem utilizada no contexto juridico seja ndo apenas
precisa, mas também acessivel, evitando o uso de ambiguidades ou termos técnicos que possam
gerar confuséo e prejudicar a compreensdo por parte dagqueles a quem ela se destina. A clareza

na comunicacao juridica é essencial para garantir a justica e a eficacia do sistema legal.

3.2 Poder simbdlico em Bourdieu

No panorama das teorias socioldgicas, o poder simbélico emerge como um conceito
fundamental para a compreensdo das complexas dinamicas de poder, controle e reproducéo de
desigualdades nas sociedades contemporaneas. Esta teoria, desenvolvida pelo renomado

socidlogo francés Pierre Bourdieu, lanca luz sobre uma forma de poder que vai além da coergéo
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fisica ou do controle direto, concentrando-se na influéncia sutil da manipulagéo de simbolos e
significado, conceitos intrinsecos ao tema abordado.

Em sua obra Bordieu ofereceu uma abordagem profunda e esclarecedora para o
entendimento da sociedade. Para fins desta pesquisa é necessario primeiramente que se conheca
0 conceito de habitus. Conceito fundamental, necessario para decifrar os mecanismos de
funcionamento das estruturas sociais e para entender como os individuos sdo moldados e
moldam, por sua vez, a sociedade e os grupos que fazem parte, adentrando segundamente no
poder simbdlico.

O habitus emerge como um conceito que tem a capacidade de reconciliar a suposta
oposicao entre a realidade exterior e as realidades individuais. Ele atua como uma expressao
desse dialogo continuo e reciproco entre 0 mundo objetivo e 0 mundo subjetivo das
individualidades. Portanto, esse fendmeno social é concebido como um sistema de esquemas
individuais, construido socialmente por meio de disposi¢fes estruturadas no &mbito social e
estruturantes nas mentes individuais. Esse sistema é adquirido por meio das experiéncias
praticas, em condicdes sociais especificas de existéncia, e esta constantemente direcionado para
orientar as funcdes e acbes do comportamento cotidiano (Setton, 2022).

Adicionalmente, algo de extrema importancia € que segundo essa perspectiva, 0
habitus é moldado por meio de instituicdes, destacando, assim, a relevancia que Bourdieu
atribui a essas estruturas. E através das instituicdes que 0s agentes encarnam seus papéis sociais
perante 0s outros e perante a si mesmos. Além disso, sdo as instituicdes que aplicam sancoes,
tanto positivas quanto negativas. Consequentemente, as possiveis alternativas diante da ordem
estabelecida, que se encontram institucionalizadas, tendem a ser gradualmente limitadas e
excluidas a medida que a historia avanca. Esse processo serve para reforcar o habitus
estabelecido e, a0 mesmo tempo, restringe o universo das possibilidades (Santos, 2011 Apud
Bourdieu, 2003).

Além disso, o habitus, ndo é estritamente estatico, ou imutavel, apesar de que
necessario a preservacao de sua esséncia para a manutencdo da homogeneidade criada por esse

fendmeno social, assim, o autor discorre:

Principio de uma autonomia real em relagéo as determinagdes imediatas
da "situacdo", o habitus ndo é por isto uma espécie de esséncia a-
histérica, cuja existéncia seria o seu desenvolvimento, enfim destino
definido uma vez por todas. Os ajustamentos que sdo incessantemente
impostos pelas necessidades de adaptacdo as situacfes novas e
imprevistas podem determinar transformagées durdveis do habitus, mas
dentro de certos limites: entre outras razdes porque o habitus define a
percepcdo da situagdo que o determina. (Bourdieu, 1983, p. 106)
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Em contrapartida, outro conceito é postulado por Bourdieu (2003), o poder
simbdlico representa, em sua esséncia, uma forma de construir a realidade. Nesse sentido, detém
0s meios para afirmar o significado imediato do mundo, estabelecendo valores, classificacdes
hierarquicas e conceitos que se manifestam diante dos agentes como espontaneos, naturais e
desinteressados.

Segundo Tiago Rosa apud Bourdieu:

O poder simbdlico “faz ver e faz crer”, transforma a visdo e a acdo dos
agentes sociais sobre 0 mundo —e desse modo, 0 mundo. E um poder
“[...] quase magico que permite obter o equivalente daquilo que ¢ obtido
pela forca (fisica ou econdmica) e so se exerce se for reconhecido, quer
dizer, ignorado como arbitrario [...]” (Rosa, 2017, p. 4, Apud Bourdieu,
1989, P. 14)

O conceito de poder simbolico refere-se as diversas expressées de um grupo social,
que podem incluir sentimentos como tristeza, alegria, dor e celebragdes. Essas expressoes
afirmam as diferencgas desse grupo em relagdo aos demais por meio de rituais e representacoes
gue sdo transmitidos por meio de interacfes cotidianas e, assim, consolidam sua identidade
(Santos, 2011).

As instituicdes legais, como tribunais e sistemas juridicos, frequentemente invocam
simbolos e rituais que conferem autoridade e legitimidade ao seu funcionamento. Por exemplo,
a vestimenta de juizes e advogados, os procedimentos legais e 0 uso de linguagem técnica sdo
todos elementos simbdlicos que reforcam a autoridade do sistema juridico (Bourdieu, 2003).

De acordo com a perspectiva de Bourdieu, a lingua é a primeira etapa desse
processo comunicativo, mas suas regras de funcionamento sdo distintas, e os resultados sao
muitas vezes imprevisiveis devido a autonomia assumida na linguagem. Em cenarios de
interacdo, é possivel que emissores e receptores construam interpretacdes antagénicas. Nesse
contexto, o sucesso do reconhecimento da linguagem por individuos em campos opostos ocorre
no estabelecimento do consenso, possibilitando uma compreenséo compartilhada (Santos, 2011
Apud Bourdieu, 2003).

Nesse contexto, a luz do texto de Tiago Rosa (2017), emerge uma perspectiva em
que diversas classes e fragdes de classes se engajam em uma luta simbolica pela imposicao de
uma definicdo do mundo social que melhor atenda aos seus interesses. Os atores sociais
competem continuamente na busca pela aquisi¢do e controle de diversas formas de poder ou
capital. Bourdieu destaca as a¢Oes dos agentes envolvidos nessas disputas, enfatizando que
esses agentes entram nessa arena de competicdo em desigualdade de condicGes, sendo a propria
classe a qual pertencem uma fonte fundamental de consciéncia (valores, ideias, moral) e

conduta (aces).
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Segundo a viséo de Bourdieu, as palavras emergem de um "confronto social pelo
sentido”, no qual seu valor esté inextricavelmente ligado a uma dindmica de mercado e seus
simbolos estdo vinculados a precos que resultam das tensfes sociais entre os interlocutores.
Essa relacdo € um produto de um habitus linguistico que dita 0 que pode ou néo ser dito, como
dizer e quem tem o direito de se expressar é determinado pela imposi¢do do mercado. Ademais,
Bourdieu concebe esse mercado como um resultado do habitus linguistico, uma relacdo
fundamental e duradoura com as regras de certo mercado, que tende a operar com critérios de
aceitabilidade, onde o "preco” se traduz em poderes para estabelecer crédito, sendo este, ndo
obstante, a linguagem juridica estabelecida pelas instituicdes judiciarias (Bourdieu, 2003).

Segundo Marcio Santos:

A existéncia do campo juridico esta diretamente relacionada com o
monopdlio dos profissionais que atuam no meio, dando & competéncia
juridica o controle do acesso e recursos necessarios para suas agdes a
partir da afinidade dos habitus. Corroboram ainda mais como elemento
limitador na entrada de novos agentes as barreiras para insercdo de
novos profissionais, como também a ampliacdo do mercado que cria
necessidade de novos profissionais da area (Santos, 2011, p.98).

Em resumo, ao expressar acoes por meio do seu poder simbolico, o agente pode
obter resultados mais eficazes, uma vez que a avaliagdo do que é considerado "bom" ou "ruim"
esta intrinsicamente ligada a afinidade desse agente com o habitus de um determinado grupo
social. Isso significa que o sucesso de um discurso depende da capacidade do agente de alinhar
suas expressdes com as normas e valores do grupo ao qual se destina, uma vez que é esse grupo
que determina o significado e a eficacia das mensagens transmitidas.

Ademais, é evidente que os discursos ndo sdo criados exclusivamente com o intuito
de serem decifrados, compreendidos e interpretados. Eles estdo em constante avaliacdo em
termos de sua forma ritualizada, influenciada pelo controle exercido pelos agentes sobre eles.
Portanto, a eficacia simbolica de um discurso pode ser alcangada mesmo quando 0s ouvintes
ndo compreendem completamente o que o orador esta dizendo, e podem simplesmente elogiar
as palavras sem entender o conteudo. O grau de alinhamento entre o dominio pratico das
estruturas de enunciagéo e as disposi¢des (habitus) adquiridas por meio do longo contato com
0s géneros discursivos ndo so possibilita a compreensdo do que é explicitamente dito, mas
também de tudo o que esta implicito e ndo dito, contribuindo para a eficicia da enunciacéo
(Girardi, 2017).

Em conclusdo, a teoria do habitus linguistico, proposta por Bourdieu revela uma
série de complexidades inerentes & comunicagdo, especialmente no contexto juridico. Essas

complexidades ndo apenas afetam a inclusdo ou exclusdo dos proprios agentes do sistema
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juridico, fazendo com que sejam julgados pelo “mercado” a partir da demonstracdo de sua
afinidade com esse habitus, mas também tém implicacdes significativas para os usuarios do
direito.

Esse fendmeno social € uma forca poderosa que determina como as mensagens sao
transmitidas e interpretadas, e, a0 mesmo tempo, reflete as estruturas sociais subjacentes. 1sso
cria barreiras para aqueles que ndo compartilham do mesmo entendimento e ndo fazem parte
do mesmo grupo social, dificultando o acesso ao sistema juridico e contribuindo para o que
pode ser chamado de "juridiqués” - uma linguagem obscura e hermética que exclui 0s nao
iniciados. Essa exclusdo ndo apenas mina o principio fundamental da igualdade perante a lei,
mas também reforca as desigualdades sociais existentes.

3.3 “Juridiqués”

De acordo com Moreira et al. (2010), ao longo da histéria, sempre houve individuos
incumbidos da tarefa de tomar decisbes, mesmo que nem sempre fossem os mais qualificados
ou treinados para tal funcdo. Muitas vezes, essas decisdes eram influenciadas mais pelo aspecto
emocional do que pelo conhecimento técnico. Entretanto, essa abordagem acabou se revelando
insustentavel.

Segundo Hespanha (2005), para alcancar o objetivo da resolucdo de conflitos, se
pregava a "simplificacdo" dos processos judiciais, buscando tornar as praticas judiciais mais
proximas dos rituais e formalidades da vida cotidiana, eliminando os excessivos protocolos nos
quais 0s aspectos materiais sdo frequentemente sacrificados em prol das formalidades. Em
outras palavras, visa evitar que a solucéo socialmente 6bvia e justa seja descartada em razédo de
questdes meramente "formais".

Acontece que sociedade passou a demandar um maior rigor técnico na atuagdo dos
juizes, visando reduzir o impacto de decisdes precipitadas ou equivocadas sobre a sociedade.
Isso resultou na necessidade de estabelecer critérios mais técnicos e qualificados para a tomada
de decisdes judiciais.

Além disso, essa nova exigéncia conferiu um status especial aos juristas, gerando
um forte senso de identidade profissional entre eles. Tornaram-se uma classe politicamente
influente, uma vez que combinavam seu papel como arbitros de importantes questdes
sociopoliticas com sua imunidade préatica e uma literatura que frequentemente defendia seus

privilégios de classe (Moreira et al, 2010).
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A partir desse momento, o Direito cultivado passou a promover uma cultura literaria
com sua propria dindmica textual, dogmatica e normativa. Essa cultura criou métodos de
interpretacdo e avaliacdo de condutas e relagdes sociais, limitando a producéo extraliteraria. Em
resumo, a cultura juridica aborda todos os aspectos da realidade social, definindo o que
caracteriza a existéncia de um povo, na¢do ou grupos dentro de uma sociedade (Moreira et al,
2010).

Ao longo do tempo, a medida que a cultura juridica literaria se elitizou observou-
se um aumento significativo na complexidade e na presenca de jargbes nessa linguagem. Essa
evolugdo levou a uma linguagem juridica cada vez mais rebuscada e hermética, distante da
compreensdo do cidaddo comum. Em vez de facilitar o acesso a justica e a compreensdo das
leis, a linguagem juridica tornou-se uma barreira, prejudicando a comunicacdo eficaz e
ampliando a distancia entre os profissionais do direito e o publico em geral.

Acerca do assunto, Viana discorre:

[...] exige-se do profissional do Direito competéncia lingtistica e
capacidade intelectual, pois ele deve dominar as técnicas da redacéo
forense para veicular com propriedade sua mensagem juridica. Muitas
vezes, 0s juizes de direito indeferem as peti¢Oes iniciais, porque elas
ndo transmitem uma mensagem juridica inteligivel [...] (Viana, 20086,
online).

Esse exagero decorrente da elitizacdo da linguagem dentro do sistema judiciario
cria 0 excesso de complexidade na linguagem juridica, este que frequentemente resulta na
criacdo do "juridiqués’. Um termo peculiar e muitas vezes enigmatico, consiste em um
neologismo que combina "juridico™ e "ese," indicando uma linguagem técnica ou jargdo
caracteristica do campo juridico. Assim podemos considerar esse termo uma combinacao dos
conceitos juridicos e linguisticos, sinalizando o uso de linguagem técnica repleta de termos,
expressdes e conceitos especificos desta esfera.

Esse termo se refere ao uso extremamente complexo da linguagem juridica, com a
intencdo, muitas vezes inconsciente, de persuadir ou, por vezes, confundir o leitor. O
"juridiqués" é caracterizado pelo uso de recursos linguisticos altamente especializados, como
jarg0es profissionais, 0 uso excessivo de latinismos e a preferéncia por construcfes impessoais,
como as passivas, que despersonalizam o autor do texto. Enquanto os juristas tradicionais o
defendem argumentando que essa abordagem minimiza lacunas de interpretagdo no texto, os
inovadores do campo juridico frequentemente o criticam, defendendo uma linguagem mais
clara, simples e eficiente (Frolich, 2015).

Existe uma notavel semelhanca entre o conceito de "habitus linguistico™ e 0 uso do

"juridiques". Essa relagdo decorre da homogeneizacdo promovida pelo habitus linguistico, que,
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por sua vez, da origem ao fenémeno do "juridiques”. A ado¢do desse linguajar excessivamente
complexo e técnico no campo juridico € influenciada pelo ambiente no qual os profissionais do
direito estdo imersos.

Os agentes do sistema juridico sdo moldados e pressionados a se conformar com as
normas e padrdes estabelecidos pelo préprio grupo social juridico. Nesse contexto, a busca por
aderir ao "mercado”, por vezes, envolve o uso de termos pomposos e sofisticados na lingua
portuguesa. A pressdo por essa adequacao e a valorizacdo de uma linguagem rebuscada, muitas
vezes, resultam em excessos que culminam na criacdo do "juridiques”.

Portanto, o "habitus linguistico” contribui para a formacéo do "juridiques™ ao criar
um ambiente onde a linguagem complexa e a utilizagdo de termos técnicos sdo reforcados.

Alguns exemplos sdo pontuados pela autora Luciane Fronlich:

Exageros terminoldgicos (como o uso dos termos “carta politica”,
“pretorio”, “acorddo guerreado” etc.), aliados a floreios (como
0 uso da locucdo latina ab ovo) e itens lexicais exacerbados da
lingua culta (como “supedaneo”, “despicienda” ou “abojada”), sdo
encontrados em muitas pecas juridicas brasi leiras, que carecem de uma
traducdo intralingual5, ou seja, uma traducao para o proprio vernaculo.
(Fronlich, 2015, p. 214-215)

E também pela autora Valdeciliana Andrade, ao afirmar que 0 uso excessivo e
inadequado de neologismos e de uma linguagem rebuscada, como exemplificado nas diferentes
designacdes para "peticdo inicial," representa um desvio da lingua portuguesa e um desafio a
compreensdo para aqueles que buscam acessar o sistema juridico, a autora cita alguns exemplos
como: peca atrial, peca autoral, peca de arranque, peca de ingresso, peca de introito, peca
dilucular, peca exordial, peca génese, peca inaugural, peca incoativa, peca introdutéria, peca
ovo, peca preambular, peca prefacial, peca preludial, peca primeva, peca primigena, peca
prodrdmica, peca proemial, peca prologal, peca pértico, peca umbilical, peca vestibular.

Aos ensinamentos de Rodriguez (2004), pode-se dizer que a utilizacdo do
“juridiques” revela-se como uma caréncia no estilo, uma demonstragdo de falta de
conhecimento ou confianga na utilizacdo de termos alternativos na nossa lingua. Esses termos
ndo apenas possuem o mesmo significado, mas também empregam uma linguagem mais
acessivel, permitindo a substituicdo por sinénimos. Essa substituicdo, por sua vez, facilita a
construcdo de um texto que flui de maneira mais eficaz para o leitor.

A problematica se evidencia quando consideramos o publico-alvo do Direito, que
inclui os clientes de advogados e as partes envolvidas em processos legais. Muitas vezes, essas
pessoas nao possuem conhecimento técnico, nem precisam té-lo, mas enfrentam dificuldades

ao deparar-se com termos excessivamente arcaicos e até em outras linguas, como o latim. Em
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consequéncia, essas pessoas frequentemente se veem incapazes de resolver suas questoes
legais, simplesmente porque ndo compreendem os termos utilizados pelos profissionais do
sistema judiciario.

Esse fator prejudica a comunicacdo, uma vez que leva a quebra do acordo
comunicativo. Dessa maneira, o uso excessivo de formalidade faz com que as partes envolvidas
ndo compreendam e ndo se envolvam plenamente no significado e entendimento necessarios
para uma comunicacdo eficaz entre elas. Tal ideia também é complementada por Petri, que
afirma que nao é somente um problema para o publico que néo € instruido ou ndo possui uma

educacdo de qualidade, mas também a audiéncia culta:

Que alguém tente ler para um publico ndo iniciado certos artigos de lei
ou 0s motivos de uma decisdo de justica, a mensagem corre o risco de
ser recebida como um jargao. Essa impressdo ndo é propria apenas de
um publico ndo instruido, mas também de um auditdrio culto. Ela deve-
se, em parte, a interposicao de certas palavras. (Petri, 2009, p. 29).

E conhecida a dificuldade de alcancar o objetivo de redigir documentos legais em
linguagem compreensivel para o cidaddo comum. A técnica juridica possui suas exigéncias
legitimas, e ha casos em que 0 uso de termos técnicos é realmente necessario. No entanto, existe
uma grande lacuna entre o respeito a essas exigéncias e a adocdo de uma linguagem
excessivamente hermética. Muitas vezes, peticdes, sentencas, pareceres e acorddos parecem ter
sido deliberadamente elaborados de forma a torna-los ininteligiveis para qualquer pessoa
(Moreira, 2007, P. 4).

E importante salientar que esse ato comunicatorio e toda essa documentacéo legal
adquirem uma relevancia ainda maior quando consideramos que tém um impacto direto e
significativo na vida dos usuérios do direito. Portanto, a clareza na linguagem juridica é
fundamental para garantir que todos possam compreender plenamente 0s processos juridicos
que afetam suas vidas (Moreira, 2007, p. 4).

Portanto, a utilizacdo excessiva do "juridiqués” é muitas vezes criticada por juristas
inovadores que valorizam uma linguagem juridica mais clara, simples e eficiente. E visto que a
linguagem excessivamente complexa pode desencorajar a participagao dos cidadaos no sistema
juridico e criar obstaculos a compreensdo das questdes legais que afetam suas vidas,

restringindo o proprio acesso a justica.
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4 ENTRAVES AO EXERCICIO DO ACESSO A JUSTICA

Como ja mencionado nessa pesquisa, 0 acesso a justica € um dos principios
basilares de qualquer sistema juridico que se baseia na democracia e no Estado de Direito. Esse
principio estabelece que todos os cidaddos devem ter a capacidade de buscar e receber protecdo
e reparacdo adequadas diante do sistema legal, independentemente de sua origem social,
econdmica, racial, étnica, de género ou de qualquer outra caracteristica pessoal. No entanto, a
realidade mostra que os usuarios do direito frequentemente enfrentam uma série de entraves no
exercicio desse acesso, o que pode dificultar ou até mesmo impedir o pleno exercicio de seus
direitos.

Um dos entraves mais significativos € a complexidade da linguagem juridica, que,
como discutido anteriormente, é frequentemente repleta de termos técnicos e jargfes. 1sso cria
uma barreira substancial para aqueles que nao possuem formacao juridica, tornando dificil a
compreensdo de leis, contratos e procedimentos judiciais. A linguagem hermética do direito
pode agir como um muro que separa os leigos das informacdes e recursos legais necessarios
para a resolucdo de seus problemas.

Além disso, 0 custo associado ao acesso a justica também é um obstéculo
consideravel. Honoréarios advocaticios, taxas judiciais e despesas processuais podem se tornar
proibitivos para aqueles com recursos financeiros limitados. Isso cria uma situacdo em que a
justica pode estar disponivel apenas para quem pode pagar por ela, deixando muitos cidadaos
sem opcOes vidveis. A falta de informacGes claras sobre os direitos legais e como buscar
assisténcia juridica € um entrave adicional. Muitas pessoas ndo tém acesso a orientacGes legais
adequadas, o que pode resultar em um desconhecimento dos recursos disponiveis e na inibicdo
de buscar a devida assisténcia (Cappelletti, Garth, 1998).

Ademais, grupos vulneraveis, como minorias étnicas, pessoas de baixa renda,
pessoas com deficiéncias e outros, muitas vezes enfrentam desigualdades no acesso a justica
devido a discriminag&o, preconceito ou falta de recursos especificos. Isso cria um cenério em
que a justica pode ser inacessivel para aqueles que mais precisam dela.

Para garantir o efetivo acesso a justica, & fundamental enfrentar esses entraves e
buscar solugdes que tornem o sistema juridico mais acessivel, inclusivo e eficiente para todos
os cidaddos. Isso pode envolver a simplificacdo da linguagem juridica, a promocao de servicos
juridicos gratuitos ou de baixo custo, a aceleracdo dos processos judiciais e a disseminacao de
informagdes legais de facil acesso. A garantia do acesso a justica € essencial para a manutengdo

de uma sociedade justa e democratica, na qual todos os cidadaos possam exercer plenamente
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seus direitos e buscar solugdes para seus problemas legais.

O exercicio do acesso a justica frequentemente se depara com desafios, como a
complexidade da linguagem juridica, custos elevados, demora nos processos judiciais, falta de
informacao sobre direitos legais, dificuldades na representacdo propria, barreiras geograficas,
desigualdade de acesso e conflitos de interesse. Esses obstaculos podem dificultar ou impedir
que as pessoas acessem o sistema juridico de maneira eficaz e justa. Dessa maneira, no primeiro
topico, serdo apresentados alguns casos em que houve um entrave no exercicio do acesso a
justica, para que se possa observar na pratica o contexto tedrico aqui apresentado.

Posteriormente, tendo como ponto de partida o 12° Juizado Especial Civel e do
Consumidor, serd apresentado um estudo de caso que possui a finalidade de aprofundar o
entendimento pratico acerca dos obstaculos que permeiam o sistema juridico. Sendo observado
se a linguagem juridica possui algum papel pratico no exercicio do acesso direito em um érgéo
juridico.

Por ultimo, ap6s analisar todo o contexto tedrico e pratico da problematica
abordada, sera explicitado acerca da simplificacdo da linguagem juridica, que envolve
estratégias para tornar os textos legais mais compreensiveis para o publico em geral. 1sso inclui
o0 uso de linguagem simples, evitando jargdes, explicando termos técnicos quando necessario,
e organizando o contetido de maneira l6gica e clara. Além disso, a utilizacdo de recursos visuais,
como graficos e tabelas, pode ajudar na compreensao. E também a preparacao dos profissionais

de direito e o treinamento da sua comunicacéo.

4.1 Obstaculos dentro do sistema juridico

Como ja explicado no primeiro capitulo deste TCC, é sabido que o sistema
judiciario tem a responsabilidade de solucionar litigios, abrangendo desde questfes
governamentais em ambitos federal, estadual e municipal até disputas envolvendo instituicdes
financeiras, empresas de servicos e outros conflitos que afetam os cidaddos que exercem seus
direitos respaldados pelo Estado.

Contudo, quando o aparato estatal se exime de cumprir essa fungéo, ele acaba por
criar uma lacuna significativa, resultando em um descumprimento de uma obrigagéo
fundamental para o funcionamento adequado da sociedade. Essa omissdo pode ter diversas
origens, sendo uma delas, o “juridiqués”

Segundo Lubke (2014) a questdo do "juridiqués" é fator determinante para a
morosidade dos processos judiciais. Essa complexidade linguistica leva a elaboracdo de

peticOes extensas e intricadas, 0 que, por sua vez, exige um maior tempo de andalise por parte
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dos profissionais do direito. Como resultado, a percepcao de ineficiéncia do sistema judiciario
brasileiro por parte dos leigos que buscam a justica € ampliada.

Essa situacdo tem uma influéncia direta no acesso a justica, como evidenciado pelo
estudo encomendado pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em 2005 e conduzido pelo Centro
de Pesquisas de Opinido Publica da Universidade de Brasilia (DATAUNB). De acordo com 0s
resultados dessa pesquisa, 17,8% dos entrevistados expressaram a opinido de que ndo vale a
pena recorrer a Justica. Dentre aqueles que compartilharam essa visdo, a morosidade do sistema
judicial foi identificada como o fator principal, afetando 42,6% das respostas. Além disso, 0
estudo DATAUNB destacou a falta de confianca da sociedade no Judiciario, com a maioria dos
entrevistados acreditando que é possivel alguém favorecer um processo na Justica de forma
ilegal e ser beneficiado por decisfes judiciais também ilegais. Essa falta de confianca e a
percepcdo de que o sistema judiciario pode ser manipulado ilegalmente contribuem
significativamente para a demora na resolugéo dos processos, 0 que, por sua vez, prejudica o
efetivo acesso a justica.

A morosidade do sistema judiciario € um problema sistémico que afeta o acesso a
justica de maneira significativa. O impacto desse obstaculo é profundo e se manifesta de varias
maneiras, dificultando a busca por solugdes legais e minando a confianca dos cidad@os no
sistema judicial. Além disso a demora nos processos judiciais atua como um desestimulo a
busca por justica. A perspectiva de um processo longo, custoso e incerto muitas vezes faz com
que as pessoas hesitem em buscar solucdes para seus problemas legais, mesmo quando estdo
claramente em busca de seus direitos. Esse desestimulo prejudica a eficacia do sistema judicial
como um recurso para a resolucéo de disputas.

Ademais, tal efeito também causa um desgaste emocional consideravel nas partes
envolvidas. A espera prolongada por uma resolucdo judicial gera incerteza e estresse, afetando
0 bem-estar psicologico dos litigantes. Outro efeito negativo é a prescri¢do de direitos. Em
muitos sistemas legais, os direitos podem ser perdidos devido a prescricéo, ou seja, o direito de
mover uma agéo judicial expira ap6s um determinado periodo. Ainda aqueles com recursos
financeiros podem mitigar o impacto da demora ao contratar advogados caros e dedicar mais
tempo aos processos, enquanto os menos privilegiados enfrentam dificuldades adicionais para
superar os obstaculos da lentiddo judicial, sendo o resultado disso, a negativa a justica e ao
acesso a resolucéo da litigancia (Leal Janior, Baleotti, 2012).
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Entretanto, o “juridiqués” pode influenciar diretamente dentro do sistema, segundo
Kareline Aguiar (2022):

Um exemplo disso foi o caso de um julgamento, em que o magistrado de Barra Velha,
comarca de Santa Catarina, teria proferido a seguinte ordem: “Encaminhe o acusado
ao ergastulo publico” (Jornal Folha de Sdo Paulo, 23/1/2005, com adaptagdes). A
sofisticacdo da linguagem por parte do magistrado, impossibilitou que sua ordem
fosse cumprida de imediato, dada a auséncia de compreenséo por parte dos servidores
do Poder Judiciario acerca do sentido e significado da expressdao “ergastulo” —
palavra arcaica usada como sindnimo de cadeia. Quando juiz descobriu que nem seus
subordinados entendiam o que ele falava, decidiu substituir os termos dificeis e
requintados e os em latim por palavras mais simples e compreensiveis (Aguiar, 2022,
p. 92).

Outro exemplo é citado por Souza (2005):

Desejando que a testemunha informasse se o tiro foi dado durante a luta da vitima
com o réu, o advogado perguntou assim: “O tiro foi antes, no meio ou depois da
refrega?”. A testemunha engolia em seC0, mostrava-se inibida, ficou vermelha, mas
ndo respondia. Indagada se entendera a pergunta, e instada (opal!) a responder,
explicou: “Nao foi antes nem depois; foi entre a refrega ¢ o umbigo. Uma gargalhada

geral ecoou no saldo” (Souza, 2005).

Os exemplos apresentados acima ilustram claramente como o "juridiqués” afeta ndo
apenas a populacdo em busca de acesso a justica, mas também os préprios funcionarios
publicos, advogados e outros profissionais que trabalham no campo do direito. Quando a
linguagem juridica se torna excessivamente complexa e repleta de termos obscuros, isso cria
obstaculos significativos para todos os envolvidos no sistema judiciario.

No primeiro caso, em que 0 magistrado utilizou a expressao "ergastulo publico," a
falta de compreensdo da linguagem utilizada pelos servidores do Poder Judiciario levou a um
impasse na execucao da ordem judicial. Isso ndo apenas resultou em confusdo, mas também em
atrasos no processo legal, um exemplo vivido de como a complexidade da linguagem juridica
pode criar barreiras e desafios dentro do sistema judiciario até para os préprios funcionarios. O
uso desses termos pode dificultar a compreenséo e a eficacia das ordens judiciais.

No segundo caso, a utilizacdo de termos rebuscados pelo advogado ao questionar a
testemunha claramente atrapalhou o acesso a justica e prejudicou a compreensdo do processo
legal. O advogado empregou a palavra "refrega"” para se referir a luta da vitima com o réu, o
que, sem davida, é uma terminologia pouco comum e de dificil compreensédo para a maioria das
pessoas. A testemunha ficou visivelmente inibida e teve dificuldade em entender a pergunta, o
que resultou em uma resposta humoristica, mas nédo esclarecedora.

Esse exemplo demonstra como o uso de linguagem juridica rebuscada e obscura
pode ser alienante e desencorajar a participacdo efetiva das pessoas no processo legal. O

objetivo do sistema judiciario deve ser facilitar o entendimento e a colaboracdo de todos 0s
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envolvidos, incluindo testemunhas, partes e profissionais juridicos. Quando a linguagem
juridica se torna um obstaculo devido & sua complexidade, a justica se torna menos acessivel.
Além do uso de palavras arcaicas, também se observa a utilizacdo de termos em

latim, como pontua Pena (2020)

[...] ad judicia (procuracdo valida apenas para o juizo); data venia (com a devida
licenca para discordar); mutatis mutandis (mudado o que deve ser mudado); pacta sunt
servanda (os acordos devem ser cumpridos); nullum crimen sine lege (ndo ha crime
algum sem lei), jus est ars boni et aequi (o direito é arte do bom e do equitativo); de
cujus (o falecido), ex officio (em funcéo, em decorréncia) ab initio (desde o inicio, a
partir do inicio), erga omnes (para com todos, em relacdo a todos, de carater geral), in
loco (no préprio local), ex vi (por efeito, em decorréncia da forca), status quo (no
estado em que se acha uma questdo), sine die (sem data estabelecida, sem dia
definido), sine qua non (obrigatéria), sub judice (a espera de julgamento). (Pena, 2020,
p. 116-117).

O autor Pena (2020) destaca a problemaética da linguagem inacessivel na Justica do
Trabalho, onde as partes podem atuar sem a presenca de um advogado, mas que também se
enquadra em outros casos como nos juizados especiais. 1sso muitas vezes resulta na
incapacidade da parte ré de compreender o que esta sendo alegado na peti¢do inicial, o que, por
sua vez, a impede de se defender de maneira adequada devido a linguagem complexa e obscura

empregada no texto legal.

Mesmo durante as audiéncias, as partes frequentemente ndo conseguem
compreender os didlogos que ocorrem entre juizes e advogados devido a utilizacdo desses
termos em outra linguagem, que inclusive ¢ uma lingua morta. Isso cria uma barreira

significativa para o pleno entendimento e participacdo das partes no processo.

Jesus e Emidio (2021), em seu artigo online também tratam sobre alguns exemplos
do uso desprendido e exagerado de jargdes juridicos, estes chegam a apresentar um trecho de
uma peticdo que foi dirigida ao Supremo Tribunal Militar,

O alcandor Conselho Especial de Justica, na sua apostura irrepreensivel, foi correto e
acendrado no seu decisorio. E certo que o Ministério Pdblico tem o seu lambel largo
no exercicio do poder de denunciar. Mas nenhum lambel o levaria a pouso cinéreo se
houvesse acolitado o pronunciamento absolutério dos nobres alvarizes (Jesus, Emidio,
2021, online).

E “traduzindo” tal texto, retirando os exageros

O distinto Conselho Especial de Justica, em sua atitude irrepreensivel, foi correto e
objetivo em sua decisdo. E certo que o Ministério Pablico tem ampla competéncia
(atribuicdo) no exercicio do poder de denunciar. Mas nenhuma competéncia poderia
levar a uma atitude incerta como a de aceitar o pronunciamento de absolvigdo dos
nobres magistrados (Jesus, Emidio, 2021, online).

Destarte pode-se inferir que a partir das evidéncias apresentadas pelos

pesquisadores, que é totalmente factivel substituir as expressées préprias do juridiqués e do uso
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excessivo de termos em latim, por exemplo, por palavras mais compreensiveis e que estejam
em conformidade com a norma culta da lingua portuguesa. A elaboragdo de documentos
juridicos sob a perspectiva da democratizacdo do acesso a justica pode, de fato, melhorar a
percepcdo em relacdo a esse ambiente, tornando-o mais confiavel, mais acessivel e menos
intimidante para aqueles que o utilizam, mesmo sem serem profissionais do direito (Soler,
2022).

Uma vez que a justica deve ser acessivel a todos, é correto e desejavel que a
linguagem empregada nesse contexto seja menos hermética, mais compreensivel e,
consequentemente, mais atrativa. Essa abordagem contribuird para um sistema de justica
verdadeiramente inclusivo e democratico, que atende as necessidades de todos os cidadaos,

independentemente de sua formacéo juridica.

4.2 Estudo de caso no 12° Juizado Especial Civel e do Consumidor

A escolha deste estudo de caso apresenta dois aspectos de grande relevancia. Em
primeiro lugar, o pesquisador, até o0 momento da feitura dessa pesquisa, realiza estagio
extracurricular no 6rgdo judicial em questdo, o que lhe permite prestar servigos e analisar o
ambiente juridico no local. Nesse contexto, é evidente que a maquina judicial é fortemente
influenciada pela linguagem, e frequentemente sua complexidade representa um grande
obstaculo para aqueles que buscam acesso a justica.

Também € necessario pontuar o outro aspecto da escolha que decorre do que
Rebecca Igreja e Talita Rampiu (2012), ponderam em sua obra, segundo as autoras 0s juizados
especiais federais foram estabelecidos em 2002 com base na Lei n. 10259 de 12 de julho de
2001, sendo estes criados com o proposito de resolver conflitos entre os cidadaos e as instituicdes
estatais. Quanto aos estaduais a Lei 9.099/95 regulamenta a competéncia destes, abrangendo
processos de menor complexidade e com valores de até quarenta salarios minimos, sendo que
em questdes criminais, 0s juizados especiais criminais também possuem competéncia para julgar
crimes de menor potencial ofensivo.

Os o6rgaos citados adotaram uma série de medidas inovadoras para agilizar a entrega
de decisGes judiciais e tornar o acesso a justica mais simples, particularmente para as camadas
mais vulnerdveis da populacdo. Portanto acabam se pautando por principios como a
comunicacdo oral, rapidez, informalidade, simplicidade, promog&o da conciliacdo e dispensa de

representacdo legal (Igreja, Rampiu, 2012).
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Ainda segundo Rebecca Igreja e Talita Rampiu (2012) os juizados especiais
surgiram como uma inovagao no sistema judicial, buscando estabelecer uma forma de justica
mais democratica e inclusiva. Sua jurisdicdo abrange casos civis com valores de até 60 salarios
minimos e casos criminais relacionados a infracBes puniveis com até dois anos de prisdo ou
multa. Esses juizados implementaram procedimentos ageis, permitindo que 0s processos sejam
iniciados de forma oral ou escrita. Além disso, a legislagdo promove o uso de meios eletrénicos
para tornar o0 acesso a justica mais acessivel aos cidadaos.

Segundo Saloméo:

O Poder Judiciario sofre de uma inadequacdo total para enfrentar os graves
problemas que lhe sdo trazidos, com organizacdo defasada, caréncia de pessoal e
material, sem  informatizacdo, e sem  verba orcamentaria propria. E
chegada a ocasido para melhor aparelhar os Juizados, fornecendo-lhes
material e pessoal adequado ao seu funcionamento, divulgando sua existéncia
'populacio ....E plenamente realizavel o sonho da Justica batendo & porta do cidad&o
para lembra-lo de seus direitos; para lembrar-lhe que é cidaddo e que é amparado.
N&o se pretende, com isso, a solucdode tantos e de tdo graves problemas que
afastam o povo do caminho do acesso & Justica. Contudo, decerto um grande
e largo passo adiante pode ser dado. Em toda solucdo aflitiva, o 6bvio é sempre
mais dificil de ser notado (Saloméo, 2009, p. 3-5).

Os juizados especiais tém uma abordagem centrada nas necessidades dos que
buscam justica, ndo se focando nos interesses dos legisladores. Esses 6rgdos tornaram-se um
ambiente essencial para a afirmacéo e garantia dos direitos dos cidaddos, levando a um aumento
significativo de litigios na esfera judiciaria devido a crescente procura por direitos que antes nao
eram devidamente assegurados pelos tribunais.

Algo interessante é que segundo Airton Pereira, Lorena Inécio e Fernando Lemes
(2023), tanto 0 magistrado quanto os funcionarios envolvidos no processo tém plena consciéncia
de que este diz respeito a uma demanda em que ndo ha a presenca de um advogado. Nesse
sentido, é factivel que o legislador possa requerer que a linguagem utilizada em todos os
procedimentos do processo seja a mais acessivel e minuciosa possivel, detalhando a deciséo
tomada e elucidando os préximos passos que o autor podera optar por seguir.

Adicionalmente, a decisdo final deve estar em conformidade com o principio da
instrumentalidade das formas, bem como com o principio da busca pela verdade real, de modo
a desconsiderar quaisquer equivocos, sobretudo os de natureza formal, com o intuito de alcancar
uma solucéo para a questdo em pauta, abordando a substancia do caso. Mais uma vez, é crucial
que a deciso seja claramente explicada, destacando as opgdes futuras disponiveis para as partes
envolvidas (Pereira, Inécio, Lopes, 2023).

Por isso os juizados séo considerados uma solucéo ao problema do acesso a justica,

como citado em um tdépico anterior. Um desses exemplos € a questdo financeira que afasta por
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diversas vezes o litigante da justi¢a, segundo Luiz Fux (1998), é importante destacar que a
exoneracdo de custas nos Juizados Especiais abrange todos aqueles que buscam a justica,
independentemente de serem beneficiarios da justica gratuita ou ndo. Em relacéo a esses ultimos,
a interpretacdo da "assisténcia integral™ prevista na Constituicdo de 1988 levou a concluséo de
que ndo incorrem em despesas, mesmo que sejam considerados parte economicamente
desfavorecida e, eventualmente, vencidos em um processo judicial. Esse entendimento uniforme
é respaldado pelo Superior Tribunal de Justica (STJ) e guia a interpretacdo da legislacéo
infraconstitucional relacionada.

Dessa maneira, é extremamente oportuno que a acao seja feita dentro do juizado
especial visto que € um dos pilares do acesso a justi¢a, com o objetivo principal de entender de
gue maneira funciona a relagdo entre tal principio constitucional e o “juridiques”.

Sendo assim, para a realizacdo da pesquisa em questdo, foi conduzido um estudo
de caso abrangendo trés areas fundamentais de um juizado especial civel. Essas areas
compreenderam a etapa de atermacéo, a area de secretaria e a area de audiéncias e conciliacdes
permitindo assim uma analise aprofundada do funcionamento e da influéncia da linguagem
juridica nessas diferentes fases do processo judicial.

Em cada uma dessas areas foi realizado um questionario, que consistia em uma sé
pergunta “Teve alguma dificuldade em entender alguma palavra das que foram utilizadas no
atendimento, na sentenca ou na audiéncia? , desta maneira poderiamos medir e apontar a escala
da problematica, além de alguns de seus aspectos.

Um dos principios fundamentais dos juizados especiais federais é a dispensa da
obrigatoriedade de um advogado, permitindo que o autor da demanda possa se apresentar de
forma direta e individual nas varas. Contudo, € notavel que a grande maioria das demandas
envolva a presenca de um representante legal. Nos juizados especiais que se organizam para
receber esses cidadaos, esse atendimento é realizado por servidores designados para elaborar as
peticdes iniciais (Igreja, Rampin, 2012).

Esse processo € essencial para a garantia do principio da simplicidade e celeridade
que norteia essas instituicdes. Consiste na fase inicial em que uma parte, muitas vezes sem a
assisténcia de um advogado, relata o ocorrido e 0 motivo do litigio ao servidor do Juizado. O
principal objetivo da atermac&o é permitir que as pessoas expressem suas demandas de maneira
direta e simples, sem a necessidade de um conhecimento juridico aprofundado. Isso €
particularmente relevante nos Juizados Especiais, pois muitas das partes que recorrem a esses
Orgdos sdo pessoas comuns que buscam resolver seus problemas legais de forma rapida e

acessivel.
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Nessa area em que ¢ feita a “peticdo inicial”, fora realizada a pesquisa, em que de
15 entrevistados, 6 afirmaram enfrentar dificuldades nessa etapa, enquanto os outros 9 disseram
ndo ter problemas. A questdo aqui € que, durante o procedimento de atermacao, em que a parte
relata o ocorrido e os motivos do litigio, ela acaba exercendo muito mais o exercicio da fala,
tendo o funcionério publico que transmitir e transformar tal fala em linguagem juridica.

Os 6 entrevistados que enfrentaram dificuldades mencionaram, em geral, a
complexidade de alguns termos processuais, como "liminar” e "citacdo”. Apesar disso, esses
termos utilizados na linguagem juridica sdo essenciais para o0 andamento dos processos e nao
sdo considerados jargbes excessivamente complexos, portanto ndo fazendo parte do
"juridiqués" em si.

A outra area em que foi realizado o estudo de caso foi a secretaria, esta desempenha
um papel fundamental no funcionamento eficiente desse importante 6rgdo judiciario. Suas
responsabilidades abrangem uma série de areas essenciais para a administracdo de processos
legais e para o atendimento ao publico em busca de justica. Neste contexto, a secretaria assume
um papel multifacetado que é crucial para garantir o acesso a justica de uma maneira eficaz e
agil.

Primeiramente, a secretaria atua como o ponto de contato inicial para todas as partes
envolvidas em um processo. Seus funcionarios desempenham um papel crucial no fornecimento
de informacdes iniciais, orientando as partes e esclarecendo ddvidas fundamentais. Esta
primeira interacdo muitas vezes define a percepc¢do das partes sobre o sistema judiciario e sua
capacidade de fornecer uma solucdo justa e eficiente. Além disso, a secretaria € o local onde as
peticBes iniciais e outros documentos relacionados aos processos sdo protocolados e
registrados.

A secretaria também é encarregada da emissdao de documentos judiciais, como
cartas precatdrias, mandados de citacdo e intimacOes. Este € um aspecto essencial para garantir
que todos os atos processuais sejam devidamente comunicados e documentados, garantindo a
legalidade e a justica dos procedimentos. Advogados e partes envolvidas em processos
frequentemente buscam a secretaria em busca de informacdes, esclarecimentos ou cdpias de
documentos relacionados aos seus casos. Portanto, a equipe da secretaria desempenha um papel
fundamental na facilitacdo da comunicagéo e na prestacao de assisténcia a todos os interessados.

Nessa parte da pesquisa, esta foi feita com 14 individuos sendo que 4 responderam
que ndo possuiam duvidas e 10 responderam que sim possuiam em alguma palavra utilizada

durante o processo. Aqui algo que impressiona além do ndimero de pessoas que possuiram
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duvidas, € que na verdade, a maioria das pessoas que se encaminhavam para a secretaria
pediram o esclarecimento em intimag0es, citacOes e sentencas, pois apesar de lerem o texto
corrido que recebiam, ndo conseguiam entender.

Segundo Gracie apud Ferreira:

Que a sentenga seja compreensivel a quem apresentou a demanda e se enderece as
partes em litigio. A decisdo deve ter carater esclarecedor e didatico. Destinatario de
nosso trabalho € o cidadao jurisdicionado, ndo as academias juridicas as publicacdes
especializadas ou as instancias superiores. Nada deve ser mais claro e acessivel do
que uma decisdo judicial bem fundamentada. (GRACIE apud FERREIRA, 2020,
online)

Isso se aplica ndo somente as sentencas, mas a todo o texto judicial que é utilizado
dentro de tal esfera. Ainda mais, vindo de uma esfera que foi criada com o intuito de facilitar e
prezar pelo entendimento e a boa comunicagéo com a populagéo em geral.

Por ultimo, a area de conciliacdo e audiéncia que é um espago de interacdo no
contexto dos juizados especiais, destinado a promover a relagéo entre as partes envolvidas em
um processo. Normalmente, o autor e o réu sdo convocados para comparecer em um horario
designado, onde, na presenca de um conciliador, e do juiz, onde sdo encorajados a dialogar e
buscar um acordo muatuo, porém, se isto ndo acontecer o magistrado devera sentenciar o litigio.

Essa abordagem focada na conciliacdo contribui para a descongestionamento dos
tribunais e para a resolucdo eficaz dos litigios, promovendo uma justica mais agil e eficiente
desempenhando um papel crucial na busca pela justica e na reducdo da morosidade no sistema
judiciario.

Nesta parte do estudo de caso, de 17 pessoas consultadas 10 possuiram divida em
algum termo utilizado, enquanto 7 ndo possuiram nenhuma davida. Aqui, a maior parte da
problematica se da pela linguagem utilizada pelo juiz, porém, que sdo amenizadas devido a
presenca da conciliadora que auxilia durante as audiéncias e também pelo proprio magistrado
que sempre pergunta as partes se compreenderam o que foi afirmando durante o decorrer da
mesma. Acontece entdo que essas ddvidas sdo sanadas durante 0 processo mesmo, entretanto,
nédo deixam de existir.

Considerando os resultados obtidos nas trés areas do estudo de caso nos Juizados
Especiais, podemos identificar um quadro geral das dificuldades enfrentadas pelos usuérios do
sistema judicial em relacdo a linguagem juridica. Dos 46 entrevistados no estudo de caso: 16
pessoas afirmaram ndo ter tido dificuldades com a linguagem juridica, por enquanto que 30
pessoas relataram ter enfrentado dificuldades em algum momento do processo. Esses resultados
mostram que a complexidade da linguagem juridica ainda é um desafio significativo para

muitos usuarios desse 6rgdo juridico que possui o intuito de auxiliar.
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E fundamental reconhecer que, apesar dos esforgos para simplificar e tornar o
sistema mais acessivel, ainda existem barreiras linguisticas que afetam o pleno acesso a justica.
Portanto, € importante que o sistema judiciario continue buscando maneiras de tornar a
linguagem juridica mais compreensivel, a fim de garantir que todos os cidaddos tenham

igualdade de condigdes no acesso a justica.

4.3 ARTIFICIOS PARA A SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA

Em suma, € inegéavel que o uso excessivo de jargdes, conhecido como "juridiqués”,
acarreta sérios prejuizos para os usuarios do sistema legal. Essa pratica ndo apenas retarda 0s
processos judiciais, mas também dificulta a execucéo de decisdes judiciais e aliena a populacédo
do acesso a justica. Portanto, faz-se necessario explorar diversas abordagens para lidar com esse
problema.

Segundo Luciana Guimardes (2012), a escrita juridica deve ser caracterizada pela
simplicidade, objetividade, sem a utilizacdo do pedantismo ou de palavras virtuosas que apenas
servem para demonstrar conhecimento restrito a poucas pessoas e ndo contribuem para a
eficacia da comunicacdo. A escolha e utilizacdo de palavras precisas sdo fundamentais: escrever
de forma concisa, mas com clareza na expressdo das ideias.

Desta forma a diretriz predominante na elaboracdo de textos juridicos deve ser a
simplicidade, no entanto, isso ndo implica uma reducdo do vocabulario nem a eliminacédo de
informacdes necessarias, por isso € importante garantir a legibilidade das palavras e evitar
redundancias e ambiguidades. Assim como, referente ao vocabulario juridico, este deve
desempenhar um papel crucial na apresentacdo adequada das ideias do texto, conferindo
precisdo ao significado. Portanto, o vocabulario deve ser simples, embora mantenha sua
formalidade; técnico, mas sem exageros. O uso excessivo de linguagem técnica ndo demonstra
competéncia; pelo contrario, revela superficialidade na escrita (Guimarées, 2012).

Hilda Sobrinha (2010) ainda afirma que é importante ressaltar que esses
documentos ndo devem ser tratados como trabalhos académicos, eliminando, portanto, a
necessidade de recorrer a regras e consideracdes de natureza historica ou ao Direito Comparado.
Os juristas devem manter em mente que o direito deve ser empregado com o proposito de tornar
a justica acessivel & populagdo, tanto em sua dimensdo individual quanto nas esferas social e
coletiva. Ou seja, 0 objetivo de uma pecga processual difere fortemente de um trabalho
académico, devendo a primeira prezar pela aproximacao do individuo a justica.

Para que isso ocorra, a autora Mariana Belém (2013), afirma que é crucial que os
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profissionais do Direito em todas as suas vertentes reconhecam a relevancia desse topico e,
sobretudo, compreendam a importancia de comunicar de forma eficaz com o cidaddo comum.
Afinal, esse cidaddo, que depende do sistema judiciario para assegurar seus direitos, ndo deve
ser prejudicado pela barreira linguistica, sendo o principal motivo dessa mudanca, a
manuten¢do do acesso a justica.

Segundo a autora Keraline Aguiar (2022) um dos exemplos de Utilizagdo da
simplificacéo da linguagem, a Defensoria Plblica do Estado do Para desenvolveu o Manual de
Direitos do Cidadao na Abordagem Policial, uma iniciativa que surgiu a partir de demandas
apresentadas por movimentos sociais devido a possiveis violagdes de direitos humanos durante
abordagens policiais. Esse manual foi elaborado de forma acessivel e com linguagem
simplificada, com o propésito de capacitar os cidaddos a compreenderem seus direitos em tais
situacoes.

Essas novas medidas que incluem educacdo em direitos e simplificacdo da
linguagem juridica estdo sendo amplamente debatidas na atualidade e desempenham um papel
crucial no acesso a justica, permitindo que um numero crescente de cidadaos utilize eficazmente
a linguagem do sistema de justica na busca por emancipacao e protecdo de seus direitos (Aguiar,
2022).

Um dos artificios indicados pela autora Keraline Aguiar (2022) é a visual law, que
consiste nas palavras da autora, em uma abordagem de design juridico que visa tornar os
sistemas e servicos legais mais centrados no ser humano, mais usaveis e satisfatérios. Essa
abordagem envolve a narrativa do Direito por meio de ilustracdes e técnicas nas quais elementos
visuais desempenham um papel fundamental na comunicagdo. A utilizagdo de recursos como
“imagens, videos, infograficos, pictogramas, fluxogramas, graficos, links, marcadores, linhas
do tempo, QR Codes, storyboards, mapeamento de historias, narrativa e até elementos de jogos”
(Aguiar, 2022, p. 95-96) tem o potencial de transformar a prestacdo de servigos juridicos.

O conceito de Visual Law ndo se limita a simplificacdo de documentos juridicos,
mas tem como principal objetivo torna-los mais claros e eficazes. Conforme Luisa Nunes
(2021) ressalta, a mera simplificacdo poderia resultar na eliminacéo de informagdes essenciais,
enquanto a clareza na organizagéo das informacGes permite manter a integridade do contetdo.
Portanto, a utilizacdo de elementos visuais é uma ferramenta valiosa para facilitar a
compreensdo de documentos, mas deve ser aplicada com cuidado e discernimento, priorizando
as necessidades especificas de cada situacdo, sem a obrigacdo de incorpora-los integralmente

em todo o documento.
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A compreensdo do conteldo representa o verdadeiro desafio, superando o simples
fornecimento de informagdes ou a facilitacdo do acesso. Mesmo quando as informagdes estéo
disponiveis, muitas vezes enfrentamos dificuldades em decodifica-las e discernir sua
importancia. E notério que a linguagem juridica permanece incompreensivel para o pablico em
geral, enquanto a comunicacao se orienta cada vez mais para a agilidade e o apelo visual.

Além disso Ana Luisa Keitel et al (2015) afirma que existia na época, uma
campanha promovida pela AMB (Associacdo de Magistrados Brasileiros) que enfatizava a
importancia da simplificacdo da linguagem, tanto para os advogados quanto para oS
magistrados no Brasil. Esse esfor¢o visa enfrentar ndo apenas a falta de clareza entre juizes,
mas também entre advogados e outros profissionais do sistema judiciario.

Na esfera contratual também se encontram algumas medidas cabiveis, segundo
Macedo (2000), a redacdo de contratos ndo deve se assemelhar a literatura; pelo contréario, deve
ser formulada de maneira a ser facilmente compreendida, quer se trate de um profissional do
direito ou de alguém sem conhecimento juridico. A repeticdo de palavras €, muitas vezes, mais
eficaz do que substitui-las por sinbnimos que poderiam gerar ambiguidades. Em situacGes em
que duas alternativas igualmente validas de palavras ou estruturas gramaticais se apresentam, a
preferéncia deve ser dada a forma mais simples e direta.

Além disso, o0 autor destaca a importancia da consisténcia nos termos utilizados em
contratos. Quando um glossério esta disponivel, os termos predefinidos devem ser usados
repetidamente para evitar ambiguidades futuras. Caso ndo haja um glossario e um contrato
comece a usar a palavra "bens" para se referir ao objeto de uma transacéo, essa mesma palavra
deve ser mantida ao longo do contrato, evitando termos equivalentes a fim de evitar confusdes
(Macedo, 2000).

A padronizacdo também é enfatizada, com o autor destacando que, se um contrato
inicia a enumeracdo em itens (em vez de clausulas), essa abordagem deve ser mantida de
maneira consistente. Alem disso, deve-se evitar sofisticagdo excessiva na enumeragao e aderir
ao mesmo sistema do inicio ao fim do contrato. Usar capitulos, clausulas e paragrafos €
recomendado, e cada clausula pode ser nomeada para facilitar a leitura e a compreensao do
contrato como um todo. Portanto, a simplicidade, a consisténcia e a clareza sdo aspectos
essenciais a serem considerados na redacao de contratos (Macedo, 2000).

Em suma, a substituicdo de termos técnicos e jargdes por palavras comuns é um dos
métodos mais eficazes, trocando o uso de expressdes latinas ou termos juridicos complexos, 0s
documentos legais podem ser redigidos de forma a utilizar vocabulario acessivel a todos. Outro

método importante envolve o uso de estruturas textuais mais simples. Os contratos, por



54

exemplo, podem ser organizados em capitulos, clausulas e paradgrafos nomeados, o que facilita
a compreensdo e a referéncia de cada se¢do. Além disso, a padronizacdo de enumeragdes e
formatacdo, como o0 uso consistente de ponto-e-virgula ao final das listas, contribui para a
legibilidade.

Além disso, a educacdo em direitos e a conscientizacdo sobre a importancia da
simplificacdo da linguagem juridica sdo fundamentais. Operadores do direito, advogados e
magistrados devem compreender que a clareza e a simplicidade na comunicacao legal séo
essenciais para garantir que todos tenham igualdade de condi¢Ges no acesso a justica.

Com isso, a simplificacdo da linguagem juridica € um passo crucial para tornar o
sistema legal mais acessivel, transparente e eficaz. Através da substituicdo de termos técnicos
por linguagem comum, estruturas textuais simples, glossarios, elementos visuais e educacdo em
direitos, é possivel avancar na direcdo de uma justica mais compreensivel e democratica,

beneficiando a sociedade como um todo.
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5 CONCLUSAO

Dessa forma, ao efetuar as consideracdes finais, entende-se que o principio do acesso a
justica é de fundamental importancia em qualquer sociedade democratica e civilizada. Ele esta
intrinsecamente ligado a garantia dos direitos individuais e coletivos, & promocéo da igualdade
perante a lei e a manutencédo do estado de direito. Além disso, desempenha um papel crucial na
esfera do direito, assegurando que outros direitos fundamentais sejam respeitados e aplicados
efetivamente.

A historicidade desse principio revela a sua evolugdo ao longo do tempo,
adaptando-se as necessidades das sociedades em constante mudanca. As "ondas do acesso a
justica" descrevem diferentes fases histéricas em que abordagens especificas foram
desenvolvidas para melhorar o acesso a justica, incluindo o acesso a assisténcia juridica e a
busca por uma justica mais acessivel e eficaz.

O Estado social de direito desempenha um papel central na garantia do acesso a
justica, comprometendo-se ndo apenas a fornecer um sistema judicial acessivel, mas também a
proteger outros direitos fundamentais interligados, como igualdade perante a lei, um julgamento
justo e assisténcia juridica para aqueles que ndo podem pagar pelos custos legais.

O conceito de acesso a justica vai além do mero acesso aos tribunais; ele garante o
acesso efetivo aos direitos consagrados pelo sistema juridico, incluindo direitos fundamentais
como moradia, educacdo, saude, lazer e cidadania, minimizando custos e prazos. Portanto, o
acesso a justica é um pilar da democracia e um elemento essencial na busca por uma sociedade
mais justa, informada e engajada.

Dessa maneira também é importante reiterar acerca da linguagem no contexto do
direito, esta que é uma ferramenta poderosa que permite construir argumentos, persuadir e
moldar a perspectiva das pessoas. A habilidade de utilizar a linguagem de forma eficaz é
fundamental para profissionais do direito, pois ela desempenha um papel crucial na busca pela
justica.

A teoria comunicacional do direito destaca a importancia da linguagem na criacao
e sustentacdo de sistemas organizacionais, como o sistema judiciario. A linguagem é essencial
para a definicdo de normas, estruturas e processos legais, e sua compreensdo é fundamental
para a manutencdo desses sistemas ao longo do tempo.

Além disso, a teoria do "poder simbolico”, proposta por Pierre Bourdieu, ressalta a
capacidade de influenciar e controlar as pessoas por meio de simbolos, signos e linguagem.

Essa influéncia ocorre de maneira sutil e muitas vezes inconsciente, a medida que as pessoas
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internalizam os valores e normas transmitidos por meio desses simbolos. No contexto juridico,
a linguagem juridica e os rituais associados a ela exercem influéncia sobre as pessoas, moldando
suas percepcOes e acOes, e mantendo estruturas de poder.

No entanto, a linguagem juridica é frequentemente criticada por sua complexidade
e obscuridade, sendo chamada de "juridiqués”. Embora essa linguagem seja necessaria para
garantir a precisdo e a clareza nas comunicages juridicas, ela pode representar um obstaculo
para aqueles que ndo possuem formacéo juridica, tornando a compreenséo das leis, contratos e
procedimentos legais uma tarefa dificil. 1sso pode prejudicar o0 acesso a justica e a compreensao
das questdes legais pela populagdo em geral.

Portanto, € fundamental encontrar um equilibrio entre a necessidade de precisdo e
clareza na linguagem juridica e a acessibilidade para todos os cidaddos. Isso ajudaria a
promover um sistema juridico mais inclusivo e garantir que 0 acesso a justica ndo seja
prejudicado pela barreira da linguagem. Em Ultima andlise, a comunicagdo eficaz e o
entendimento mutuo desempenham um papel crucial na busca por um sistema juridico justo e
acessivel a todos.

Um dos principais obstaculos é a complexidade da linguagem juridica, repleta de
termos técnicos e jargdes, 0 que cria uma barreira para aqueles que ndo tém formacdo juridica.
Além disso, 0s custos associados ao acesso a justica, como honorérios advocaticios e taxas
judiciais, podem ser proibitivos para aqueles com recursos financeiros limitados. A falta de
informacdes claras sobre os direitos legais e a escassez de orientacdo juridica acessivel também
sdo desafios.

No estudo de caso apresentado no 12° Juizado Especial Civel e do Consumidor, é
possivel analisar como a complexidade da linguagem juridica pode afetar o exercicio do acesso
a justica na pratica. Isso destaca a necessidade de simplificar a linguagem legal e tornar o
sistema mais acessivel.

Para superar esses obstaculos e garantir o acesso efetivo a justica, € fundamental
adotar medidas como simplificar a linguagem juridica, promover servigos juridicos gratuitos
ou de baixo custo, acelerar os processos judiciais, disponibilizar informacdes legais de fécil
acesso e combater a discriminag&o no sistema juridico.

A simplificacdo da linguagem juridica envolve a utilizagdo de linguagem simples,
explicacdo de termos técnicos quando necessario e a organizacao ldgica e clara do contetido
legal. O uso de recursos visuais, como graficos e tabelas, também pode ser uma estratégia
eficaz. Além disso, é essencial preparar os profissionais do direito para comunicar de forma

mais acessivel e compreensivel.
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Em resumo, superar os obstaculos ao acesso a justica é crucial para garantir a justica
e a igualdade de oportunidades para todos os cidaddos. A simplificacdo da linguagem juridica
e a promocdo de medidas que tornem o sistema juridico mais acessivel sdo passos importantes

na direcdo de um sistema juridico mais justo e inclusivo.
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