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RESUMO

O presente trabalho por meio de uma pesquisa descritiva com analise bibliografica
possui como objetivo principal analisar as causas da judicializacdo da Previdéncia
Social. Atualmente, os numeros revelam um aumento consideravel de acdes
tramitando no Judiciario brasileiro, sendo que boa parte desses numeros estao
relacionados as demandas de ordem previdenciaria. Assim, o objetivo primordial é
examinar os fatores que levam a crescente judicializacdo desse setor. Portanto, para
atingir esse propdsito, o trabalho delineia um breve panorama histérico da
Previdéncia Social, destacando os marcos temporais que caracterizam 0S avangos
na esfera previdenciaria. Além disso, busca compreender o intricado processo
administrativo previdenciario. Somado a tal fato, a investigacdo também se estende
a criacado dos Juizados Especiais Federais e os reflexos da judicializacdo nesses,
utilizando como objeto de estudo a 72 Vara Federal da Subsecéo Judiciaria de Sao
Luis-MA por meio de dados coletados no relatorio de produtividade do ano de 2022,
com intuito de averiguar o numero de a¢des de conteudo previdenciario ajuizadas no
referido ano e seus respectivos resultados.

Palavras-chave: Beneficios previdenciarios. Judicializacdo da Previdéncia Social.
Seguridade social.



ABSTRACT

The present work, through a descriptive research with bibliographic analysis, aims to
analyze the causes of the judicialization of Social Security. Currently, the numbers
reveal a considerable increase in cases being processed in the Brazilian Judiciary,
with a significant portion of these numbers related to previdential demands. Thus, the
primary objective is to examine the factors that contribute to the growing
judicialization of this sector. Therefore, to achieve this purpose, the study outlines a
brief historical overview of Social Security, highlighting the temporal milestones that
characterize advances in the previdential sphere. Additionally, it seeks to understand
the intricate administrative previdential process. In addition to this, the investigation
also extends to the creation of the Federal Special Courts and the repercussions of
judicialization in these, using the 7th Federal Court of the Judicial Subsection of Sao
Luis-MA as a study object, through data collected in the 2022 productivity report. The
aim is to examine the number of previdential content actions filed in that year and
their respective outcomes.

Keywords: Judicialization of Social Security. Social security. Social security benefits.
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1 INTRODUCAO

Preliminarmente, € necesséario enfatizar o papel da Previdéncia Social
como um sistema garantidor de direitos sociais, de modo a proporcionar aos seus
beneficiarios amparo em situacdes excepcionais de vulnerabilidade. Sendo assim,
funciona como uma espécie de seguro social, no qual os favorecidos participam de
um fundo previdenciario gerido por recursos advindos de contribuicbes dos
segurados. Nesse sentido, a Previdéncia Social € um dos pilares da Seguridade
Social, isto €, do conjunto de medidas que visam garantir o principio da protecéo
social e da dignidade humana, assegurando condi¢des minimas de sobrevivéncia a
todos os cidadéos.

Desse modo, sO faz jus ao usufruto da previdéncia o segurado ou o
dependente desse. No mais, o aparelhamento desse sistema é realizado pelo
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Todavia, a autarquia responsavel pela
operacionalizacdo desses beneficios tem liderado os rankings de litigancia no
Judiciario Brasileiro, vez que a partir do indeferimento administrativo, o segurado
recorre a via judicial para satisfazer o seu direito.

Tal fenbmeno € visto com mais frequéncia quando se trata de conflitos
envolvendo segurados especiais, aqueles que exercem atividade rural na lavoura ou
na pesca. Nesse caso, a comprovacdo da qualidade de segurado especial é
realizada através de documentacdo que ateste o efetivo exercicio do labor rural. As
negativas do INSS pautadas na falta de comprovacdo de tempo de caréncia ou
auséncia de incapacidade tém resultado em uma quantidade exacerbada de acdes
judiciais, principalmente no ambito dos Juizados Especiais Federais.

Mediante tal fato, evidencia-se que a crescente judicializacdo das
demandas previdenciarias revela-se como um indicador de disfuncionalidades no
sistema previdenciario brasileiro, haja vista que aponta a existéncia de lacunas e
falhas estruturais na Administracdo Publica no que tange a concessao de beneficios.
Tomando como base o crescimento exponencial de demandas contra o INSS, o
escopo principal desse trabalho é: quais s@o os principais fatores que contribuem
para a crescente judicializacdo da Previdéncia Social nos Juizados Especiais

Federais?
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Como hipétese levantada, tem-se a recorréncia dos indeferimentos
administrativos, associada ao fato de que a populacdo vé no Judiciario o ultimo
recurso para alcancar seus interesses. Por Ultimo, destaca-se também as
divergéncias interpretativas entre o INSS e o Poder Judiciério.

Portanto, o objetivo deste trabalho é debater as causas do fenbmeno da
judicializacédo da previdéncia social. Sob essa perspectiva, € fundamental analisar a
evolucao da Previdéncia Social de maneira conjunta aos principios previdenciarios,
compreender a estruturacdo do Processo Administrativo Previdenciario e evidenciar
as causas motivadoras da Judicializagéo da Previdéncia Social.

Como ja afirmado anteriormente, a busca por solucfes judiciais para
disputas relacionadas a beneficios previdenciarios tem aumentado de maneira
significativa, impactando tanto os individuos que dependem desses beneficios
guanto o préprio sistema previdenciario. Diante desse contexto, a investigacao das
causas subjacentes a esse fendbmeno se revela de extrema importancia.

Quanto a importancia no plano social, observa-se que a judicializacdo da
previdéncia social afeta diretamente a vida de milhdes de cidaddos que dependem
desses beneficios para sua seguranca econdémica e bem-estar. Desse modo, faz-se
necessario compreender as causas de tal para que seja possivel tracar novos meios
de garantia de acessos aos direitos de maneira mais célere, evitando atrasos e
negacdes arbitrarias.

Por ultimo, em relacdo a importancia pessoal surgiu do interesse pelo
assunto associada a importancia de se analisar a estrutura do sistema
previdenciario, bem como suas possiveis falhas estruturais. Este trabalho sera de
natureza exploratéria descritiva e os procedimentos serédo de origem bibliogréafica, ou
seja, baseado em artigos, livros, legislacdo, trabalhos académicos (tese,
dissertacdo, monografia). Serdo pesquisados os seguintes sites: Google Académico

Scielo, BDTD, com os descritores “judicializagdo da Previdéncia Social”, “seguridade

social”, “beneficios previdenciarios”.



12

2 A CRONOLOGIA HISTORICA DA PREVIDENCIA SOCIAL E A CRIACAO DOS
JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

Neste capitulo, serdo investigados os marcos e as origens historicas do
sistema de Previdéncia Social ao longo da histéria no contexto brasileiro. Para
conduzir essa andlise, serdo considerados os pontos de referéncia historicos
presentes nas Constituicdes Federais promulgadas ao longo do tempo.

A sequir, sera estabelecida uma correlacdo com 0s principios que regem
a dimensédo do Direito Previdenciario, formando a base estrutural da Previdéncia
Social. Por fim, sera apresentada uma breve exposicdo sobre a criacdo dos
Juizados Especiais Federais e sua relevancia para a democratizacdo do acesso a

justica

2.1 Os moldes da legislacéo previdenciaria ao longo da historia

Preliminarmente, € mister fazer a ressalva do instituto da Seguridade
Social como sistema protetivo, universal e que a depender da esfera, pode ou nao
ter carater contributivo. Nesse panorama, faz mencéo o artigo 194 da Constituicéo
Federal que preleciona que “A seguridade social compreende um conjunto integrado
de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar
os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social” (Brasil, 1988).
Portanto, a triplice da Seguridade Social estd pautada na saude, previdéncia e
assisténcia social, visando satisfazer o minimo existencial, ou seja, os direitos e
garantias essenciais que respaldam o principio da dignidade humana.

Em que pese o0 marco da discussao a respeito dos direitos humanos ter
ocorrido em 1948, com a Declaracdo Internacional dos Direitos Humanos (DUDH),
foi em 1879 com a Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidadao que o direito a
protecdo social foi expresso de maneira enfatica. A partir disso, pode se falar em
uma nocéao concreta de previdéncia sob a égide do Estado, mas com participacao de
todos e para todos (Castro;Lazzari, 2023). Dessa forma, o carater contributivo do
Regime Geral de Previdéncia Social possui como requisito o dever de contribuicdo
por parte de seus segurados, para que em momento posterior, seja possivel

ampara-los em momentos excepcionais de vulnerabilidade econdmica.
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No que tange a protecéo social no Brasil, muito se discute a respeito de
qual teria sido o seu marco, haja vista que a primeira mengao constitucional
expressa ocorreu no artigo 179, XXXI da Constituicdo Federal de 1824. Neste artigo,
foi instituida a garantia dos "socorros publicos", que, na época, incluia a assisténcia
de saulde prestada pelas Santas Casas de Misericérdia (Brasil, 1824). Nesse
panorama, funcionava como uma espécie de suporte financeiro estatal direcionado
principalmente para as instituicdes filantrépicas, com o objetivo de amparar pessoas
em situagao de vulnerabilidade.

Em 1891, a nova Carta Magna preveu no artigo 75 a possibilidade de
concessao de aposentadoria aos funcionarios publicos na hipétese de invalidez, de
tal maneira que o custeio do beneficio ficaria a cargo do Estado (Brasil, 1891). Em
primeiro lugar, € possivel identificar duas limitagdes expressas no supracitado texto
constitucional, isto €, a classe abrangida pelo beneficio limitada somente aos
funcionarios publicos, assim como o requisito de invalidez para que fosse possivel, a
concessdo da aposentadoria. Apesar de tal fato, é indiscutivel que ja existia o
surgimento de uma idéia embrionaria do Estado como ente devidamente
responsavel para gerir o fornecimento de assisténcia econdmica aos seus
empregados e consequentemente aos cidadaos.

Posteriormente, a Lei n°® 3.724/1919 abordou a tematica da Seguridade
Social ao tratar dos acidentes de trabalho e da indenizacdo em casos de
incapacidade temporaria, permanente ou até mesmo em casos de morte (Brasil,
1919). Por sua vez, tal legislacdo legitimou o direito dos funcionarios de serem
indenizados por suas respectivas empresas no cenario de acidentes ocorridos
durante o trabalho. Todavia, 0 marco da Previdéncia Social reconhecido pela
doutrina majoritaria foi a criacdo da Lei n® 4.682, de 24 de janeiro de 1923 (Lei Eloy
Chaves) em 1923, que ordenou a criacdo das Caixas de Aposentadoria e Penséo
(CAP’s), direcionadas aos funcionarios das empresas ferroviarias (Kertzman, 2019).

Indubitavelmente, as Caixas de Aposentadoria e Pensao surgiram em um
periodo de crise na Primeira Republica, tendo em vista que foram diversas as
paralisacdes nas ferrovias reivindicando condi¢cdes melhores de trabalho. Assim,
através de contribuicbes dos empregados, das empresas do setor e do governo, a
Lei Eloy Chaves garantia aposentadoria aos trabalhadores e pensdo aos seus
familiares em caso de 0Obito do segurado, além de cuidados médicos e reducdo dos

gastos com remédios (Castro; Lazzari, 2023). Nesse diapasdo, é evidente a
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contribuicao a referida legislacédo no diz respeito a consolidacéo das bases do direito
previdenciario, vez que ja existia uma idéia fixada de um sistema contributivo, no
qual seria possivel reverter as contribuicbes em um suporte futuro aos segurados e
seus respectivos dependentes, em caso de morte.

De um lado, estabelecia-se um sistema no qual, por meio das
contribuicdes de seus participantes, seria viavel fornecer suporte em situacdes de
contingéncias sociais. Por outro lado, é explicita a impossibilidade de se consolidar
um sistema de seguro com pagamento de beneficios a longo prazo sem que exista
sequer um quantitativo minimo de contribuintes, a fim de que se mantenha o
equilibrio orcamentéario e financeiro. Logo, a Lei Eloy Chaves ndo alcancou seu
objetivo de forma plena, em raz&do de que frequentemente néo era possivel alcancar
um quantum minimo de segurados para que fosse possivel criar um sistema
protetivo seguro (Castro; Lazzari, 2023).

Nessa mesma linha, a Lei Eloy Chaves gerou precedentes para a
ampliacdo das CAP's, de tal modo que outras categorias também passaram a criar
seus proprios fundos, alcancando o patamar de 183 CAP's criadas. Nos anos 30,
ocorreu a juncao de todas as CAP's existentes, resultando na criacdo dos Institutos
de Aposentadoria e Pensédo (IAP's), voltados para as mais diversas classes
profissionais (Kertzman, 2019). Nesse contexto, o que até entdo poderia ser
considerado um sistema fragil, em razdo da quantidade reduzida de segurados
existentes nas CAP's, ganhou mais forma e consisténcia com 0 aumento
consideravel de segurados ocasionado pela criacdo dos Institutos de Aposentadoria
e Pensao, que englobavam suas respectivas categorias profissionais

Em 1930, o entdo Presidente da Republica Getdlio Vargas cria o
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, que mais tarde, a partir da Lei n® 3.782
de 22 de julho de 1960, seria denominado Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social. No mesmo contexto temporal, ressalta-se a crise previdenciaria vivida na Era
Vargas, pois em meio a suspeita de fraudes, a concessdo de beneficios de
aposentadoria foi suspensa pelo periodo de 6 meses, bem como diversos beneficios

necessitaram ser revisados. Assim, Hochman e Fonseca (1999) afirmam que:

A década de 20 assistiu a génese de um sistema previdenciario que
ganhara contornos mais definidos no pés-30 e serd uma das politicas-chave
no estabelecimento das relagcbes entre o Estado varguista e os
trabalhadores. Esse sistema previdenciario, vinculado ao Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio (MTIC), fornecerd servicos de assisténcia
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médica aos trabalhadores a ele associados independentemente das
politicas e das estruturas do Ministério da Educacgao e Saude Publica.

Mais tarde, a protecdo previdenciaria abordada no artigo 121, 8§1°, h da
Constituicdo Federal de 1934 trouxe de maneira expressa o funcionamento do
custeio da instituicdo da Previdéncia Social, ao regulamentar que essa se daria por
meio de contribui¢cdes igualitarias provenientes da triplice composta pela Uniéo,
empregado e empregador (Brasil, 1934). Nessa circunstancia, a idéia inicial prevista
pela Constituicdo de 1891 em que o Estado seria o responsavel pelo custeio foi
substituida pelo protagonismo solidario e igualitario de trés atores: Estado,
empregadores e empregados. Partindo dessa linha, foi possivel se instituir a nogéo
de triplice forma de custeio para solidificacdo do sistema da Previdéncia Social
(Agostinho 2020).

Em seu artigo 157, XVI, a Constituicdo Federal de 1946 utilizou pela
primeira vez o termo “Previdéncia Social” ao estabelecer novamente que, a
previdéncia seria mantida através da forma triplice de custeio ja enfatizada na
Constituicdo de 1934, com intuito de amparar contingéncias sociais causadas por
velhice, invalidez, morte, entre outros casos. Mais tarde, em 1960, foi criado o
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, bem como foi instituida a Lei Organica
da Previdéncia Social (LOPS). Sobre tal fato, Kertzman (2019) enfatiza que, muito
embora tenha sido marcado pela consolidacdo dos padrdes estabelecidos nos IAPs
existentes no que se refere a concessao de beneficios, ndo abrangia trabalhadores
rurais e domesticos.

Por sua vez, a Constituicio de 1967 acrescentou a legislacdo
previdenciaria o seguro-desemprego, visando promover um amparo social ao
trabalhador que foi demitido. Somado a isso, ainda em 1967, foi criado o INPS
(Instituto Nacional da Previdéncia Social) que tinha como propésito especifico
administrar os beneficios concedidos pela Previdéncia Social (Kertzman, 2019).
Logo, a centralizacdo de gestdo ocasionada pela criacdo do INPS foi essencial para
gue se aperfeicoasse a prestacdo de servicos previdenciarios aos segurados e seus
dependentes.

Por fim, conforme foi dito anteriormente, foi a ConstituicAo Federal de
1988 que consolidou o tripé que regeria a Seguridade Social: saude, previdéncia e
assisténcia social. Assim, como afirma Leme (2022), a saude é direito universal, a

Assisténcia Social é devida a quem necessitar e quanto a previdéncia, esta é um
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direito decorrente de contribuicdes anteriores, seguindo a logica de um sistema de
seguro, mas sem depender da vinculagdo a um emprego formal com carteira
assinada. Mediante tal fato, ao passo que a saude estd disposta a todos os
cidadaos e a assisténcia social aos mais vulneraveis, a previdéncia possui o aspecto
contributivo e independe de um vinculo formal de emprego.
Art. 201. A previdéncia social sera organizada sob a forma do Regime Geral
de Previdéncia Social, de carater contributivo e de filiacdo obrigatdria,
observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, e
atendera, na forma da lei, a: (Redacdo dada pela Emenda

Constitucional n° 103, de 2019)
| - cobertura dos eventos de incapacidade temporaria ou permanente para o

trabalho e idade avancada; (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n® 103, de 2019)
Il - protecdo a maternidade, especialmente a gestante; (Redacéo dada

pela Emenda Constitucional n°® 20, de 1998)

Il - protecdo ao trabalhador em situacdo de desemprego
involuntario; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 20, de
1998)

IV - salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados
de baixa renda; (Redacédo dada pela Emenda Constitucional n® 20, de
1998)

V - pensdo por morte do segurado, homem ou mulher, ao cdnjuge ou
companheiro e dependentes, observado o disposto no § 2°.

Logo apds, viria a ser criado o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
fruto da fusdo do INPS com o Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia
Social (IAPAS). Nesse viés, a autarquia seria responsavel pelas atividades de
arrecadacao, pagamento de beneficios e prestacdo de servicos aos segurados e
dependentes do Regime Geral de Previdéncia Social (Castro; Lazzari, 2023).

Portanto, reforca-se mais uma vez o papel da previdéncia no intuito de
sanar possiveis contingéncias sociais, desde que haja uma contribuicdo social.
Apesar desse papel de protecdo, é crucial destacar que a seguridade social ndo
deve ser considerada apenas como uma benevoléncia do Estado, mas sim como
uma responsabilidade (Carvalho Neto, 2019). Logo, ndo sendo a finalidade da
previdéncia a distribuicdo de renda, mas fornecer uma cobertura estruturada

mediante as necessidades dos seus contribuintes e dependentes.

2.2 Aincorporacdo dos principios na legislagdo previdenciaria

Ora, em primeiro lugar, principios sdo normas finalisticas que norteiam

determinada ciéncia e conduzem a uma conclusdo. Na esfera da Previdéncia Social,
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tais principios sdo essenciais para que seja possivel definir diretrizes fundamentais
gue estabelecam ndo sé contribuicdes proporcionais, mas uma distribuicdo justa e
gue alcance de forma plena e eficaz aqueles que estdo em situacdo de
vulnerabilidade. Dessa feita, para compreender os principios que regem tal ciéncia,
menciona-se preliminarmente o0s principios jA abordados no artigo 201 da
Constituicao Federal, contributividade e filiagdo obrigatoria (Brasil, 1988).

Certamente, o principio fundamental da Previdéncia Social é o da
contributividade, que estabelece a exigéncia de que o individuo contribua para o
sistema antes de poder dele usufruir. Como mencionado anteriormente, a
Seguridade Social pode ou ndo ser baseada em contribuicdes, e, neste contexto,
enquanto tal exigéncia ndo é necessaria na area da saude ou na assisténcia social,
no que diz respeito a Previdéncia, ela se apresenta como um requisito essencial.
Apenas estar em uma situacdo de necessidade néo é suficiente para que alguém
tenha acesso aos beneficios da Previdéncia Social; € necessario que a pessoa
tenha feito contribui¢cdes, ou seja, que seja considerada segurada pelo Regime Geral
de Previdéncia Social (Agostinho, 2021).

Na mesma linha, o principio da filiacdo obrigatéria tem como viés a
necessidade de inscricdo compulséria no regime de previdéncia destinada aqueles
gue exercem atividade laborativa remunerada. Nesse sentido, para que se
mantenha o equilibrio orcamentario e financeiro, bem como se consolide um sistema
protetivo seguro, os trabalhadores devem realizar aportes ao fundo previdenciario.

De acordo com Castro e Lazzari (2023)

Do carater compulsério da vinculacédo juridica do trabalhador a Previdéncia
Social decorre o status de filiado- segurado de um Regime de Previdéncia
Social- é situacdo que independe de manifestacdo de vontade do individuo,
quando este exerca qualquer atividade laborativa remunerada. Assim, além
de compulséria, a vinculacao juridica pela filiacdo é automatica, e se da de
imediato, com o exercicio de trabalho remunerado.

7

Dito isso, outro ponto a se destacar € a inexisténcia de manifestacao
expressa da vontade do trabalhador em se afiliar ao regime, vez que se da de forma
automatica. Tal obrigatoriedade tem o intuito de assegurar que caso ocorra o
supracitado estado de necessidade, o trabalhador possa ser amparado pelo Estado.
Essa exigéncia constitucional tem como razdo de ser o principio da solidariedade,

tendo em vista que muitas pessoas, infelizmente, ndo planejariam de forma
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voluntaria o seu futuro. Se a filiagdo ao sistema fosse opcional, € provavel que
apenas um pequeno numero de trabalhadores optasse por se inscrever (Amado,
2020).

Outrossim, o principio do equilibrio financeiro e atuarial, também
mencionado na Carta Magna, aborda a imprescindibilidade de se manter a
proporcionalidade entre recursos e despesas, ou seja, a sustentabilidade
previdenciaria. Portanto, considerando que para garantir o pagamento de beneficios
a todos os segurados e seus dependentes é fundamental ter recursos, que provém
das contribuicdes previdenciarias sob a forma de tributos, € vital avaliar
cuidadosamente tanto as receitas quanto os dispéndios, para que se evite uma
possivel situacdo de déficit orcamentario. Logo, o objetivo € garantir a integridade
financeira dos fundos previdenciarios, tanto para as geracdes atuais quanto para as
geracOes futuras (Amado, 2020).

As projecdes a longo prazo da “saude” da Previdéncia estdo relacionadas
ao equilibrio atuarial. Tal estudo visa analisar se 0 aporte de contribuicdes realizadas
pelos segurados sera suficiente para que se cubra todas as despesas com 0 passar
dos anos, levando em consideracdo varios fatores a exemplo da taxa de natalidade
da populacéo e das taxas de contribuicdo. Acerca do tema, Amado (2020) aduz que:

Todavia, ante a dindmica social, ndo basta a existéncia de boas reservas no
presente para a garantia de uma previdéncia solvente no futuro, devendo
ser monitoradas as novas tendéncias que possam afetar as contas da
previdéncia, a exemplo da maior expectativa de vida das pessoas, a menor
taxa de natalidade, o “efeito Viagra” (os aposentados se casam com
pessoas cada vez mais novas e instituem pensées por morte a serem pagas
por décadas), o numero de acidentes de trabalho e a aplicacdo dos

beneficios no valor de um salario minimo com indices de reajuste anual
acima da inflacéo.

Sabendo que a demografia de uma populacdo é alteravel e depende de
uma série de fatores, o equilibrio orcamentario e atuarial € uma forma de manter a
estabilidade e a seguranca do sistema previdenciario. Enquanto o equilibrio
financeiro fica a cargo de cuidar do orcamento a curto prazo, o atual faz
prospeccbes para o futuro. Em suma, os trés primeiros principios mencionados
compBem os pilares previdenciarios, assim como 0s principios elencados no artigo
2° da Lei n° 8.213/91:
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Art. 2° A Previdéncia Social rege-se pelos seguintes principios e objetivos:

| - universalidade de participacdo nos planos previdenciarios;

Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacdes
urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios;

IV - célculo dos beneficios considerando-se os salarios-de-contribuicéo
corrigidos monetariamente;

V - irredutibilidade do valor dos beneficios de forma a preservar-lhes o
poder aquisitivo;

VI - valor da renda mensal dos beneficios substitutos do salario-de-
contribuicdo ou do rendimento do trabalho do segurado néo inferior ao do
salario minimo;

VIl - previdéncia complementar facultativa, custeada por contribuicdo
adicional;

VIII - carater democratico e descentralizado da gestao administrativa, com a
participacdo do governo e da comunidade, em especial de trabalhadores em
atividade, empregadores e aposentados.

O inciso | prevé o principio da universalidade de participagdo nos planos
previdenciarios, no qual surge a figura do segurado facultativo. Em tese, a
participagdo no sistema previdenciario é associada aos segurados obrigatorios,
aqueles que exercem atividade laborativa remunerada. Todavia, o principio da
universalidade da margem para que aqueles que ndo exercem atividade
remunerada, ou seja, 0s segurados facultativos, também possam se afiliar ao regime
de previdéncia. Tal diretriz visa expandir o numero de afiliados e consequentemente
o plano previdenciario (Amado, 2020).

No mais, o principio da uniformidade e equivaléncia dos beneficios e
servicos as populacdes urbanas e rurais tem como escopo fornecer uma igualitaria
prestacdo de direitos, tanto ao trabalhador urbano, quanto ao trabalhador rural.
Menciona-se que foi necessario um decurso de tempo consideravel para que a
gualidade de segurado especial fosse consolidada, vez que a primeira legislacao
gue tratou acerca do tema foi a Lei 4.214/1963, conhecida como Estatuto do
Trabalhador Rural.

A seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios provém da
ideia de que, a priori, a Seguridade Social abrangeria as necessidades de todos.
Todavia, partindo do pressuposto de que 0s recursos sdo escassos e a demanda é
muito alta, € necessério filtrar os que mais necessitam de amparo. Acerca disso,
Agostinho (2021) afirma que a viabilidade econémica do INSS implica que nem

todos os individuos tém elegibilidade para receber beneficios previdenciarios, bem
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como nem todas as situagdes contingenciais podem ser abarcadas pelo INSS, por
tal razdo é necessério ao legislador selecionar as necessidades mais importantes.

O principio da garantia ao beneficio minimo, instituido na Constituicdo
Federal, prevé que “Nenhum beneficio que substitua o salario de contribuicdo ou o
rendimento do trabalho do segurado terd valor mensal inferior ao salario-minimo”
(BRASIL, 1988). Nesse panorama, o intuito de vincular o beneficio ao salario-minimo
€ proporcionar ao segurado a garantir do minimo para que esse possa manter a sua
subsisténcia, ressalvando ainda o carater alimentar do beneficio. Logo, através de
uma avaliagdo normativa, o legislador constituinte entendeu que tal vinculagéo
garantiria as necessidades essenciais de uma familia (Da Rocha, 2021).

A lei n°® 8.213/91 assegura ainda nos incisos IV e V o “calculo dos
beneficios considerando-se os salarios-de-contribui¢do corrigidos monetariamente” e
a “irredutibilidade do valor dos beneficios de forma a preservar-lhes o poder
aquisitivo”. Em outras palavras, significa que valor monetario dos beneficios nao
pode ser reduzido, para que seja possivel manter o poder aquisitivo e garantir a
seguranca juridica (Teles, 2008). Em tese, a idéia é assegurar o poder de compra do
segurado ao longo do tempo e evitar que diminua sua capacidade de manter as
necessidades basicas.

Em resumo, para a estruturacdo e preservacdo de um sistema
previdenciario eficiente, € necessario que esse seja norteado por diretrizes capazes
de respaldar a protecdo do segurado. Mediante tal fato, € crucial que o legislador
empregue meétodos necessarios para manter a confianca que o cidaddo deposita
nas normas estatais (Castro; Lazzari, 2023). Tais diretrizes nada mais sao que 0s
principios acima elencados, capazes de proporcionar seguranca juridica e fornecer

um aparato social adequado

2.3 A Lei n°® 10.259/2001 e a criacdo dos Juizados Especiais Civeis no ambito

da Justica Federal.

A primeira legislacdo a abordar a nocéo de Juizados Especiais em ambito
brasileiro foi a Lei n°® 9.099/1995 que dispds acerca da criagdo dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais pela Unido, Estados, Distrito Federal e Territérios.

Dessa maneira, o artigo 2° da mencionada legislagéao estabeleceu que: “O processo
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orientar-se-4 pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a conciliagdo ou a
transagdo” (Brasil, 1995). No mormente caso, observa-se preliminarmente a
preferéncia pela forma oral, bem como a ado¢ao de procedimentos mais simples e
diretos como forma de evitar um rito mais complexo e moroso.

Acerca da preferéncia pela oralidade, o objetivo era simplificar a pratica
dos atos processuais, sendo facultado a parte realizar o seu pedido na forma escrita
ou na forma oral, ao procurar a Secretaria da Vara. Além disso, observa-se 0
cuidado do legislador na Lei n® 9.099/95 de assentar que a linguagem utilizada na
formulagdo do pedido deverd ser simples e acessivel. Embora toda a base
principiologica vise a celeridade e economia processual, tal fator ndo pode ter
carater absoluto, vez que o procedimento sé sera de fato conduzido a sua fase de
resposta e instrucdo desde que, conforme a legislacdo, ndo haja prejuizo para a
defesa (Nemeésio, 2019).

Um evidente exemplo da simplicidade dos procedimentos esta no artigo
38 da Lei n® 9099/95. Ao estabelecer que a sentenca englobara tdo somente a
sintese dos fatos relevantes ocorridos em sede de audiéncia, além da inexigibilidade
de relatério, a legislacdo mais uma vez abriu espagco para um procedimento menos
técnico e rigoroso. A informalidade manifesta-se também na instrumentalidade,
posto que os profissionais do JEF tém liberdade para adotar uma posicdo mais
flexivel em relacdo aos procedimentos, podendo suavizar a formalidade estrita dos
atos (Araujo, 2020).

Complementando, a criagcdo dos Juizados Especiais também visou um
processo mais colaborativo voltado para os meios mais pacificos de conflitos, posto
que incentivou a adocdo de métodos como a transacio e a conciliacdo. E evidente
gue a audiéncia de conciliacdo ocupa um papel proeminente dentro desse conjunto
de normas, pois ha um esforco do legislador de convocar anteriormente as partes
para uma tentativa preliminar de acordo, de modo a facilitar a resolucdo pacifica da
lide (Filpo, 2019). Além de contribuir para a agilidade do processo, depreende-se
gue tais métodos de solucdo de conflitos também influem para uma melhor interacéo

entre as partes, que poderéo entre si optar por um acordo.
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Sob essa 6tica, a criacdo dos Juizados Especiais em ambito estadual
surgiu como uma forma de democratizar a justica e pouco tempo depois viria a se
expandir para o ambito federal. A idéia era impulsionar a economia processual por
meio de um processo que demandasse menos tempo e, consequentemente, menos
despesas. Acerca dos principios norteadores da criacdo dos Juizados Especiais,
Zacarias (2020) aduz que:

Vistos os principios que regem o Juizado Especial, visualiza-se que o
processo de forma natural possuird menos tempo de tramite, em razéo de
ser mais célere, mais simples, mais econdmico e eficaz ao ordenamento
juridico, sendo assim de grande importancia que sejam seguidos seus
principios para a perpetuacao e auxilio direto a justica comum.

Antes de adentrar no assunto da expansao dos Juizados Especiais na
esfera federal, € mister mencionar a Justica Federal como 6rgéo do Poder Judiciario
de competéncia extensa no que se refere a manutencdo da justica no ambito
federal, haja vista o seu conddo de dirimir conflitos entre particulares e a
Administracdo Publica. Nesse sentido, preleciona o artigo 109 da Constituicao

Federal:

Art. 109. Aos juizes federais compete processar e julgar:

| - as causas em que a Unido, entidade autarquica ou empresa publica
federal forem interessadas na condicdo de autoras, rés, assistentes ou
oponentes, exceto as de faléncia, as de acidentes de trabalho e as sujeitas
a Justica Eleitoral e & Justica do Trabalho;

Il - as causas entre Estado estrangeiro ou organismo internacional e
Municipio ou pessoa domiciliada ou residente no Pais;

lll - as causas fundadas em tratado ou contrato da Unido com Estado
estrangeiro ou organismo internacional;

IV - os crimes politicos e as infracdes penais praticadas em detrimento de
bens, servicos ou interesse da Unido ou de suas entidades autarquicas ou
empresas publicas, excluidas as contravencdes e ressalvada a competéncia
da Justica Militar e da Justica Eleitoral;

V - 0s crimes previstos em tratado ou convencao internacional, quando,
iniciada a execucdo no Pais, o resultado tenha ou devesse ter ocorrido no
estrangeiro, ou reciprocamente;

V- A as causas relativas a direitos humanos a que se refere o § 5° deste
artigo; (Incluido pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)

VI - os crimes contra a organizagao do trabalho e, nos casos determinados
por lei, contra o sistema financeiro e a ordem econdmico-financeira;

VII - os habeas corpus, em matéria criminal de sua competéncia ou quando
0 constrangimento provier de autoridade cujos atos ndo estejam
diretamente sujeitos a outra jurisdicao;

VIII - os mandados de seguranca e os habeas data contra ato de autoridade
federal, excetuados os casos de competéncia dos tribunais federais;

IX - os crimes cometidos a bordo de navios ou aeronaves, ressalvada a
competéncia da Justica Militar;

X - 0s crimes de ingresso ou permanéncia irregular de estrangeiro, a
execuc¢do de carta rogatoria, apés o "exequatur”, e de sentenca estrangeira,
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A

ap6s a homologacdo, as causas referentes a nacionalidade, inclusive a
respectiva opcao, e a naturalizagéo;
Xl - a disputa sobre direitos indigenas.

Desse modo, dentre as causas que competem a Justica Federal
processar e julgar, estdo desde as que envolvem os interesses da Unido, autarquias
ou empresas publicas federais até causas criminais. Assinala-se ainda que, dentre
as principais matérias analisadas estdo as de cunho previdenciario, podendo a
apreciacao ser realizada também pela Justica Estadual em casos de deslocamento
de competéncia que estdo previstos na Carta Magna. Um exemplo previsto na
legislacdo é a viabilidade de tramitacao de processos envolvendo o INSS na Justica
Estadual, especialmente nos casos em que ndo ha vara da Justica Federal na
localidade (Brasil, 1988).

A partir disso, para combater a morosidade processual vivenciada pelo
Judiciario como um todo, houve uma espécie de aparelhamento da Justica Federal,
haja vista que além da modernizacdo no que se refere ao uso de tecnologias,
também buscou-se simplificar os procedimentos para que se alcancasse uma
resposta mais rapida e util ao processo. A respeito disso, Bueno (2023) assegura
gue a especializacdo de varas federais em assuntos previdenciarios, juntamente
com a implementacdo de abordagens especificas para acelerar 0s processos e 0
notavel processo de modernizacdo e expansao da Justica Federal, abriram caminho
para atenuar o grande problema da Justica: a sua morosidade excessiva. Ressalta-
se que a especializacado das varas € um fator de grande valia, vez que se tem uma
concentracdo da matéria ha mado de magistrados especificos, contribuindo para a
celeridade.

Visando simplificar ainda mais o acesso a justica, tornando o processo
mais célere e econbmico, a Lei n°® 10.259/2001 instituiu a criacdo dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais na Justica Federal. Mediante tal fato, a competéncia do
Juizado Especial Federal Civel é processar e julgar demandas oriundas de causas
de até 60 salarios-minimos. Denota-se que a criacdo de tal instituto surgiu da ideia
de promogao de um “processo justo”, tendo em vista que havia uma disseminagao
consideravel de conflitos nédo resolvidos por meio de métodos pacificos
convencionais, 0 que gerava uma sobrecarga no Judiciario, bem como havia
também conflitos sem solugcdo que ocasionavam o fenémeno da ‘“litigiosidade
contida” (Mendes; Branco, 2023).
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Em sintese, a auséncia de resolugcdo de conflitos por métodos
tradicionalmente pacificos resultava no direcionamento de todas as disputas para o
Poder Judiciario, causando uma sobrecarga significativa. Simultaneamente, tornava-
se impraticavel deixar tais questbes sem solugcdo, tornando essencial a
implementacdo de um sistema para desburocratizar a resolugdo de conflitos.
Depreende-se que, muitas causas que nao chegariam ao Judiciario por serem
consideradas questdes juridicas de menor grau de importancia, passaram a ter mais
espaco nos Juizados Especiais, principalmente em razdo da gratuidade de justica
oferecida em 1° grau (Nemésio, 2019).

E possivel observar ainda, a possibilidade de a parte optar ou néo pela
assisténcia de um advogado no JEF, o que denota uma sistematica mais inclusiva,
vez que uma parcela consideravel da populacdo que recorre aos juizados especiais
pOSSUi poucos recursos, por vezes insuficientes para arcar com as custas de um
advogado. Outrossim, além de ndo possui meios financeiros para pagar um
advogado, pode ocorrer ainda de a parte ndo querer ser assistida por um advogado
remunerado pelo Estado, o qual ndo pode sequer escolher (De Moraes, 2021). Mais
uma vez, enfatiza-se o cuidado do legislador em democratizar o acesso a justica ao
deixar a livre escolha a opcao de decidir acerca da representacédo de um advogado,
considerando também os diferentes cenarios econémicos dos litigantes.

Destarte, € notoria a relevancia dos juizados para a desburocratizacdo do
Judiciario por meio de uma resolucdo mais concisa e objetiva das demandas. O
sistema dos Juizados Especiais é percebido como a justica destinada aos individuos
economicamente desfavorecidos, com metas que incluem um processo acessivel,
transparente e que da margem para uma participacdo consideravel tanto das partes
guanto do magistrado (Zacarias, 2020). Uma vez que nos Juizados Especiais
almeja-se o0 consenso através do estimulo aos métodos de resolucdo consensual de
conflitos e a preferéncia por um litigio mais &gil, conclui-se que é demasiada a sua

importancia para uma justica mais acessivel e igualitaria.

3 O PROCESSO ADMINISTRATIVO PREVIDENCIARIO

Neste capitulo, serdo analisadas as fases do procedimento administrativo
previdenciario, desde a entrada do requerimento administrativo até a fase recursal.

Preliminarmente, a discusséo se limitara desde a fase inicial até a fase decisoria.
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ApOs isso, serd realizada uma andlise do processo de virtualizagdo das
demandas previdenciarias, com enfoque nas op¢des de requerimento de beneficios.
Por ultimo, elucida-se alguns pontos acerca da fase recursal e a consequente
judicializacdo das demandas da Previdéncia sob a Otica dos Juizados Especiais
Federais.

3.1 Fases do Processo Administrativo Previdenciéario

Em primeiro lugar, antes de iniciar a discussdo acerca do processo
administrativo previdenciario, é necessario fazer a distincdo entre o processo judicial
e 0 processo administrativo. Enquanto o primeiro se refere a uma disputa entre duas
partes em que um terceiro imparcial (juiz) aplica a lei, o segundo trata de uma
controvérsia entre a Administracdo Publica e um terceiro, podendo surgir por
provocagdo ou de oficio e visando atender aos interesses da Administragdo (Di
Pietro, 2023). Nesse sentido, ao passo que 0 processo judicial sé se instaura
mediante a provocacdo de uma das partes que recorre ao Judiciario para pleitear
seu direito, o processo administrativo ocorre ndo s0 mediante requerimento de
terceiro, mas também de oficio por parte da Administracao Publica.

Dessa forma, tal regra também se aplica ao processo administrativo
previdenciario, conhecido por ser uma lide composta pelo segurado e pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). Em outras palavras, para que seja possivel
aquele que se considera segurado da previdéncia obter a concessdo de algum
beneficio previdenciario ou assistencial, em regra, faz-se necesséaria a provocacao
na via administrativa perante o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Nas
palavras de Savari (2022), o supracitado processo tem o conddo de exteriorizar a
atividade previdenciaria de maneira a priorizar 0os principios do contraditério e da
cooperacao, de tal forma a executar um ato administrativo que refletira diretamente
na protecdo social a qual o segurado pode ou nao ter direito.

Isto €, o segurado devera interpor um prévio requerimento administrativo
no qual realizara a solicitacdo do beneficio, cabendo a autarquia instaurar um
processo administrativo previdenciario com a funcdo de averiguar se o individuo
possui todos 0s requisitos necessarios para fazer jus ao beneficio. Acerca do
processo administrativo previdenciario, a Instrucdo Normativa PRES/ INSS n° 128/
2022 aduz que:
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Considera-se processo administrativo previdenciario o conjunto de atos
administrativos praticados nos Canais de Atendimento da Previdéncia
Social, iniciado em razdo de requerimento formulado pelo interessado, de
oficio pela Administragdo ou por terceiro legitimado, e concluido com a
decisé&o definitiva no @mbito administrativo.

Enfatiza-se que, em regra, o processo € iniciado mediante provocacgéo,
seja pelo interessado ou por terceiros autorizados através dos meios de atendimento
da Previdéncia, tais como as agéncias de atendimento ou o site. Além disso,
somente se conclui apds a decisdo definitiva no ambito do INSS, limitando-se a lide
administrativa e ndo judicial. Portanto, a fase de deflagracdo do processo é
considerada a fase inicial. Assim, como afirma Araujo (2019), a fase inicial abrange
desde o procedimento de elaborar pedidos até a apresentacdo de documentacao
para producdo de evidéncias, sendo vedado a Administragdo recusar a
documentacdo sem motivo justificado.

Enquanto isso, na fase instrutoria, o intuito & averiguar todas as
evidéncias que foram apresentadas na fase inicial com o escopo de investigar se 0
requerente preencheu os requisitos legais que ensejam a concessado do beneficio.
Ou seja, cabera ao INSS avaliar toda a documentacdo apresentada, bem como
realizar pericias médicas e/ou pericias socioeconémicas a fim de instruir o processo

e averiguar o mérito da pretenséo. A respeito disso, Amado (2020) afirma que:

E certo que o beneficio previdenciario é uma parcela alimentar que busca
realizar a dignidade humana, razdo pela qual a instrugcdo em um processo
de concessdo ou revisdo da prestacdo deverd se cercar de todas as
cautelas a fim de ndo cometer injusticas, especialmente na hipétese de
indeferimento do pedido.

A respeito disso, reforca-se o que foi dito anteriormente, a prestacao
previdenciaria ndo é oferecida como uma forma de distribuicdo solidaria de renda.
Em que pese tal fato, ndo deixa de ter um carater alimentar essencial para que o

individuo consiga suprir suas necessidades basicas. Savaris (2022) elucida que:

Uma prestagdo previdenciaria tem natureza alimentar; destina-se a prover
recursos de subsisténcia digna para os beneficiarios da Previdéncia Social
gue se encontrem nas contingéncias sociais definidas em lei; destina-se a
suprir as necessidades primarias, vitais e presumivelmente urgentes do
segurado e as de sua familia, tais como alimentacdo, saude, higiene,
vestuario, transporte, moradia etc. O que esta em jogo em uma acao
previdencidria sdo valores sinequa non para a sobrevivéncia de modo
decente. E o direito de ndo depender da misericordia ou auxilio de outrem.
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Justamente por isso, é necessaria uma contrapartida: por um lado, o
individuo deve buscar no limite das possibilidades demonstrar todas as evidéncias
gue demonstram que seu pedido deve ser acolhido. Por outro lado, cabe a autarquia
previdenciaria realizar uma instrucdo de provas precisa e detalhada para que se
evite 0s males causados por um possivel indeferimento injusto. Entdo, o INSS tera
por dever conduzir o processo se guiando pelos liames éticos da probidade e da
boa-fé (Agostinho, 2020).

Por conseguinte, a Lei n° 9.784/99 que regulamenta 0 processo
administrativo na esfera da Administracéo Federal direta e indireta também abordou
de maneira indireta a necessidade de uma instrucao probatéria aprofundada. Ora, 0
artigo 37 da referida legislacdo estabeleceu o dever da Administracdo de, no
momento em que o individuo afirmar que possui informacdes registradas em
documentos na propria entidade administrativa ou em outro 6rgéao, tomar todas as
medidas necessarias para obter esses documentos, dispensando solicitacdo formal
(Brasil, 1999).

Novamente, observa-se o cuidado do legislador ao buscar formas de
evitar possiveis indeferimentos sem justa causa, haja vista que existe a possibilidade
da existéncia de documentos que estejam sob a posse de entidades administrativas
e sob os quais 0 requerente ndo possui acesso, mas que podem servir como
instrumento de prova indispensavel para o convencimento da Administracdo acerca
do mérito da causa. A Lei ainda assegura que, durante a instrucdo “Somente
poderdo ser recusadas, mediante decisdo fundamentada, as provas propostas pelos
interessados quando sejam ilicitas, impertinentes, desnecessarias ou protelatorias
(Brasil, 1999). Dessa maneira, sempre que a prova for obtida de maneira ilegal,
irrelevante ou com o intuito de atrapalhar a celeridade e a duracdo razoavel do
processo, devera a Administracéo fazer a recusa.

Apés as fases de apresentacdo de documentos comprobatorios e de
analise da referida documentacédo, a autarquia devera se manifestar pelo provimento
ou negativa do pedido. Essa € a chamada fase decisoria, no qual se exige da
entidade administrativa ndo s6 uma analise minuciosa das evidéncias que foram
apresentadas na fase inicial e analisadas durante toda a fase instrutoria, como
também uma decisdo pautada no principio da motivacdo das decisbes

administrativas, elencado na Lei n°® 9.784/99:
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Art. 50. Os atos administrativos deverdo ser motivados, com indicacdo dos
fatos e dos fundamentos juridicos, quando:

| - neguem, limitem ou afetem direitos ou interesses;

Il - imponham ou agravem deveres, encargos ou sancoes;

[l - decidam processos administrativos de concurso ou selecao publica;

IV - dispensem ou declarem a inexigibilidade de processo licitatorio;

V - decidam recursos administrativos;

VI - decorram de reexame de oficio;

VII - deixem de aplicar jurisprudéncia firmada sobre a questdo ou discrepem
de pareceres, laudos, propostas e relatorios oficiais;

VIII - importem anulagdo, revogacgdo, suspensdo ou convalidacdo de ato
administrativo.

8 12 A motivagdo deve ser explicita, clara e congruente, podendo consistir
em declaragdo de concordancia com fundamentos de anteriores pareceres,
informacdes, decisdes ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante
do ato.

§ 22 Na solugdo de varios assuntos da mesma natureza, pode ser utilizado
meio mecéanico que reproduza os fundamentos das decisGes, desde que
nao prejudique direito ou garantia dos interessados.

Extrai-se da legislacdo a necessidade de uma motivacdo robusta e
transparente para respaldar uma decisdo administrativa, ou seja, evitando
ambiguidades ou obscuridades que sirvam de maneira a deslegitimar a atuacédo da
Administracdo Publica. Além disso, também abre possibilidade para a utilizacdo de
posicionamentos expressos em pareceres, decisdes ou outros atos anteriores como
forma de fazer uma fundamentacdo coesa e congruente, isto €, na qual as razbes
gue ensejaram 0 posicionamento estejam dispostas de forma coerente. Nesse
sentido, a conclusdo do procedimento administrativo deve apresentar uma descricao
concisa do que foi solicitado, assim como ira aceitar ou rejeitar o pedido
apresentando a respectiva fundamentacdo que precisa ser clara e concisa (Castro;
Lazzari, 2023).

Complementa-se ainda que, é dever da Previdéncia Social conceder ao
beneficidrio o beneficio mais vantajoso a qual ele tem direito. Acerca disso, 0

enunciado 01 do CRPS atualizado no Despacho n° 37/2019 afirmou que:

A Previdéncia Social deve conceder o melhor beneficio a que o beneficiario
fizer jus, cabendo ao servidor orient-lo nesse sentido.

| - Satisfeitos os requisitos para a concessdo de mais de um tipo de
beneficio, o INSS oferecerd ao interessado o direito de op¢éo, mediante a
apresentacé@o dos demonstrativos financeiros de cada um deles.

Il - Preenchidos os requisitos para mais de uma espécie de beneficio na
Data de Entrada do Requerimento (DER) e em nao tendo sido oferecido ao
interessado o direito de opcdo pelo melhor beneficio, este podera solicitar
revisdo e alterac@o para espécie que lhe é mais vantajosa, cujos efeitos
financeiros remontardo & DER do beneficio concedido originariamente,
observada a decadéncia e a prescri¢cdo quinquenal.
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Il - Implementados os requisitos para o reconhecimento do direito em
momento posterior ao requerimento administrativo, podera ser reafirmada a
DER até a data do cumprimento da decisdo do CRPS.

IV - Retornando os autos ao INSS, cabe ao interessado a opc¢édo pela
reafirmacdo da DER mediante expressa concordancia, aplicando-se a todas
as situacoes que resultem em beneficio mais vantajoso ao interessado.

Em suma, havendo a possibilidade de concessdo de mais de um
beneficio, a livre escolha serd do interessado, inclusive Ihe serdo apresentados
demonstrativos financeiros de cada um desses para embasar a escolha. Outrossim,
mesmo que essa opcao ndo seja inicialmente oferecida, o requerente tem o direito
de solicitar a revisdo e a alteracdo do beneficio para aquele que julgar mais
vantajoso. Desse modo, o servidor além de examinar o processo administrativo com
escopo de analisar o pedido do segurado, deve guia-lo de maneira a proporcionar a
devida assisténcia previdenciaria (Castro et. al., 2018).

3.2 A modernizacdo dos processos previdenciarios e a virtualizagdo dos

requerimentos de beneficios.

Primeiramente, ressalta-se que, com a evolucdo das sociedades a
informatizacdo tomou propor¢cdes avassaladoras. A partir disso, o que ora serviu
como forma de estreitar os lacos entre os individuos, expandiu-se de diferentes
formas e fez com que o uso de tecnologias se tornasse corriqueiro, inclusive no
ambito judicial. Muito embora o campo juridico seja considerado tradicional e
conservador, atualmente observa-se uma significativa incorporacédo das tecnologias
de comunicacdo (Mendes;Costa;Silva, 2020).

No que tange ao servi¢co publico a realidade ndo é diferente. Conhecido
por sua morosidade, diversas instituicdes publicas eram caracterizadas pela
burocratizacdo no exercicio de suas atividades, sendo um exemplo claro disso o
Instituto Nacional do Seguro Social, que sempre foi manchete de jornais em razéo
da superlotacéo de suas agéncias de atendimento. Em um primeiro momento, com o
referido avanco tecnoldgico, a estrutura da autarquia considerada tradicional viu-se
forcada a adaptar-se a novos meios de modernizacdo dos servigos, tendo em vista

gue a demanda s6 aumentava (Enap, 2017).
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A transicdo dos métodos tradicionais de ingresso com o requerimento
administrativo para 0s mais atuais teve como marco a criagao do projeto INSS Digital
em 2017. Ao observar que o sistema convencional jA ndo mais supria a demanda,
visto que as filas de espera superavam um ano, como também se fazia necesséria
uma padronizagdo procedimental, surgiu a iniciativa de virtualizar o sistema (Enap,
2017). Nesse cenario, entraria em ascensdo a ideia do requerimento eletronico, dos
canais de atendimento remotos e consequentemente, as respostas da autarquia as
solicitacfes de beneficio ocorreriam de maneira mais célere.

Dito isso, a insercao de tecnologias foi aliada da reducao da superlotacao
das agéncias de atendimento. Assim, além da possibilidade de se realizar o
requerimento presencialmente em uma das agéncias ou por telefone com a Central
de Atendimento do INSS (135), tornou-se possivel requerer o beneficio através do
site ou por meio do aplicativo “Meu Inss”.Conforme pesquisa realizada pela ENAP, a
implementacdo do servico de atendimento online e telefénico mostrou-se bem-
sucedida, resultando em uma diminuicao de 35% nos atendimentos presenciais, que
agora sao conduzidos atraves dos meios remotos (Gusmao, 2020).

Um dos frutos do INSS Digital foi a criacdo do aplicativo “Meu Inss” em
julho de 2018, elaborado com intuito de ofertar alguns servicos da autarquia de
maneira virtual, dentre esses elencam-se a inscricdo no INSS e o proprio
requerimento de beneficios. A partir desse mecanismo, denominado “requerimento
gualificado”, foi possivel realizar a integragdo com as demais bases de dados e
adaptar o Cadastro Nacional de Informacdes Sociais (Mecelis, 2023). Ou seja,
sabendo que no CNIS concentra-se boa parte das informacfes essenciais para a
concessao ou indeferimento de um beneficio, vez que nele consta desde os vinculos
empregaticios até possiveis beneficios recebidos pelo segurado, tal integracéo foi
essencial para uma maior precisao de dados.

Nesse viés, ressalta-se que a criagdo da plataforma do “Meu Inss”
possuiu como objetivo diminuir as filas presenciais e aumentar o numero de
atendimentos de forma on-line. Dessa forma, se por um lado a criacdo do INSS
Digital foi sinbnimo de avanco e inovacao, por outro lado pode se falar em uma
espécie de “exclusédo” gerada pela insercdo da tecnologia. Ora, como ja mencionado
anteriormente, boa parte do publico atendido pelo INSS é hipossuficiente e com
pouco conhecimento do meio tecnolégico. Importante notar que, sem o suporte de

politicas publicas que favoregcam a inser¢cdo da maioria dos segurados sem afinidade
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tecnoldgica, essa inovacao enfrenta diversos desafios (Marques; Cruz; Gongalves,
2018).

Importante notar ainda, a figura do segurado especial, composta por
pessoas que residem na zona rural e na maioria das vezes nao possuem acesso a
internet, tampouco habilidade para fazer uso de tecnologias. Em entrevista realizada
com alguns usuarios do sistema do INSS para avaliar a percepcéo dos individuos
em relagdo ao atendimento remoto, foram identificadas dificuldades quanto ao
manuseio da interface do atendimento virtual, inclusive por aqueles que ja possuiam
uma boa relacdo com as tecnologias (Bertotti; Vital, 2023). A partir dessa pesquisa
gue evidencia os obstaculos enfrentados na interacao virtual entre a autarquia e seu
publico, destaca-se a importancia de considerar todas as realidades
socioecon6micas dos beneficiarios ao realizar a inser¢do de meios tecnoldgicos no
atendimento do INSS.

Em 2020, o mundo todo sofreu com os reflexos da pandemia da COVID-
19, marcada pelo distanciamento social e pela modificacdo das relacbes em todos
0s contextos. Em que pese a necessidade de manter o isolamento, alguns servigos
essenciais ndo poderiam sofrer com paralisacfes, portanto houve a necessidade de
readequar as funcdes, de tal modo que a insercao de tecnologias nos ambientes de
trabalho, inclusive da Administracdo Publica, tornou-se de grande valia. Dentro do
contexto da Administracdo Publica, a expressdo "novo normal” se manifestou por
meio da adocédo de inovacdes tecnolOogicas para fornecer servicos publicos de
maneira eletrénica (Dias; Oliveira, 2023).

Nesse diapasdo, um dos servicos essenciais afetados pela pandemia que
precisou se remodelar foi 0 do INSS. Sabe-se que, para a concessao de alguns
beneficios, faz-se necesséaria a realizacdo de pericia médica a fim de atestar a
existéncia de incapacidade. A impossibilidade de realizar tal pericia de forma
presencial em razdo do contexto pandémico causou demora na resolucdo de muitas
lides, a exemplo de processos que pleiteavam concessdo de auxilio por
incapacidade temporaria (Dias; Oliveira, 2023).

Embora estivesse ocorrendo uma situacdo excepcional em escala global,
denota-se que a questdo em pauta se relacionava a beneficios de natureza
alimentar. Consequentemente, com a suspensdo das pericias presenciais, muitas
pessoas que realmente careciam do beneficio para manter a subsisténcia familiar,

restariam prejudicadas. Assim, na tentativa de atenuar os danos, a resolugao n°
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317/2020 do CNJ autorizou a realizagdo de pericias virtuais nos casos de beneficios
por incapacidade, até que cessassem os efeitos da pandemia da COVID-19 (Dias;
Oliveira, 2023).

No que se refere a modernizacéo do INSS e a concretizagéo do acesso a
justica, tal feito teve uma notdria relevancia. A possibilidade de se realizar a pericia
de modo virtual de modo excepcional mais tarde viria a se tornar uma das
estratégias utilizadas pela autarquia para a resolugdo de um maior nimero de
processos em menor tempo. Concluiu-se entdo que a telepericia viria a ser realidade
no Brasil no que diz respeito a processos previdenciarios (Dias; Oliveira, 2023).

Recentemente, a Lei n° 14.441/2022 estabeleceu a dispensa da pericia
presencial nos casos de incapacidade laboral, isto é, para a concessao do auxilio
por incapacidade temporaria. Segundo a mencionada legislagdo, a concesséo do
beneficio seria pautada na analise documental de atestados ou laudos médicos
(Brasil, 2022). Sob essa otica, através da Portaria Conjunta MPS/INSS n° 38, de 20
de julho de 2023 foi criada a ferramenta do Atestmed, responsavel por realizar a
analise dos documentos. Ao invés do requerente aguardar até que seja marcada e
realizada a pericia presencial, através do Atestmed a averiguacdo pode ser
realizada tdo somente de forma virtual.

Através do mecanismo, no prazo de 15 dias o usuario recebe o resultado
de sua solicitacdo, sendo dispensado o laudo da Pericia Médica Federal. Mediante
isso, a concessdo do beneficio de auxilio por incapacidade temporaria por meio
documental ficard condicionada a apresentacdo de documentacdo médica ou
odontoldgica, seja em formato fisico ou eletrdnico, legivel e sem rasuras, mediante
outros requisitos como a exigéncia de data de emissao e assinatura do profissional
emitente (Brasil, 2023). Evidencia-se que tal ferramenta também tem o conddo nao
s6 de atenuar o problema das filas presenciais no INSS, ja citado reiteradas vezes,
mas também evita a espera prolongada para o agendamento da pericia médica.

Segundo dados de levantamento realizado pelo Portal da Transparéncia,
desde a publicacdo da portaria até outubro do ano de 2023, 452.028 pessoas
haviam optado pela andlise documental ao invés da pericia médica (Brasil, 2023).
Nesse panorama, o intuito de otimizar a concessédo de beneficios foi alcancado, vez
gue o prazo de analise reduziu sem quaisquer riscos a integridade do processo que

poderia ser causado pela substituicdo da analise realizada pela pericia médica. O
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que de inicio funcionou como “projeto piloto” para dar suporte aos atendimentos no
periodo pandémico tornou-se referéncia na eficiéncia das interagdes virtuais.

Infere-se que, a “virtualizagado” do INSS e a adog¢ao de canais remotos de
atendimento tém ganhado cada vez mais espaco. Tal fato pode ser considerado um
avanco para a reducao das filas de atendimento presencial, menor tempo de
resposta as solicitacdes e maior economia processual. Todavia, apesar dos variados
beneficios, a inclusdo da parcela de usuarios que ndo possuem contato com as
tecnologias ainda € um ponto a ser discutido e melhorado, para que seja possivel
consolidar a democratizagdo do acesso a justica.

3.3 A etapa recursal e a judicializacdo de demandas previdenciarias nos
Juizados Especiais Federais.

Apos a fase decisoria, € cabivel a parte interessada apresentar resposta e
solicitar a reconsideracdo da decisdo em caso de discordancia com o resultado do
processo administrativo no prazo de 30 dias contados da ciéncia do requerente ou
de seu representante. No caso, tal recurso sera interposto ao Conselho de Recursos
da Previdéncia Social (CRPS), o qual € formado por 29 Juntas de Recursos e 04
Camaras de Julgamento. Em resumo, o recurso inicial interposto em face de deciséao
do INSS é denominado Recurso Ordinario e deve ser dirigido as Juntas de Recursos
(Amado, 2020).

Subsequentemente, o papel da Junta de Recursos é analisar o recurso e
a justificativa do segurado no que se refere a contestacdo da decisdo. Apés a
analise, se ainda sim resolver posicionar-se pelo n&o provimento, podera o
interessado interpor Recurso Especial, que sera direcionado paras Camaras de
Julgamento, uma espécie de segunda instancia do Conselho de Recursos da
Previdéncia Social. A respeito da admissibilidade do recurso, Amado (2020) aduz

que:

Saliente-se que a admissdo ou ndo do recurso é prerrogativa do CRPS,
sendo vedado a qualquer 6rgdo do INSS recusar o seu recebimento ou
sustar-lhe o andamento, exceto se houver previsdo regimental em sentido
contrério



34

No ponto em questdo, evidencia-se a autonomia do CRPS acerca da
deciséo de admissibilidade do recurso, tendo em vista que € uma decisao exclusiva
do Conselho. Ademais, € inadmissivel a interferéncia de outro 6érgdo do INSS no
recebimento ou andamento desse. Nessa linha, o encerramento do procedimento
administrativo se da quando a decisdo administrativa ndo pode mais ser contestada,
excedo pela possibilidade de o solicitante solicitar uma reviséo da decisao dentro do
prazo decadencial que foi estabelecido no artigo 103 da Lei 8.213/1991 (De Castro
et. al., 2023).

Apos o julgamento, o processamento de cumprimento da decisdo néo
serd realizado pelo CRPS. Dito isso, apos a decisdo do Conselho, cabera ao INSS
cumprir a decisé@o a qual de oficio esta vinculado. Dessa feita, & essencial que apos
0 julgamento, 0 processo retorne ao INSS para que os efeitos concedidos sejam
aplicados (Cardoso, 2022).

Somado a isso, 0 INSS nao possui direito de recorrer na via judicial caso
nao obtenha éxito no julgamento do CRPS. Tal fato se da em raz&o das decisdes do
CRPS s6 produzirem coisa julgada para a Administracado Publica (De Castro et. al.,
2023). Assim, quanto ao litigante, além da possibilidade de esgotar as vias
administrativas, também podera recorrer ao Judiciario para concretizar o direito que
julga merecer.

Vale destacar ainda que, tdo somente com o primeiro indeferimento
administrativo a parte pode recorrer ao Judiciario para solucionar a lide. Nesse
sentido, ndo é necessario interpor recurso em ambito administrativo para fazer jus a
judicializacdo da demanda, o que pode ser considerado vantajoso ao se avaliar a
possibilidade do fracasso na seara administrativa. Visto que a fase recursal
administrativa tende a ser demorada, devido a inatividade institucional, interpreta-se
mais eficaz a via judicial, considerando a maior probabilidade de se obter éxito no
pedido (Cardoso, 2022).

Em que pese o fato de atualmente existir uma estrutura previdenciaria
voltada para a andlise e concessao de beneficios, constata-se que ainda existe uma
pratica corriqueira de negativa de requerimentos com fundamentacfes vagas e
imprecisas. E indubitavel que, a quantidade de processos administrativos que
resultam em decisdes desfavoraveis tem contribuido para o excesso de acles
ajuizadas no Poder Judiciério. Diante disso, a gestdo dos processos administrativos

pelas Agéncias da Previdéncia Social tem recebido muitas criticas, principalmente
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devido & tendéncia de negar direitos com amplo reconhecimento, o que tem
resultado em um aumento significativo de litigios judiciais (Agostinho, 2021).

Em razéo disso, existe uma discussao sobre a existéncia de uma possivel
“politica institucional de indeferimento”, visto que o indice de concessdes se reduz
veementemente com o passar do tempo. Os casos em que a concessdo de
beneficios é recusada com base na alegacdo de falta de prova dos requisitos
estipulados em lei sdo notaveis pela abordagem excessivamente literal da
interpretacdo das leis previdenciarias (Vaz, 2021). A interpretacdo estrita sem
considerar a realidade social, a exemplo de questdes envolvendo os segurados
especiais, além de levar a situacfes de clara injustica, tende a prolongar o conflito
nas vias judiciais

As evidéncias do aumento da litigiosidade, inclusive no ambito
previdenciario, estdo presentes nos levantamentos realizados. Conforme dados
apresentados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) no Relatério Justica em
Numeros do ano de 2023, o qual colheu dados durante todo o ano de 2022, ao
término do referido ano o Poder Judiciario possuia 81,4 milhdes de processos em
tramitacdo. Nesse sentido, em 2022 houve um crescimento vertiginoso de 31,5
milhdes de novos processos ingressados na esfera judiciaria, de tal modo que para
cada 1.000 habitantes, 127 ingressaram com demanda no Judiciario.

No que tange a matéria previdenciaria, a competéncia para
processamento e julgamento é da Justica Federal. Contudo, em casos de delegacéo
de competéncia, € cabivel a Justica Estadual julgar a lide. Salienta-se que as falhas
estruturais do INSS resultam em uma série de indeferimentos inadequados,
resultando na busca dos requerentes por modificar a decisdo no Judiciario (Cardoso,
2022).

N&o obstante, o Relatério Justica em Numeros respalda aduziu que a
maioria dos processos de matéria previdenciaria € ajuizada nos Juizados Especiais
Federais. A respeito disso, existe uma discussao a respeito da complexidade das
demandas que sao ajuizadas nos Juizados Especiais Federais, na qual por vezes é
reforcada a idéia de que o JEF aprecia em sua grande maioria casos simples.
Contudo, é incorreto afirmar que demandas previdenciarias em Tramitagdo nos
Juizados Especiais sédo simples ou menos complexas, visto que o direito material é

uniforme e ndo ha diferenciagdo substancial entre as causas previdenciarias
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independente do 6rgdo judicial responsavel pelo seu processamento (Savaris,
2022).

Acrescenta-se ainda que, dos assuntos mais demandados em sede de
JEF’s, quem lidera o ranking € o auxilio por incapacidade temporaria com 1.458.570
(4,70%) de acbes ajuizadas, seguido do beneficio de aposentadoria por
incapacidade permanente com 853.411 processos (2,75%) e por fim, o beneficio de
aposentadoria por idade com 736.184 processos (2,37%). Sinaliza-se que o papel
paternal atribuido na maioria das vezes ao Judiciario pela populacéo, faz com que
essa 0 busque como Ultima instancia para garantir direitos que foram negados na
esfera administrativa.

Assevera-se que o INSS é um dos maiores litigantes do pais e que, 0
publico atendido pela referida autarquia, em sua grande maioria é hipossuficiente e
sem conhecimento minimo de seus direitos. A partir disso, o Judiciario € visto como
um meio de alcancar a mencionada protecdo social. Acerca disso, Bueno (2023)
assegura que, no ambito dos Juizados Especiais Federais, o0 maior niumero de
litigantes trata-se de pessoas com contextos socioecondmicos desfavoraveis e com
pouca familiaridade com processos judiciais.

Depreende-se que, de inicio o instituto do Juizado Especial foi criado com
intuito de dar maior celeridade aos processos, bem como para combater o fenémeno
da litigiosidade contida. Todavia, tal objetivo tem sofrido dificuldades para ser
alcancado, pois com o0 aumento consideravel de ajuizamento de acfes, 0s prazos de
cumprimento dos atos processuais chegam a triplicar. Acerca disso, uma pesquisa
realizada por académicos da Universidade de Sao Paulo (USP) e da Universidade
de Brasilia, a pedido do CNJ, revelou que o periodo de andamento dos processos
nos JEF’s tem uma média de 200 dias, assim como o agendamento da primeira
audiéncia pode ocorrer em até 168 dias, enquanto o ideal seria 60 dias (Filpo, 2019).

Em sintese, o que deveria ser um meio de reduzir o congestionamento do
Judiciario, tem enfrentado dificuldades na promoc&o de uma prestacao jurisdicional
eficiente. Os numeros indicam uma demasiada judicializacdo da Previdéncia Social
e nos préximos capitulos sera abordada de maneira mais detalhada os fatores que
impulsionam esse fenbmeno social. Ademais, o alto indice de processos judiciais
providos, em que pese o fato do Judiciario por vezes ser pragmatico, sugere uma
falha significativa no que diz respeito a avaliagdo dos requerimentos de beneficios

previdenciarios (Vaz, 2021).
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4 CAUSAS DA JUDICIALIZACAO PREVIDENCIARIA

Neste capitulo, serdo exploradas as possiveis causas da judicializacdo
previdenciaria, abordando os fatores que contribuem para a crescente demanda por
acOes judiciais na busca por beneficios previdenciarios. Em primeiro lugar, seréo
demonstrados os dados coletados em pesquisa empirica realizada na 72 Vara
Federal da Subsecdo Judiciaria do Maranh&do, no qual foram analisados desde o
namero de processos distribuidos na referida Vara no ano de 2022, bem como os
resultados.

Posteriormente, analisa-se como eventuais erros e divergéncias
cometidos na analise dos processos administrativos previdenciarios podem refletir
em um ambiente propicio para a litigancia. Em seguida, serdo investigadas as
discordancias na interpretacao da legislacdo previdenciaria entre o Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS) e o Poder Judiciario, permitindo a analise de como essas
diferencas de entendimento levam os segurados a recorrerem ao Judiciario em
busca de resolucdes mais favoraveis.

Ao final, este capitulo busca fornecer uma compreensao aprofundada das
causas da judicializacdo previdenciaria, realcando a importancia de abordar essas
guestdes para aprimorar o sistema e garantir que 0s segurados recebam os

beneficios a que tém direito de maneira mais eficaz e justa.

4.1 Metodologia

Na presente secdo, serdo analisados os dados coletados em pesquisa
empirica realizada na 72 Vara Federal da Secdo Judiciaria do Maranhao, que teve
como escopo principal a analise da judicializacdo previdenciaria ao longo do ano de
2022. Durante a coleta de dados, foram levantadas informacdes relacionadas ao
namero de acdes referentes aos principais beneficios previdenciarios (salario-
maternidade, beneficio por incapacidade temporaria, beneficio por incapacidade
permanente, aposentadoria por idade e pensdo por morte) distribuidas no
mencionado periodo.

O levantamento abrangeu n&o apenas o Vvolume de processos

distribuidos, mas também a analise dos resultados dessas acdes. Foram
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consideradas as categorias de procedéncias, improcedéncias, acordos e outros tipos
de sentencgas sem resolugdo de mérito, considerando os processos ja julgados.

Quanto ao tipo de pesquisa, tal encaixa-se na natureza descritiva, tendo
em vista que teve como objetivo analisar a relacdo entre variaveis e investigar o
fendmeno da demasiada judicializacdo da Previdéncia. A respeito da pesquisa
descritiva, Henrigues e Medeiros (2017) asseguram que essa tem como condao
descrever as caracteristicas de uma populacdo ou fendmeno, além de estabelecer
comparativo entre as variaveis, sendo imprescindivel a realizacdo de coleta de
dados.

A pesquisa descritiva adotada é fundamentada na linha basica da
pesquisa empirica, voltada a coleta e analise de dados observacionais acerca dos
numeros da judicializacdo durante o ano de 2022 para que seja possivel averiguar
os fatores que influem nos numeros apresentados. Nesse sentido, a pesquisa
empirica esta direcionada a perquirir os fendbmenos através de uma dimenséo
experimental da realidade (Henriques; Medeiros, 2017).

A abordagem utilizada encaixa-se na quantitativa, na qual se aufere
dados numeros e através da quantificacdo se analisam teses. Ou seja, nesse
método ha um enfoque na mensuracdo numeérica e no estudo de estatisticas para
identificar padrées e estabelecer teorias (Henriques; Medeiros, 2017).

Quanto a coleta de dados, o instrumento utilizado foi o da coleta
documental através de relatérios de produtividade da Vara objeto do estudo,
presentes no sistema E-Siest. O enfoque da pesquisa de dados sdo documentos,
sejam escritos ou ndo, encaixando-se nesse grupo também as estatisticas como
fontes primarias (Marconi, Lakatos, 2017).

A primeira etapa da pesquisa consistiu no levantamento de todas as
acOes distribuidas na 72 Vara Federal da Secao Judiciaria do Maranhdo durante o
ano de 2022, com enfoque nas demandas de natureza previdenciaria, quais sejam:
beneficio por incapacidade temporaria, beneficio por incapacidade permanente,
aposentadoria por idade, pensdo por morte e salario-maternidade.

Atualmente, existem quatro Juizados Especiais Civeis exclusivos na
Secédo Judiciaria do Maranhdo, quais sejam: 7° Juizado Especial Civel, 9° Juizado
Especial Civel, 10° Juizado Especial Civel e 11° Juizado Especial Civel (Brasil,
2023). Além desses, ainda existem os Juizados Especiais Adjuntos, a exemplo do

Juizado da 12 Vara Criminal e 82 Vara Ambiental/Agraria.
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Ap6s 0 mencionado levantamento, a segunda etapa da pesquisa
concentrou-se na andlise da movimentacao atual dos processos. Isto é, foi realizada
a andlise de quantos processos distribuidos em 2022 j4 foram julgados e quais ainda
estavam pendentes de decisdo. No terceiro estagio, as ac¢bes ja julgadas foram
classificadas segundo os seguintes critérios de julgamento: favoravel ao autor
(procedentes e/ou homologacdo de acordo) ou desfavoravel ao autor
(improcedentes e/outros).

Julgados
Distribuid A”lda Ve Favoravel ao Autor DESEVEIENS] 20
A néo de Autor ou outros
LI 0s €m julgad | Julgad Homologacd
2022 J Procedent gac Improcedent | Outra
0s 0s es de
es es s
Acordo
1.149 1.217 86 840 64 227
Aposentado 18.65
i 0, 0, 0, ’
rllga%c: 2.366 48.56% | 51,44% 7,07% 69,02% 5,26% %
76,09% 23,91%
Beneficio 38 154 0 40 80 34
por 22,08
. 0,00% 25,97% 51,95% o
Incap:udad 192 19,79% | 80,21% %)
Permanente 25,97% 74,03%
Beneficio 447 2.281 114 518 1.210 439
por 19,25
; 5,00% 22,71% 53,05% o
Incap:udad 2.728 16,39% | 83,61% %)
0, 0,
Temporaria 27,71% 72,29%
913 340 56 126 38 120
Pens&o por o 0 o 35,29
Morte 1.253 72.87% | 27.13% 16,47% 37,06% 11,18% %
53,53% 46,47%
. 1.386 2.927 66 2.322 65 474
Salario 16.19
. 0 0 0 ’
Mate(r_}mdad 4.313 32.14% | 67.86% 2,25% 79,33% 2,22% %
81,59% 18,41%
TOTAL 10.852 3.933 | 6.919 322 | 3.846 1.457 | 1.294

*Qutras sentencas com resolucdo (prescricdo, decadéncia, etc) ou sem resolucdo do mérito
(abandono, desisténcia, incompeténcia, auséncia de pressupostos processuais ou de condi¢Bes da
acao, indeferimento da inicial, etc).

*Elaborado pela autora pautado no relatério de produtividade disponibilizado pela 72 Vara Federal da
Subsec¢édo Judiciaria de Sdo Luis-MA (Juizado Especial Federal de S&o Luis-MA).

A tabela apresentada sintetiza os resultados obtidos durante a coleta
documental realizada na 72 Vara Federal e direciona a conclusdo da pesquisa.

Evidencia-se que a conclusdo representa o estagio final no planejamento e na
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organizagdo do projeto de pesquisa, onde sdo explicitamente apresentados os
resultados considerados pertinentes (Marconi; Lakatos, 2017).

No mormente caso, verificou-se que no ano de 2022 foram ajuizadas
10.852 agbes referentes as matérias acima citadas. Desse namero, 6.919 processos
foram julgados, o que corresponde a 63,75% do total. Nesse sentido, as proximas
secOes se dedicardo a discutir as causas da judicializacdo da previdéncia social
utilizando como suporte a andlise e interpretacao dos dados colhidos.

4.2As falhas do INSS durante o processo administrativo previdenciario

No intricado cenario do processo administrativo previdenciario, a atuacao
do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) assume um papel crucial na protecao
dos direitos dos segurados. Entretanto, a semelhanca de qualquer sistema de
grande porte, o INSS ndo esta isento de falhas, cujos impactos reverberam
diretamente na vida daqueles que dependem dos beneficios previdenciarios
(Cardoso, 2022).

Tal fato incide de forma massiva no Poder Judiciario e pode ser
comprovado pelos dados levantados no Juizado Especial Civel utilizado como objeto
do estudo (72 Vara Federal). Ora, somente no ano de 2022 foram ajuizadas 10.852
acOes de tematica previdenciaria, considerando apenas os dados de uma das Varas
Federais do Juizado Especial na Secdo Judiciaria do Maranhdo,o que corresponde
em meédia a 29 processos ajuizados por dia, considerando-se assim um grau de
judicializacéo elevado. Os numeros mencionados sugestionam que 0S mecanismos
gue ligam o INSS ao Poder Judiciario apresentam falhas evidentes, visto que os
procedimentos comumente seguidos pela agéncia previdenciaria incentivam a
intervencéo judicial (Bastos, 2019).

Nesse sentido, destacar as falhas do INSS torna-se imperativo para uma
compreensao abrangente dos desafios enfrentados pelos segurados. A demora no
processamento, a deficiéncia na comunicacdo eficaz e a emissdo de decisbes
desfavoraveis desprovidas de justificativa adequada sdo questbes cruciais que
demandam atencédo (Cardoso, 2022).

Observa-se que, no conjunto de dados obtidos na 72 Vara Federal,
especialmente no que diz respeito ao tema do salario-maternidade, das 4.313 acdes

distribuidas no ano de 2022, 2.927 j4 haviam sido julgadas até a conclusdo da
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pesquisa (67,86%). No entanto, o dado surpreendente € que, dentre as 2.388
decisdes favoraveis aos demandantes, 80% foram alcangadas por meio de acordos.
Esse indice expressivo aponta para possiveis falhas na analise administrativa, as
guais, eventualmente, sdo reconhecidas de maneira indireta pelo INSS quando a
disputa é transferida para a via judicial.

Tal fato pode ser analisado sob o viés da vinculagcdo as Instrucdes
Normativas do INSS, isto é, de atos que regulamentam determinada matéria ou
atividade do 6rgdo. Em que pese o intuito da elaboracéo das instrucbes normativas
seja uniformizar a aplicacdo das normas previdenciarias no ambito da Previdéncia,
por vezes tal analise € limitada e repleta de lacunas. Os atos administrativos
regulatérios sao instaveis e por vezes emitidos sem um planejamento correto, o que
resulta em falhas na andalise administrativa devido a falta de definicAo de pontos
essenciais ndo previstos (Leitdo, 2020).

E possivel falar ainda em um modelo de comportamento pautado na
negativa infundada de requerimentos administrativos por parte do INSS, visto que
boa parte da fundamentacédo dos resultados dos requerimentos é genérica e vaga.
Ademais, a operacionalizacédo de beneficios realizada pelo Instituto frequentemente
contraria o entendimento do Judiciario firmado através da jurisprudéncia. Em razéao
de tal discordancia, o beneficiario ingressa com acao judicial contra o INSS e, sem
grandes obstaculos, consegue a decisao judicial para a efetivacdo do beneficio
(Bastos, 2019).

Outros erros no procedimento administrativo estao relacionados a analise
da qualidade de segurado, vez que constantemente observa-se nos motivos de
indeferimento do requerimento a “falta de comprovacao da qualidade de segurado”.
Todavia, por vezes isso se deve a equivocos no célculo da abrangéncia do periodo
de caréncia ou a negligéncia em relacdo as contribuicdes inferiores ao saléario-
minimo feitas pelo empregador ap6s a promulgacdo do Decreto 10.410/2020 e da
Portaria 450/2020 do INSS (Mota, 2022).

Somado a isso, destaca-se também a responsabilidade do empregador
de efetuar o recolhimento das contribuicdes previdenciarias. No entanto, ocorrem
situacbes em que tais contribuicdes ndo séo recolhidas e consequentemente nao
computadas, resultando na negativa de beneficios. Apesar disso, 0 empregado
segurado ndo deve ser responsabilizado por falhas da empresa nem pela ineficacia

da supervisao da autarquia previdenciaria (Mota, 2022).



42

Porém, no que se refere as contribui¢cdes inferiores ao minimo previsto,
Mota (2022) aduz que a legislacédo utiliza de forma ilegal o pretexto previsto no artigo
195, 814° da CF, que ndo aborda a obrigacdo do empregador de efetuar o
pagamento das referidas contribuicbes. Logo, a idéia seria de que ¢€
responsabilidade do empregado se ater a complementar as contribuicbes que néo
fossem realizadas. Conclui-se que tal orientacdo € descabida e resulta na adocéo
por parte da autarquia de decises contrarias aos principios basilares da Previdéncia
Social. Ademais, isso impacta principalmente os beneficios de incapacidade, vez
gue as limitacdes resultantes das doencas tratam-se de riscos ndo previsiveis (Mota,
2022).

Nesse panorama, tomando como exemplo os beneficios por
incapacidade, além das divergéncias interpretativas no que tange as pericias, o que
sera estudado na ultima sec¢éo, destacam-se também as divergéncias na analise da
gualidade de segurado. Tal fator também reflete na aposentadoria por idade, vez
gue entre os motivos de negativa de beneficio encontra-se o ndo reconhecimento de
vinculos, principalmente quando se trata de segurados especiais. Mais uma vez,
evidencia-se na pesquisa realizada a grande discrepancia entre as vias
administrativa e judicial, posto que 76,09% dos processos julgados referentes a
matéria de aposentadoria por idade foram favoraveis ao autor, sendo que 69,02%
foram resultados de acordos.

Ao recusar o Processo Administrativo Previdenciario (PAP), o INSS
oferece ao segurado duas opcdes claras: recorrer administrativamente ao Conselho
de Recursos da Previdéncia Social — CRPS ou buscar reparacdo no Poder
Judiciario, através de uma acédo previdenciaria sujeita a analise da Justica Federal.
Contudo, diante da recusa inicial, prevé-se uma espera prolongada na fase recursal,
resultado da inércia institucional. Nesse contexto, sugere-se que a via judicial se
mostra mais vantajosa, dada a maior probabilidade de sucesso na concessao do
beneficio previdenciario (Brasil, 2021).

Além da maior probabilidade de sucesso na via judicial, considerando a
demora na fase recursal administrativa, por vezes pode ser considerado mais
vantajoso recorrer ao Judiciario. Ora, conforme os dados apresentados, das 10.852
ajuizadas em 2022 na 72 Vara Federal da SIMA, 6.919 ja haviam sido julgadas
(63,75%). Embora o Judiciario esteja sobrecarregado de demandas, 0s numeros

demonstram consideravel eficiéncia para dar uma resposta em tempo Uutil ao
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processo, de tal modo que a celeridade se torna fator determinante na busca por
solugdes para as demandas judiciais.

Nesse sentido, ao limitar as concessdes de beneficios previdenciarios, o
orgdo administrativo, de maneira indireta, transfere para o sistema judiciario a
responsabilidade de examinar e decidir sobre a viabilidade de deferir ou indeferir o
beneficio solicitado pelo segurado. Essa dindmica ndo apenas destaca a
necessidade de melhorias na eficiéncia administrativa, mas também ressalta a
importancia do Poder Judiciario na busca pela justica previdenciaria (Brasil, 2021).

Ao examinar os dados fornecidos pelo Conselho Nacional de Justica —
CNJ em 2020, destaca-se que o acumulo de recursos em acdes previdenciarias se
configura como um fator determinante para o0 congestionamento de processos na
Justica Federal. Segundo o CNJ, expressivos 40% (quarenta por cento) da demanda
nos cinco Tribunais Regionais Federais séo atribuidos a litigios em que o Instituto
Nacional da Seguridade Social (INSS) figura como parte (Brasil, 2021).

Esse elevado percentual ndo apenas reflete o consideravel volume de
processos relacionados a questdes previdenciarias, mas também aponta para a
complexidade e a relevancia dessas disputas no cenario judicial brasileiro. Sob esse
viés, significativa presenca do INSS em litigios destaca a necessidade premente de
explorar solu¢cdes que aliviem a carga processual, promovendo uma abordagem
mais eficiente na resolucdo dessas questdes (Brasil, 2023).

No ano de 2021, a auditoria conduzida pelo Tribunal de Contas da Uniéo
(TCU) nos recursos administrativos previdenciarios destaca-se como uma analise
primordial da eficiéncia e eficacia dos O6rgdos responsaveis, a saber, o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), o Conselho de Recursos da Previdéncia Social
(CRPS), e a Subsecretaria de Pericia Médica Federal (SPMF). Executada no
primeiro semestre de 2021, a inspecao tinha como propdsito central avaliar a
habilidade dessas entidades em lidar com o crescente volume de casos e o
correspondente aumento do tempo de resolucédo (Brasil, 2023).

Os desdobramentos dessa auditoria revelam lacunas consideraveis no
sistema, expondo a caréncia de capacidade operacional adequada nos 6rgaos
examinados, bem como a auséncia de procedimentos eficazes para monitorar a
gualidade das decisdes proferidas. Adicionalmente, foram identificadas deficiéncias

bY \

notaveis em relacdo a sistematizacdo da jurisprudéncia e a transparéncia do
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processo, elementos cruciais para o funcionamento efetivo do sistema previdenciario
(Brasil, 2023).

Por conseguinte, a constatacao mais alarmante proveniente dessa andlise
€ o impacto direto desses entraves na desprotecdo dos direitos dos cidaddos, os
quais, de maneira geral, dependem dos beneficios previdenciarios para assegurar
seu proprio sustento e o de suas familias. Essas deficiéncias ndo apenas
representam obstaculos para a efetivacédo dos direitos previdenciarios, mas também
sublinham a premente necessidade de reformulacdes e melhorias nos processos de
recursos administrativos previdenciarios (Brasil, 2023).

Por tal razdo, Bastos (2019) sugere a elaboracdo de um processo
estrutural, voltado a corrigir as irregularidades do INSS a partir da raiz. Em outros
termos, o0 processo estrutural teria como viés modificar o modus operandi do INSS
ao propor uma remodelacdo de condutas que contrariam principios constitucionais e
estabelecidos na jurisprudéncia.

E imperativo reconhecer que tais deficiéncias ndo apenas obstam a
efetivacdo dos direitos previdenciarios, mas também indicam a urgéncia de
reformulacbes e aprimoramentos nos processos de recursos administrativos
previdenciarios. A preservacdo dos direitos fundamentais dos cidadaos exige néo
apenas uma revisdo abrangente desses procedimentos, mas também a
implementacdo de medidas corretivas que fomentem a eficiéncia, transparéncia e
justica dentro do sistema.

Diante desse panorama, torna-se crucial o engajamento de todos os
envolvidos, desde as autoridades responsaveis pela gestdo previdenciaria até a
sociedade civil, visando promover mudancas substanciais que resguardem o0s
direitos dos beneficiarios. Somente por meio de uma abordagem colaborativa e
comprometida serd possivel superar esses desafios, assegurando que o sistema
previdenciario cumpra seu designio fundamental de proporcionar protecao e amparo

agueles que mais necessitam.
4.3 As divergéncias interpretativas entre o INSS e o Poder Judiciario.
O processo de judicializacdo previdenciaria frequentemente se inicia sem

a necessidade de percorrer todas as etapas do processo administrativo. Em muitos

casos, basta o primeiro indeferimento emitido pelo INSS, desde que se apliguem
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excecbes. E importante destacar que as demandas relacionadas a acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais, segundo a Constituicdo Federal de 1988, estao
sob a jurisdicdo da Justica Estadual. No entanto, uma excec¢dao foi introduzida pela
Emenda Constitucional EC n. 103/2019, permitindo que causas relacionadas a
previdéncia social sejam julgadas na Justica Estadual quando a comarca do
segurado nao dispOe de uma vara federal (Cardoso, 2022).

Nesse contexto, o Instituto de Ensino e Pesquisa (Insper) elaborou um
relatério sobre a judicializacdo de beneficios previdenciarios e assistenciais. De
acordo com Vaz (2021), a pesquisa do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
realizada em 2020 demonstrou que a judicializacdo € mais frequente em beneficios
gue demandam pericia. Além disso, o estudo revela um descompasso entre as
pericias realizadas pelo INSS e as do Judiciario, em decorréncia de deficiéncias
institucionais, como caréncia de pessoal e 0 uso inadequado de tecnologias, como a
Inteligéncia Artificial (Cardoso, 2022).

Vale ressaltar que a pratica de pericias médicas no Brasil tem raizes que
remontam ao periodo republicano e esta diretamente vinculada a mudancas
legislativas que ocorreram ap0s a industrializacdo do pais. Esse contexto historico
coincide com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Sob esse viés, a
pericia, como conceito, representa uma forma de prova que envolve um parecer
técnico emitido por um especialista na éarea. Além disso, a pericia, embora
desempenhe um papel essencial na resolucdo de questbes que demandam
conhecimento técnico especializado, ndo possui o poder de decisdo final. E
importante notar que as pericias podem ser iniciadas tanto pelas partes envolvidas
no processo como por determinacéo do juiz. Portanto, sdo frequentemente utilizadas
para estabelecer fatos que requerem expertise e conhecimento aprofundado na area
em questao (Cardoso, 2022).

Entretanto, a Medida Provisoria MP 1.113/2022 simplificou o processo
administrativo previdenciario ao permitir a analise documental em vez do exame
pericial. Com essa mudanca, o INSS ndo esta mais obrigado a investigar questdes
de fato, como a incapacidade e a situacdo econémica. Inclusive, para beneficios por
incapacidade ou auxilio-doenca, quando a pericia € realizada no ambito
administrativo, é possivel solicitar a copia dos laudos médicos periciais online, com

um prazo de até 48 horas para disponibilizacdo (Vaz, 2021).
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Importante mencionar, nos processos judiciais, apds a realizacdo da
pericia médica, o laudo € anexado ao processo. Nesse sentido, é notavel a
discrepancia entre os laudos administrativos e judiciais, o que frequentemente leva a
judicializacdo. Dessa forma, as pericias administrativas séo frequentemente
acusadas de serem tendenciosas, ndo reconhecendo a incapacidade do segurado.
Por outro lado, as pericias judiciais tendem a confirmar a incapacidade, resultando
em decisfes favoraveis ao segurado e pressionando o INSS a conceder o beneficio
solicitado (Vaz, 2021).

A judicializacdo previdencidria também expbe questbes relativas a
atuacdo de peritos e magistrados, suscitando duvidas e preocupacfes. Em alguns
casos, observa-se a presenca de peritos que frequentemente concluem pela
incapacidade do segurado em 100% das situacdes, ao passo que, por outro lado,
magistrados ocasionalmente desconsideram o laudo pericial quando este é
desfavoravel ao segurado ou ordenam a realizacdo de novas pericias até alcancar
uma concluséo diferente. E importante notar que essa problematica se acentua na
competéncia delegada, onde a dificuldade de encontrar peritos qualificados se torna
mais evidente. Nessa Otica, diversos procuradores, ao avaliarem o desempenho dos
peritos, atribuem notas semelhantes aos peritos da Justica Federal e do INSS,
enquanto classificam os laudos da Justica Estadual com notas inferiores (Vaz,
2021).

Adicionalmente, alguns magistrados apontam fragilidades nas pericias
conduzidas pelo INSS. Essas fragilidades incluem a n&o utilizacdo de peritos
especialistas na enfermidade do segurado, uma suposta politica de reducdo de
beneficios por incapacidade, a atuacao de peritos que tendem a ser mais rigorosos e
gue nao levam em consideracdo aspectos socioecondmicos e o principio do in dubio
pro misero. Além disso, surge a alegacdo de uma suposta falta de qualidade técnica
nos peritos do INSS. Essas diferencas nas avaliagbes entre peritos e magistrados
destacam as complexidades do processo de judicializacdo previdenciaria e seu
impacto nos beneficios concedidos (Vaz, 2021).

No contexto da andlise das pericias médicas realizadas pelo INSS e as
pericias da Justica Federal, uma observacao relevante emerge: os magistrados, em
média, tendem a atribuir notas inferiores a autarquia previdenciaria. 1sso ocorre
principalmente no aspecto de "completude", que se refere & presenca de todos os

elementos necessérios para avaliar a existéncia, inicio e duracdo da incapacidade.
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Essa discrepancia nas avaliagdes sugere uma percepcao de que os laudos emitidos
pelo INSS frequentemente carecem de informacdes essenciais (Barros; Lima, 2021).
Outra questao digna de nota é a auséncia de um médico perito assistente
durante as pericias judiciais, o que acaba prejudicando a defesa do INSS. A
presenca de um perito assistente é vista como fundamental para assegurar um
processo mais justo e equitativo, uma vez que poderia auxiliar na avaliacdo das
pericias e, possivelmente, reduzir o nimero de casos julgados procedentes em favor
dos segurados.Portanto, essa falta de perito assistente é considerada uma
deficiéncia no processo que requer atencao e revisao (Barros; Lima, 2021).

Além disso, h& divergéncias na interpretacdo e analise da matéria de fato
entre 0 INSS e o Poder Judiciario. Em relacdo a matéria de fato, isso envolve
diferencas na avaliacdo de condi¢Ges especificas do segurado, como a capacidade
laboral ou a classificacdo de um dependente como companheiro. Ja na divergéncia
guanto a interpretacdo, os magistrados frequentemente discordam das regras
utilizadas pelo INSS para reconhecer o direito, como nos critérios de conversao de
tempo comum em tempo especial ou na forma de calculo do valor do beneficio
(Barros; Lima, 2021).

De acordo com muitos procuradores, membros do Poder Judiciario
parecem adotar entendimentos mais favoraveis aos segurados em comparacdo com
0 INSS, seja em casos especificos ou em abstrato. Essa percepcéo se manifesta por
meio de termos como "ativismo judicial”, "interpretacdo variada", "criacdo de teses
juridicas" e "jurisprudéncia leniente", conforme pode ser observado nos exemplos
fornecidos (Barros; Lima, 2021).

Desse modo, observa-se disparidade entre as pericias realizadas pelo
INSS e as pericias judiciais, juntamente com as divergéncias na avaliacao de peritos
e magistrados, ressalta a necessidade de uma analise critica e reformas no sistema
de avaliacdo de beneficios previdenciarios. Além disso, a auséncia de um médico
perito assistente durante a pericia judicial emerge como uma questao que merece
atencao, pois pode impactar significativamente a equidade no processo.

Em dltima analise, a judicializacdo previdenciaria representa um desafio
complexo, onde os interesses dos segurados, o papel do INSS e as decisdes do
Judiciario frequentemente colidem. Uma abordagem equilibrada e a busca por

solugbes que garantam a justica e a celeridade no atendimento as demandas
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previdencidrias sao essenciais para garantir que aqueles que necessitam de

beneficios previdenciarios recebam o apoio necessario de maneira justa e eficaz.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da andlise acerca do sistema previdenciario brasileiro, mais
especificamente no ambito do 7° Juizado Especial Civel da Subsecdo Judiciaria de
Sao Luis-MA, esta pesquisa buscou evidenciar as causas da judicializacdo da
Previdéncia Social no cenério dos Juizados Especiais Federais.

Em primeiro momento, abordou-se o0s contornos histéricos e
principiolégicos, com intuito de compreender os marcos constitucionais que deram
luz ao complexo direito previdenciario brasileiro. Outrossim, também foram
explorados pontos acerca da Lei n® 10.259/2001 que instituiu a criagdo dos Juizados
Especiais Civeis na Justica Federal.

Posteriormente, discutiram-se as fases do processo administrativo
previdenciario, de tal modo que foi possivel uma melhor compreenséo acerca do
cenario normativo que influencia diretamente o &mbito administrativo previdenciario.
Somado a isso, foi possivel identificar a intersecdo entre a esfera administrativa e
judicial, delimitando o ponto de partida do debate acerca da judicializacao.

Por fim, a ultima fase da pesquisa trouxe dados acerca do numero de
acOes de tematica previdenciaria ajuizadas no ano de 2022 no 7° Juizado Especial
Civel da Secéao Judiciaria de Maranhédo. Além disso, foi realizado o levantamento de
guantas acOes foram julgadas, bem como seus resultados. Assim, com base nos
nameros apresentados, a pesquisa teve como escopo analisar algumas causas
motivadoras da judicializacdo das demandas previdenciarias.

Entre as causas apontadas, a primeira diz respeito as falhas que o INSS
incorre durante a analise administrativa, a exemplo de negativas infundadas ou erros
na contagem de tempo de caréncia. Ao longo do trabalho, evidenciou-se a existéncia
de uma cultura de “negativa” de requerimentos, na qual a autarquia previdenciaria
recorrentemente indefere pedidos sem uma fundamentacédo concisa. Igualmente, a
auséncia de amparo ao trabalhador na auséncia do recolhimento de contribuicbes
por parte do empregador também é um ponto a se avaliar.

Somado a isso, as divergéncias interpretativas entre o INSS e o Poder
Judiciario, principalmente no que concerne as pericias, influem diretamente no
aumento da judicializacdo. Observou-se que enquanto existem pericias

administrativas que na maioria dos casos concluem pela auséncia de incapacidade,
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h& também magistrados que praticam o ativismo judicial e usurpam o papel da
autarquia.

Em sintese, a constatacdo destas disfuncionalidades vislumbrou uma
visdo ampla da sobrecarga gerada no Judiciario em razdo dos problemas na andlise
administrativa de beneficios, assim como constatou a necessidade de
aperfeicoamento do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) para melhor gerir 0os
servicos prestados pela autarquia.

Conclui-se que o direito a previdéncia social € um pilar fundamental na
garantia da dignidade humana, conforme previsto constitucionalmente. Portanto, é
essencial buscar métodos para promover um processo previdenciario mais agil e

equitativo, a fim de atender de forma exemplar as demandas sociais
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