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RESUMO

Este trabalho apresenta um estudo de caso em uma marmoraria localizada na cidade de Sé&o
Luis, MA. Ele tem o intuito de melhorar a qualidade de trabalho e minimizar os riscos outrora
encontrados. O ramo da construgdo civil, € um dos mais importantes no que tange ao
desenvolvimento do pais. O setor da marmoraria simultaneamente fazendo parte desse mesmo
contexto é o alvo de estudo, pois 0 mesmo por anos é deixado de lado no quesito seguranca.
Visando essa problematica buscou-se adequacdo de uma empresa que ha mais de quinze anos
estd no mercado. Para isso levou-se em consideracdo a necessidade da criacdo de um mapa de
risco, onde os trabalhadores estariam atentos ao possivel problema que estariam enfrentando.
Procurou-se estudar as atividades de cada setor e sinalizar os riscos que eles estariam
vulneraveis, para somente depois criar 0 mapa de risco. Apds o estudo de area foi possivel
observar que, a falta de informacé&o leva a inimeros problemas, muitas das vezes irreversiveis,
como por exemplo a perda total da audicdo e até mesmo adquirir uma doenca pela inala¢do do
po de granito, rico em silicio. Busca- se contribuir para as demais empresas do ramo
possibilitando uma melhor qualidade de trabalho e minimizacdo de risco aos trabalhadores,

fazendo com que o percentual diminua de forma considerével neste setor.

Palavras-chave: Mapa de risco; Seguranca no trabalho; Marmoraria.



ABSTRACT

This paper presents a case study in a marble shop located in the city of S&o Luis, MA. It aims
to improve the quality of work and minimize the risks that were once encountered. The
construction industry is one of the most important in terms of the country's development. The
marble sector simultaneously being part of this same context is the target of study, as it has
been left aside for years in terms of safety. Aiming at this problem, we sought to adapt a
company that has been in the market for more than fifteen years. To this end, the need to
create a risk map was taken into account, where workers would be aware of the possible
problem they would be facing. An attempt was made to study the activities of each sector and
to indicate the risks that they would be vulnerable to, and only then to create the risk map.
After the area study, it was possible to observe that the lack of information leads to numerous
problems, often irreversible, such as total hearing loss and even acquiring a disease by
inhaling granite dust, rich in silicon. It seeks to contribute to other companies in the field by
enabling a better quality of work and minimizing risk to workers, causing the percentage to

decrease considerably in this sector.

Keywords: Risk map; Occupational safety; Marble making.
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1 INTRODUCAO

O interesse pelo estudo da seguranca do trabalho so teve inicio no século XIX, na
Europa e foi motivado pelo desenvolvimento gerado pela revolugdo industrial. Em meio a
todo esse contexto comegou a crescer em larga escala inimeros acidentes de trabalho. As
condicGes de trabalho ofertados aos trabalhadores eram precarias e as fabricas eram
desregulamentadas. Com isso buscou-se de inlmeras maneiras minimizar os danos causados.

O Brasil, por sua vez, comecou seu estudo apenas na década de 1940, quando a
indUstria comegou a alavancar e viu-se a necessidade de proteger os operarios. Foi somente a
partir desse periodo que se desenvolveu normas especificas para manter a seguranga no
ambiente de trabalho.

O setor marmoreiro nesse contexto teve um grande crescimento, justamente com o
capitalismo. O Brasil possui grande quantidade de fabricas de granito espalhadas por todo o
pais. Elas sdo encarregadas de realizar a extragdo, beneficiamento e venda do granito, um tipo
de rocha decorativa muito apreciado tanto localmente quanto internacionalmente.

A producéo das fabricas de granito no pais tem grande significancia na economia,
criando empregos e movimentando o comercio. Além de tudo, ele possui diversificado tipos
de rochas ornamentais o tornando um grande exportador, contribuindo para o equilibrio
econémico da balanga comercial.

No Maranhdo, mais especificamente na capital, Sdo luis, a crescente demanda
levou empresérios a investir nesse mercado. No entanto a condi¢do de trabalho neste setor
muitas das vezes sdo precarias, ocasionando assim, danos a saude e colocando o colaborador
em situac@es de risco.

A prevencdo de acidentes € sempre a melhor forma de evita-los, ter um olhar
critico ajuda a minimizar os acidentes outrora encontrados.

O primeiro passo para evitar o acidente de trabalho é conhecer a area de atuagdo e
as condicdes de trabalho. A realizacdo de visitas periodicas € de suma importancia para essa
identificacdo, pois buscando olhar de fora do contexto, a observancia se tornara mais eficaz, e
dard melhor conteudo para elaboragdo de um mapa de risco. Somente apds essa analise sera

possivel adotar estratégias para evitar tais acidentes.
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Para tais feito, organizou-se este trabalho em trés etapas: levantamento de
pesquisa bibliografica, andlise in loco dos riscos eminentes e busca de estratégias para

minimizar os riscos.

1.1 Problema

Os acidentes em construcdes civis tém sido responsaveis por muitas mortes no
Brasil. Conforme estabelecido pela Norma Regulamentadora NR-18, qualquer dano causado
ao trabalhador €é de total responsabilidade da empresa, que deve tomar todas as providéncias
necessarias e oferecer suporte adequado ao acidentado (Silva Junior, 2020).

Muitas empresas visam produtividade e consequentemente lucro, no entanto
perdem o foco da saude do empregado no que diz respeito aos riscos que eles sofrem ao
executar algumas funcbes. Contudo é dever do empregador informar seus empregados 0s
riscos ocupacionais existentes no local de trabalho. No entanto, nem sempre esta t&o
perceptivo tais riscos.

A falta de conhecimento leva a atitudes muitas das vezes prejudiciais no decorrer
do processo. Em meio a producdo de marmore, vérias etapas sdo realizadas, dificultando
ainda mais a coordenacéo e percepgao dos riscos.

Para o desenvolvimento destas atividades existem riscos para os trabalhadores
devidos a geracdo de poeira, ruido, vibracdo, além de riscos de acidentes e problemas
ergondmicos.

Trabalhar no setor marmoreiro é arduo e cansativo, além de estar sujeito a
inimeros riscos, com isso a grande questdo que encontramos é como identificar e minimizar
possiveis acidentes neste ramo, dando qualidade de trabalho e mantendo uma producdo em

larga escala?

1.2 Justificativa

Apos alguns estudos, observou-se a necessidade de mudar o quadro de seguranca
outrora encontrado no setor de marmorarias no estado do Maranhao.
E inadmissivel que apds inimeros avancos tecnoldgicos, ainda passamos por

problemas decorrente de um passado distante no que tange a seguranca do trabalho.
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O estudo e aplicacdo contidos nesse trabalho visa direcionar e aprimorar maneiras
de levar uma melhor qualidade de trabalho e minimizar os problemas com a seguranga nas

marmorarias.

1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

Esse trabalho tem como objetivo, apresentar estratégias de modo a minimizar os
acidentes de trabalho na féabrica de granito, levando conhecimento e estratégias para 0s
demais segmentos afins, com a finalidade de melhorar a qualidade de vida do trabalhador.

Com o intuito de expor conhecimentos e conscientizar sobre a prevenc¢do do acidente.

1.3.2 Especificos

a) Criacdo de mapa de risco, pois quando se conhece o risco, torna-se mais facil
de extermina-lo;

b) Levar os trabalhadores ao conhecimento dos riscos iminentes, trard melhores
forma de trabalhar os problemas;

c) Adequa-se a NR 5 com a finalidade de melhorar as condicGes de trabalho.
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2 MARMORARIA

A empresa de estudo localiza-se no estado do MA, na capital Sdo Luis, atuante ha
mais de quinze anos na area. E assim como a maioria do seu segmento no estado, trata-se de
uma empresa familiar que comecou pequena e foi se expandindo ao longo da sua trajetoria.
Atualmente é considerada uma empresa de médio porte.

Ela trabalha tanto com pedras naturais, quanto as artificias, possui uma area
grande e uma diversidade de materiais, ao qual fica exposto em um showroom para melhor
apreciacéo de seus clientes.

Marmoraria é o local responsavel pelo beneficiamento das rochas, dando-lhe
forma e acabamento de maneira a levar ao consumidor final o produto pronto para instalacéo.
Para isso ocorre algumas etapas:

» Selecéo de Pedras: O processo engenhoso comecga com a selecdo cuidadosa das
pedras naturais ou artificiais. Essa fase é de suma importancia, pois nem todas as pedras
podem ser utilizadas em todos 0s ambientes, pois elas possuem caracteristicas unicas, como
qualidade, cor, padrdo e textura, que influenciardo no produto.

 Design e Planejamento: Apo6s selecionar as pedras, o proximo passo envolve o
design e o planejamento do projeto. Isso inclui determinar as dimensfes da pe¢a, como pias,
bancadas, ilhas, cubas esculpidas, escadas ou painéis, e é feito criando esbo¢os ou modelos
digitais para visualizar o resultado.

« Corte e Modelagem: Apo6s a conclusdo do design, as pedras sdo cortadas em
pecas menores com serras especializadas na serra ponte. Em seguida, técnicas como corte,
acabamento e perfuracdo sdo usadas para moldar esses blocos de acordo com as
especificacbes do projeto.

» Polimento: Depois da modelagem, as pec¢as passam por um processo de
polimento para criar uma superficie lisa e brilhante, esse processo pode ser tanto manual,
guanto em maquinas. No entanto ambas utilizam progressivamente abrasivos mais finos até
que o brilho desejado seja alcancado.

» Acabamento: O acabamento € aplicado as pecas para protegé-las contra danos
e aumentar sua beleza. 1sso pode incluir o uso de impermeabilizantes para evitar manchas ou
bordas decorativas para dar um toque elegante ao seu trabalho.

 Instalacdo: Essa é a Gltima etapa, onde as pegas acabadas sdo instaladas no

cliente, seja em uma residéncia, escritorio ou espago comercial.
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As etapas citadas acima vdo muito além da compra e venda do material. Antes
mesmo que a pec¢a final chegue & casa do cliente varias etapas sdo necessarias. Para o
desenvolvimento destas atividades existem riscos para os trabalhadores devido a geracdo de
poeira, ruido, vibracdo, além de riscos de acidentes e problemas ergonémicos.

Baseando-se nisso este trabalho visa levantar estratégias com a finalidade de
identificar potenciais riscos e minimizar os mesmos de forma a dar ao trabalhador melhores
condigdes de trabalho.

Segundo Peron (2023, p. [?]): “Evitar que riscos se tornem ocorréncias esta
relacionado ao investimento em prevencdo, ao gerenciamento dos fatores e das causas, a
conscientizagdo das melhores préticas e atitudes em quaisquer atividades”.

Os acidentes ocupacionais e as doencas trabalhistas podem ser ocasionados por
varios fatores, tais como: movimentos repetitivos, carga excedente, pressdo por parte dos
empregadores para 0 cumprimento de metas que ocasionam situag0es de estresse elevado e
continuo. Os acidentes de trabalho sdo multifatoriais, ou seja, ha varios elementos que podem
colaborar para gque esses agravos ocorram (Almeida et al.,2017).

A prevencdo nada mais € que a preparacdo antecipada de algo que possivelmente
ird trazer transtorno a vida do colaborador.

Algumas ferramentas sdo de grande importancia para auxilio e protecdo dos
funcionarios, tais quais o uso de EPIS e EPCS. No entanto ndo sdo suficientes, para dar fim
aos problemas.

Outro grande agravante tem sido a falta de consciéncia do risco exposto, uma vez
que muitos trabalham sem a devida atencdo, deixando alheio ao perigo a sua frente.

2.1 Identificacdo dos riscos

A identificacdo do risco € a primeira parte para o desenvolvimento de uma boa
analise do empreendimento, visto que, quando se detém de conhecimento de um possivel
problema a sua resolucdo torna-se latente. Contudo isso sé foi viavel ap6s um periodo de
observéancia de todo o processo.

As condicdes de trabalho fisicas e tecnoldgicas improprias criam riscos de
acidentes. Os problemas de seguranca nas obras sdo agravados pelas condigdes reais dos
canteiros de obra. A improvisacao, a falta de treinamento, o uso inadequado de EPIs e a baixa
qualificacdo dos trabalhadores sdo todos fatores que aumentam o0s riscos associados as

condigdes de seguranca nas obras.
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Segundo Vasconcelos et al. (2009), as empresas, na obrigatoriedade de cumprir as
leis referentes & Saude e Seguranca do Trabalho, precisaram ter um cuidado em impedir
acidentes ou doencas ocupacionais e proporcionar um ambiente laboral saudavel. Neste
sentido, para proporcionar um ambiente organizacional saudavel, deve-se primeiramente
saber quais 0s riscos que os trabalhadores estdo submetidos, para entdo propor medidas
mitigadoras.

Para Castro (2021, p. [?]): “somente havera 0 risco caso exista exposicdo do
trabalhador e/ou de terceiros ao perigo, pois 0 risco esta associado a exposicdo ao perigo. Se
pensarmos em uma linha cronoldgica, inicialmente surge o perigo para em seguida, se houver
exposi¢do, surgir o risco”. Ja, a nova redacdo da NR-01 descreve o perigo ou fator de risco
como a fonte com o potencial para causar lesdo ou problemas de satde. Portanto, o Perigo
trata-se de toda fonte (atividade, ambiente, maquina rotativa, substancia etc.) com potencial
de causar danos a salde e integridade fisica do trabalhador.

O empregador por sua vez tem o dever de informar os riscos ao empregado,
conforme descrito na NR1, no item 1.4.1 a respeito dos deveres do empregador:

a) cumprir e fazer cumprir as disposicdes legais e regulamentares sobre seguranca
e satde no trabalho;

b) informar aos trabalhadores;

c) elaborar ordens de servigos sobre seguranca e saude do trabalho, dando ciéncia
aos trabalhadores.

I. 0s riscos ocupacionais existentes nos locais de trabalho;

I1. as medidas de prevencdo adotadas pela empresa para eliminar ou reduzir tais
riscos;

M. os resultados dos exames medicos e de exames complementares de
diagndstico aos quais os préprios trabalhadores forem submetidos;

V. os resultados das avaliagbes ambientais realizadas nos locais de
trabalho.

Segundo a Norma Regulamentadora n® 5 (NR-5), na portaria n°® 3.214, do
Ministério do Trabalho do Brasil, de 1978, os riscos no ambiente laboral podem ser
classificados em cinco tipos:

Riscos fisicos: consideram-se agentes de risco fisico as diversas formas de energia
gue possam estar expostos os trabalhadores, tais como: ruido, calor, frio, pressdo, umidade,

radiagdes ionizantes e ndo ionizantes, vibragéo etc.;
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Riscos ergonémicos: qualquer fator que possa interferir nas caracteristicas
psicofisioldgicas do trabalhador, causando desconforto ou afetando sua satde. Sdo exemplos
de riscos ergonémicos: o levantamento de peso, ritmo excessivo de trabalho, monotonia,
receptividade, postura inadequada de trabalho, etc.;

Riscos quimicos: consideram-se agentes de risco quimico as substancias,
compostos ou produtos que possam penetrar no organismo do trabalhador pela via
respiratoria, nas formas de poeiras, fumos gases, neblinas, névoas ou vapores, ou que seja,
pela natureza da atividade, de exposicéo, possam ter contato ou ser absorvido pelo organismo
através da pele ou por ingestdo;

Riscos de acidentes: qualquer fator que coloque o trabalhador em situagéo
vulneravel e possa afetar sua integridade, e seu bem-estar fisico e psiquico. Sdo exemplos de
risco de acidente: as maquinas e equipamentos sem protecdo, probabilidade de incéndio e
explosdo, arranjo fisico inadequado, armazenamento inadequado etc.;

Riscos bioldgicos: consideram-se como agentes de risco biolégico as bactérias,
virus, fungos, parasitas, entre outros.

O PPRA (Programa de prevencdo de risco ambientais) passou a ndo ser mais
exigido perante o surgimento do PGR (Programa de gerenciamento de risco), qual veio
substitui-lo.

O objetivo desse programa segundo a NR 9 é estabelecer requisitos para avaliacdo
das exposicOes ocupacionais a agentes quimicos, fisicos e bioldgicos, previsto na NR 1.

As medidas de prevencdo e controle das exposi¢des ocupacionais estdo incluidas
nos controles dos riscos do PGR e devem ser incorporadas ao Plano de Acédo, conforme

demonstrado no diagrama, figura 1.
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Figura 1 — Diagrama de plano de acdo PGR
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RISCOS [(ANEXOS)

Fonte: Google fotos, 2024.

Onde na primeira parte trata-se da identificacdo da exposicdo dos riscos
ocupacionais, e ele deve considerar:

a) descricao das atividades;

b) identificacdo do agente e formas de exposicao;

c) possiveis lesdes ou agravos a saude relacionados as exposicoes identificadas;

d) fatores determinantes da exposicao;

e) medidas de prevencao ja existentes;

f) identificacdo dos grupos de trabalhadores expostos.

Apbs edificados o problema, ird avalid-los sua quantitativa ao qual devera ser
representativa da exposicdo ocupacional, abrangendo aspectos organizacionais e condigdes
ambientais que envolvam o trabalhador no desempenho das suas fungdes.

Os resultados das avaliacBes das exposi¢des ocupacionais aos agentes fisicos,
quimicos e bioldgicos devem ser considerados no inventario de riscos do PGR.

As medidas de prevencdo e controle das exposi¢des ocupacionais relacionadas a
cada agente fisico, quimico e bioldgico estdo descritas nos anexos desta NR.

Enquanto ndo forem estabelecidos os anexos a presente Norma, devem-se manter
para fins de prevencao:

a) os critérios e limites de tolerancia constantes na NR-15 e seus anexos;

b) como nivel de acdo para agentes quimicos, a metade dos limites de tolerancia;

¢) como nivel de agéo para o0 agente fisico ruido, a metade da dose.
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De acordo com a NR 9, sdo considerados riscos ambientais os agentes fisicos,
quimicos e biologicos presentes nos ambientes de trabalho que dependendo da natureza,
concentracdo ou intensidade e do tempo de exposicdo, podem causar danos a saude do
trabalhador.

Os riscos podem também ser classificados de acordo com os niveis aos quais eles
estdo submetidos. Isso implica na ciéncia que o colaborador tem de cada um deles.

2.2 Niveis dos riscos

Existem trés niveis diferentes de abordagens necessarias para a prevencdo de
acidentes dentro de uma organizacdo: coletivo, individual e comportamental, conforme

mostra na figura 2.

Figura 2 — Niveis de seguranca do trabalho

<: Nivel Coletivo

<: Nive! Individual

Fonte: Oliveira, 2022.

2.2.1 Nivel coletivo

Para (Viera, 2020) é o nivel mais amplo, pois abrange mais de um individuo.
Geralmente contempla acdes que servem de prevencgdo de riscos coletivamente. Este é o nivel
ideal para atuacdo da prevencdo de acidentes, pois garante a seguranca de varias pessoas de
uma vez so, sem se preocupar com individualidades, deve ser o primeiro a ser abordado como

solugdo nas discussdes de seguranca do trabalho, como medidas administrativas. O pensar
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coletivo dos colaboradores, além de prevenir o risco a si, previne que seu companheiro
também néo sofra os dados.

A marmoraria € um ambiente em que o menor descuido acarreta grandes
tragedias, como em um simples descarregamento de chapas onde pode levar a morte de
muitos pelo peso que ela possui, vindo a esmagar o colaborador.

Podem-se citar como exemplos de ac¢Ges de protegéo coletiva:

+ Barreiras fisicas: ttm o objetivo de proteger os trabalhadores de contato com
materiais cortantes, mantendo-os em uma distancia segura.

» Exaustores e ventiladores: é relevante para evitar o acumulo de substancias
quimicas em um local, por exemplo.

» Escadas, rampas e plataformas: esses itens devem ser dispostos com cuidado e
de forma estratégica para evitar quedas e outros acidentes. As escadas precisam ter sempre
corrimaos e, se possivel, piso emborrachado.

+ Kit de primeiros socorros: para atendimento imediato as vitimas, esses Kits
devem conter materiais simples como gazes, dgua oxigenada, curativos, algodao e antidotos
especiais.

« AcOes administrativas: a lista inclui procedimentos escritos, permissdo de
trabalho, campanhas de salde e didlogos diarios de seguranca e satde (DDS) que ajudam 0s
funcionarios a se informar, alertar e evitar fatores de risco que ocorrem no trabalho diario.

» Combate a incéndio: devem existir equipamentos de combate a incéndio e
equipes especializadas em combate a incéndio, que devem usar extintores adequados a classe
do fogo.

2.2.2 Nivel individual

Sd0 medidas individuais de protecdo, geralmente de equipamentos de uso
individual conhecidos como Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), com o intuito de
minimizar a gravidade de um acidente ou lesdo, quando na falta de um controle mais
abrangente eles atuam na diminuicdo dos riscos e consequéncias mais graves ao trabalhador
(Testa, 2016).

Os principais EPI’s sdo:

» Bota de seguranca

» Capacete

* Luvas
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» Macacdo

* Protetor auricular

« Oculos de protecdo

O uso do EPI, ¢ indispensavel para garantir a seguranca do trabalhador. Contudo
recentemente, temos um tema que promete nortear em questdo de prevencao de acidentes, que

é a gestdo comportamental (Oliveira, 2016).

2.2.3 Nivel comportamental

O nivel de comportamento de uma pessoa é importante na prevencdo de acidentes
do trabalho; no entanto, devido ao fator humano, isso pode se tornar extremamente complexo
e abstrato. Para construir uma cultura de prevencdo de acidentes, os funcionarios devem
melhorar sua percepcao dos riscos.

Muito mais complexa que 0s niveis anteriores, trabalhar no nivel comportamental
do colaborador ndo é somente observacdo do comportamento e sim a gestdo de pessoas
envolvendo quatro praticas: lideranca, trabalho em equipe, analise preliminar de risco e
percepcédo de risco, todas elas relacionam os trabalhadores com os riscos no intuito de evitar
acidentes (Oliveira, 2016).

O lider é o responsavel pela entrega de resultado através de uma visdo
compartilhada dos objetivos com o0s seus subordinados, trazendo identidade e
comprometimento moldando seus comportamentos para o atingimento das metas (Souza,
2012).

Desempenhando um papel crucial o lider serve de modelo na gestdo de
comportamento para 0s demais colaboradores, levando os demais a refletir seu
comportamento e transmitir um ambiente de seguranca no setor que desempenha suas
atividades fazendo com que haja um trabalho em conjunto.

Para (Oliveira, 2016), o conjunto de pessoas que interagem entre si alinhando
acOes que possibilitam a obtengdo de resultados esperados, e o clima organizacional é fator
determinante na administracdo de conflitos e crescimento de todos os envolvidos.

Um bom trabalho em equipe é fator determinante na prevencao de acidentes, pois,
se este for um dos objetivos da equipe, sera muito mais facil de atingi-lo.

Contudo é preciso fazer uma andlise preliminar, e isso consiste conforme

(Ferreira, 2019) em um estudo detalhado antecipado das atividades com o intuito de levantar
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todos os possiveis problemas que poderdo ocorrer durante as fases de execucio. E um método
que auxilia no gerenciamento de riscos prevenindo acidentes e protegendo o trabalhador.
Sendo essa Ultima uma das principais ferramentas para prevencdo de acidentes,
pois podemos descrever minuciosamente cada etapa de trabalho de uma atividade, bem como
todos os riscos associados a cada etapa. E fundamental que seja lido e divulgado a todos os
que participam da atividade. Isso garante que todos saibam o0s riscos aos quais estaréo
expostos e quais medidas preventivas serdo tomadas para minimiza-los ou neutraliza-los.
Assim havera a percepcdo de risco dos colaboradores e mediante a treinamentos
mostrardo como os funcionérios lidardo com eles, prevendo riscos futuros e os ensinando a
agir em determinadas situacdes, levando-os a reducgéo de riscos e minimizacdo de acidentes

futuros além de melhorar o comportamento do funcionario dentro da organizacao.

2.3 Risco na empresa

2.3.1 Riscos fisicos

Sao representadas pelas condicdes fisicas presentes no ambiente, tais como: 0s
ruidos, o calor, o frio, a vibracdo e as radiacdes, dependendo das caracteristicas do posto de
trabalho, podem causar danos a satde do trabalhador.

O Manual de Referéncias Marmorarias (2008) discorre que maquinas e
equipamentos utilizados pelas empresas produzem ruidos que podem atingir niveis
excessivos, provocando a curto, médio e longos prazos sérios prejuizos a saude. Dependendo
do tempo da exposicdo, do nivel sonoro e da sensibilidade individual, as alteracdes auditivas
poderdo manifestar-se imediatamente ou se comecard a perder a audi¢do gradualmente.
Quanto maior o nivel de ruido, menor devera ser o tempo de exposi¢do ocupacional.

Conforme disposto na figura 3. Onde o ambiente possui um elevado nivel de
ruidos provenientes das maquinas utilizadas. Algumas maquinas possuem ruidos além do
permitido em norma, agravando assim a saude do trabalhador a curto, médio e longo prazo.

Quando os niveis sonoros excedem a intensidade, de acordo com a legislagédo
especifica, podem causar diversos danos a saude do trabalhador. A primeira consequéncia
fisiologica da exposicéo prolongada a niveis elevados de ruido é a perda auditiva na faixa de
frequéncia entre 4 e 6 kHz.

Ainda na figura 3, os empregados sdo expostos a muita vibragdo proveniente das

maquinas pneumaticas, ao qual utilizam durante um elevado tempo do dia. As vibragdes
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podem reduzir o rendimento do trabalho, afetando a eficiéncia do trabalhador e gerando
efeitos adversos a sua saude. As vibragBes localizadas nos bracos e mdaos provocam
deficiéncias circulatorias e articulatorias.

Conforme descrito no Manual de Referéncias Marmorarias (2008) os
trabalhadores devem ser orientados sobre os efeitos da exposi¢do, 0s cuidados e o0s
procedimentos necessarios para minimizagdo da exposicdo a vibracdo em méaos e bragos e
buscar ajuda médica sempre que sentirem formigamentos, dorméncias intensas ou dor nas

maos de forma continua.

Figura 3 — Acabamento de granito e marmores

Fonte: A autora, 2022.

2.3.2 Riscos ergondmicos

Entre os riscos ergondémicos que se fazem presentes nas marmorarias, merecem
destaque aqueles relacionados aos fatores biomecénicos, como os devidos ao levantamento,
transporte e descarga manual de chapas e de pecas com peso excessivo. As condigdes de
trabalho, as posturas e o posicionamento dos trabalhadores em seus postos de trabalho
também apresentam riscos a salde e de acidentes (MTE, 2008).

Existem fatores fisiologicos e psicolégicos que estdo relacionados a execucdo das
atividades profissionais. Esses agentes podem causar alteragdes no organismo e no estado
emocional dos trabalhadores, comprometendo a sua saude e seguranga.
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A jornada de trabalho no setor de granito é em torno de oito horas com descanso
de uma hora de almogo, levando o trabalhador a passar grande parte do seu dia em pé, em
postura muitas das vezes desconfortavel e desfavoravel. Alguns dos agentes ergonémicos
mais comuns sdo: trabalho fisico pesado; posturas incorretas; posi¢fes incémodas;
repetibilidade; monotonia; ritmo excessivo; trabalho em turnos e trabalho noturno; jornada
prolongada.

Na figura 4, podemos ver o carregamento do material pronto para ser entregue ao
cliente, no entanto os trabalhadores correm grande risco, pois trata-se de material pesado e por
ndo estarem utilizando os equipamentos corretos, tais como a cinta lombar, podem vir a
lesionar a coluna.

Uma placa de granito de 2 cm de espessura pesa 63,5 kg por metro quadrado.
Levando em consideracdo a dimensdo da chapa (que a depender do bloco tem uma variacao),
usando 2,80m x 1,80m, teremos 320,04 kg para transporte. Podendo causar grandes danos ao
colaborador.

A empresa de anélise disponha de ponte rolante com capacidade de 5 toneladas,
para transportes desse tipo de material, no entanto as pecas ja finalizadas eram carregadas

manualmente.

_Figura 4 — Carregamento de material

Fonte: A autora, 2022.
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2.3.3 Riscos quimicos

Um dos grandes agentes quimicos encontrados em marmorarias sdo, 0 uso do
catalizador, utilizado para acelerar a secagem da massa do granito; o cobalto, produto que
acelera a cura da cola do granito; a resina, material colante juntamente com o p6 industrial
(formando a cola) figura 5 e 0 pdé proveniente do lixamento do granito que é a silica, que é o
grande causador de doencas pulmonares, tais qual a silicose.

A silicose € uma doenca pulmonar causada pela inalacdo, retencdo e reacédo
pulmonar a particulas na fragdo respiravel contendo silica cristalina em suspenséo no ar. E
caracterizada por fibrose do tecido pulmonar e, uma vez a doenca iniciada, € irreversivel e
geralmente progressiva (Niosh, 2002).

Particulas contendo silica cristalina sdo muito toxicas para 0 organismo humano e,
além da silicose, podem causar bronquite crénica, limitagdo crénica ao fluxo aéreo, aumento
da incidéncia de tuberculose, doencas autoimunes e cancer (ATS 1997; Niosh 2002; Algranti
et al. 2003).

A exposicdo dos trabalhadores a esses agentes por um longo periodo se torna
extremamente preocupante, e o nivel de desinformacdo a respeito dele agrava ainda mais a
situacéo.

Figura 5 - Preparagdo da cola - uso do po industrial e resina

,,,,,
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A falta do uso da mascara PFF2, utilizada como minimizador de contato via aérea
do trabalhador, que muitas das vezes € negligenciada pela empresa ou na sua maioria pelo

proprio funcionario agrava ainda mais a situacéo.

2.3.4 Riscos de acidentes

O risco de acidente se torna muitas das vezes inevitaveis, iSso ocorre porque €
algo imprevisto, contudo, pode-se prever mediante a uma boa organizacdo do local.

Contudo, um estudo de riscos de acidentes auxilia no desempenho da Seguranca e
Salde no Trabalho (SST) que é um fator determinante para as organizagdes produtivas, tendo
em vista que a SST reduz significativamente os riscos de acidentes, proporciona a saude e
uma maior satisfacdo dos funcionarios, desenvolve de forma significativa os resultados
operacionais e a imagem empresarial, tornando o ambiente laboral mais competitivo
(Oliveira, Oliveira e Almeida, 2010; Sousa et.al, 2014).

Foi possivel a observancia de alguns pontos iminentes de acidentes na empresa de
estudo, podendo a mesma ser resolvida com a pratica da organizagao.

A disposicdo dos materiais de forma inadequada, é um grande risco de
desabamento, como visto nas figuras 6 e 7.

Figura 6 — Armazenamento das chapas

. Fonte: A autora, 2022.

Na foto 6 dispde de uma pilha de chapas de granito e marmores armazenadas uma

sobre a outra, contudo de maneira desordenada, ao qual pode ao esbarrar algo pode ocorrer o
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famoso efeito domind, levando a um grande prejuizo material e caso algum colaborador
préximo, até mesmo a morte ou amputagdo de membros.

Figura 7 — Remanejamento de pecas

s

s -

Fonte: A autora, 2022. '

Na figura 7 o funcionério faz o deslocamento do material, apoiando seu corpo nas
demais pecas, colocando todo o peso sobre si, contudo em qualquer desequilibrio por parte do
mesmo as pecas serdo jogadas sobre seu corpo, podendo ocasionar pequenos ferimentos por
se tratar de pecas menor.

2.3.5 Riscos biologicos

Sdo considerados agentes bioldgicos os bacilos, bactérias, fungos, protozoarios,
parasitas, virus, entre outros. Os riscos bioldgicos surgem do contato de certos
microrganismos e animais peconhentos com o homem em seu local de trabalho. Por isso, ha
também a necessidade da utilizacdo de EPIs adequados, dependente das instalacBes da
empresa (Costa; Oliveira; Mariano, 2018). Um ambiente sem as devidas higienizacOes &
propicio para desencadear microrganismos.

Esse tipo de risco muitas das vezes torna-se imperceptivel, por se tratar de agentes

invisiveis a olho nu.
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Na empresa em estudo os fungos foi o que maior pode observar, causado por
infiltracdo na laje do almoxarifado. Ele ocasiona grande risco a salde, pois provoca

problemas no pulmao devido a longa exposicéo.



31

3 DIFERENCA ENTRE EPI E EPC

Para combate do risco coloca-se a disposicdo dois tipos de equipamentos que
juntos fazem toda a diferenca, contudo é preciso conhecé-los para melhor tomada de decisao.
Na figura 8, podemos observar que o EPC é voltado ao ambiente onde ir4 eliminar ou
neutralizar os riscos de forma coletiva conforme o equipamento utilizado, ainda na mesma
figura esta disposto o EPI, equipamento tal, voltado para o uso individual, cuja sua maior
funcéo € evitar e diminuir lesdes.

Figura 8 — Diferenca entre EPl e EPC

EPC EPI
mqm HOMEM
RISCO LESAO

Fonte: Disponivel em: EPC x EPI: saiba como diferenciar os equipamentos de prote¢do — SST Online

Em tese o EPC, sdo equipamentos utilizados para protecdo e seguranga de um
grupo de pessoas que realiza determinada tarefa ou atividade. Ou seja, o EPC é
implementado/instalado em ambientes e ndo em pessoas. O EPC vai agir diretamente no
ambiente para eliminar/neutralizar os riscos. Entdo, resumindo, os EPCs atuam diretamente
nos riscos.

Em contrapartida por defini¢do (item 6.1 da NR 6): “Considera-se Equipamento
de Protecdo Individual (EPI), todo dispositivo ou produto de uso individual, utilizado pelo
trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameagar a seguranga e a salde no
trabalho™. Ou seja, é utilizado por apenas uma pessoa de cada vez e vai proteger apenas esta
pessoa que estiver utilizando. Seu uso vai evitar/diminuir uma possivel lesdo. O EPI ndo evita

0 acidente, ele tenta diminuir consequéncias graves ao trabalhador apos o acidente acontecer.
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3.1 Tipos de EPI’S

De acordo com Cunha (2006) e previsto na norma regulamentadora NR-6,
Equipamento de Protecdo Individual (EPI) é um equipamento de uso pessoal, com a
finalidade de neutralizar certos acidentes e proteger contra possiveis doencas causadas pelas
condicGes de trabalho. Deve ser utilizado como ultimo recurso ou em situagdes especificas e
legalmente prevista, como o caso em que medidas de protecdo coletiva sdo inviaveis, casos de
emergéncia ou enquanto as medidas de protecdo coletiva estiverem sendo implementadas
(Lopes Neto; Barreto, 1996). A figura 9 norteia quais 0s equipamentos de seguranca séo

essenciais e mostra de forma clara onde utilizar no corpo humano.

Figura 9 — Equipamentos de prote¢do individual

@

Capacetes de Seguranca
/ Protetores Facials
Oculos de Seguranga ‘ @
|
/ Protetores Auditivos
Protegdo Respiratoria \ @
Luvas de Seguranca
Coletes de Sinalizacdo
/(.:Icadm de Seguranca

Cremes de Protegdo

Fonte: TECNOSEG, 2022.

3.2 Tipos de EPC’S

Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC) é todo o equipamento que é usado em
conjunto para proteger a integridade fisica e a satde dos trabalhadores, reduzindo acidentes e
doencgas ocupacionais.

Os EPC’s sdo mais eficazes do que os EPIs, e eles ainda tém a vantagem de ndo

incomodar o funcionario. A figura 10 ilustra os principais equipamentos de uso coletivo.
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Quando é possivel escolher entre EPI e EPC, optar pelo EPC é mais vantajoso no
longo prazo. Além disso, podemos evitar conflitos constantes entre a direcdo e 0s

funcionarios devido a obrigacéo de usar EPIs.

Figura 10 — llustracdo dos equipamentos de protecéo coletiva (EPC)
BiUW‘\u\?“" DlLE
\;‘uwkf;;:f\ U
@J W=y

Fonte: Google fotos (2024).
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4 MAPA DE RISCO

O mapeamento de riscos surgiu na Italia, no final da década de 60 e no inicio da
década de 70, através do movimento sindical, que na época, desenvolveu um modelo proprio
de atuacdo na investigacao e controle das condigdes de trabalho pelos préprios trabalhadores,
o conhecido “Modelo Operério Italiano”.

Tal modelo tinha como premissas a formacdo de grupos homogéneos, a
experiéncia ou subjetividade operéria, validacdo consensual e a ndo-delegacao, possibilitando
assim a participacdo dos trabalhadores nas acbes de planejamento e controle da salde nos
locais de trabalho, ndo delegando tais funcfes a técnicos e valorizando a experiéncia e 0
conhecimento operéario existente (Mattos, 1994).

Com redacdo dada pela Portaria n® 25 de 2911211994, incluiu-se na NR 5, item
5.16, alinea o, "elaborar, ouvidos os trabalhadores de todos os setores do estabelecimento e
com a colaboragdo do SESMT, quando houver, o MAPA DE RISCOS, com base nas
orientacdes constantes do anexo IV devendo o mesmo ser refeito a cada gestdo da CIPA.

De acordo com a NR5, a realizacdo do mapa de risco deve ser realizada pela
CIPA. Ela deve fazé-la sob orientagdo do SESMT (Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do trabalho), ou em empresas especializadas em consultoria, segundo
consta na NR5. Alguns pontos importantes devem ser levados em consideracao:

O primeiro passo € a realizacdo das andlises criticas da sua area de producdo e
areas de trabalhos. Lembre-se que essas andlises precisam ser feitas periodicamente ja que 0s
espacos se transformam e riscos podem ser sanados ou surgirem novos.

Apbs a andlise deve se construir o Mapa de Risco do ambiente, usando a notacao
correta, classificar os riscos encontrados e suas respectivas intensidades. Pois dessa forma é
possivel direcionar seus esforcos de remediacdo para as areas mais sensiveis.

A conscientizacdo dos colaboradores da empresa sempre é valida. De nada adianta
0 conhecimento centralizado que um mapa de risco pode proporcionar, Se 0S Seus
colaboradores de fato ndo sabem como interpreta-lo e se proteger levando a mudar de
comportamento.

Entende-se que mudanga de comportamento em seguranga € como uma alteragao
no que o trabalhador consegue produzir interagindo no ambiente de trabalho. Se o individuo
consegue compreender que a consequéncia do seu comportamento no ato de trabalhar, gera

uma alta probabilidade de ocorrer um evento indesejavel (acidente), assim obtém-se a reducdo
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da probabilidade de o evento ocorrer, podendo dizer que ele mudou seu comportamento
(Bley, 2020).

Também é importante estabelecer as melhores medidas de prevencao dos riscos
listados. Desde uso de EPIs e sinalizacdo do local até alteracfes de técnicas, maquinarios e
layout. Embora, seja valido ressaltar que se deve estabelecer prioridades para as alteraces
necessarias.

Para a elaboracdo do mapa de risco € de suma importancia seguir algumas etapas,
aos quais sera de grande ajuda na elaboracdo do mapa de risco, tendo em vista que a melhor
forma de obter melhor resultados dos problemas, é conhecendo-o profundamente. Para isso
listou-se algumas etapas:

Antes de tudo, deve-se entender como os diversos setores da empresa funcionam.
Para isso, vocé pode comecar procurando os seguintes dados:

a) Histdrico do local

Planejamento estratégico e planos de acdo;

Normas internas e procedimentos padroes;

Organograma e processo produtivo;

Instrumentos e materiais de trabalho.

Ademais, um diferencial é entender cada um. Portanto, procure conhecer dos
servidores 0s seguintes dados:

b) Quantidade

Sexo;

Idade;

Treinamentos profissionais e de seguranca e salde;

Jornada de trabalho.

4.1 Principais riscos em uma marmoraria

A exposi¢do de poeira proveniente de corte e polimento de marmore e granito
podem trazer grande transtorno. Pois esse pd contém pequenos cristais de silica cristalina, que
pode ser prejudicial a saude respiratoria por um longo periodo. Cristdbalta, tridimita e quartzo
sdo os principais componentes da silica cristalina, e mais de 99% de suas exposicOes

ocupacionais sdo compostas por eles.
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Segundo o PNES, a silicose é a mais grave, antiga e prevalente das doencas
relacionadas com a inalagdo de poeira contendo silica e € caracterizada como:

[...] uma doenca pulmonar cronica e incuravel, com uma evolugéo progressiva e
irreversivel que pode determinar incapacidade para o trabalho, invalidez, aumento
da suscetibilidade a tuberculose e, com frequéncia, ter relacdo com a causa de dbito
do paciente afetado. E uma fibrose pulmonar nodular causada pela inalacdo de
poeiras contendo particulas finas de silica livre cristalina que leva de alguns anos a
décadas para se manifestar (PNES, 2001, p.3).

Uma vez inaladas, as particulas de silica livre atingem os alvéolos e induzem um
processo inflamatorio no parénquima pulmonar, que pode evoluir para uma fase de fibrose e
provocar a formacéo de nodulos silicoticos, principalmente apds exposi¢fes continuadas nas
atividades de trabalho (Dias et al., 2017).

Além de estar expostos a poeira, os funcionarios também devem manusear
ferramentas, insumos e maquinas pesadas, o que pode causar varios acidentes graves, como:

- Amputacoes;

- Cortes;

- LesOes;

- Quedas;

- Queimaduras.

Eles estdo em contato com produtos quimicos utilizados no polimento e
acabamento do marmore. Essas substancias toxicas podem ser extremamente prejudiciais a
salde se ndo forem protegidas adequadamente. Periodos de trabalho inadequados

As longas horas de trabalho em locais fechados, com pouca ventilacgdo,
temperaturas elevadas e iluminacdo imprdpria constituem outras ameacas ao ambiente. O

ambiente de trabalho ruim pode prejudicar a satde e a seguranca dos funcionarios.

4.2 Elaboragéo do mapa de risco

O mapa de risco utiliza-se de cores para sinalizagdo dos riscos que contempla,
esse método € de facil compreenséo, e com isso se torna eficaz.

O mapa de risco foi elaborado levando em consideracdo a pesquisa feita com
trabalhadores do setor, através de formulério, modelo no anexo A. Onde buscou-se entender
suas principais queixas e desconforto no seu ambiente de trabalho, além de, compreensédo de
seu conhecimento quanto ao uso do EPI. Observacdo direta, buscando os pontos criticos e

passivel de possiveis problemas posteriores.
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Para tais foi enumerado cada setor, com a finalidade de melhor identificar a
gravidade e risco encontrado em cada setor, onde o nimero 01 é a producdo onde localiza-se
os acabadores; o0 02 o patio onde encontra-se disposta as chapas de marmores e granitos, as
maquinas de corte e acabamento; 03 é localizada os sanitarios, no 04 a loja de venda, e no 05

o almoxarifado, local de armazenamento dos insumos.

Figura 11 — Definicdo de riscos por cores

DE ACIDENTE

ERGONSNICO

Fonte: A autora, 2024.

O quadro 1 apresenta os tipos de risco encontrados em cada grupo
respectivamente, o qual € possivel identificar através do mapa de risco na figura 12.

A classificacdo das cores fora criada para padronizar as informacGes de modo a
ficar claro as fontes de perigos em cada departamento. Ajudando os colaboradores a

enxergarem de moda mais claro os perigos, fixando as informac6es de modo mais rapido.
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Quadro 1 — Tabela de riscos encontrados

GRUPO 3 GRUPO 4 GRUPO 5
risco risco ergonémico risco de acidentes
biologico
bactérias esforgo fisico intenso arranjo fisico
inadequado
fungos levantamento e maquinas e
transporte manual de equipamento sem

peso protecéao

exigéncia de postura armazenamento
inadequada inadequado
controle rigido de
produtividade
imposicéo de ritmos
excessivos
trabalho em turnos
diurnos e noturno
jornadas de trabalho
prolongadas
monotonia e
repetitividade, outras
situagdes causadoras
de stress fisico e/ou
psiquico.

Fonte: A autora, 2024.

No grupo 1, risco fisico. Foi possivel a percepcdo de ruidos provenientes das
maquinas pneumaticas, € na mesma constatou-se a vibragdo que as maos dos colaboradores
sofriam pelo uso dela.

O ambiente por si, € imido, pois eles trabalham com agua para evitar poeiras, e ao
se tratar de uma cidade de elevadas temperaturas, mesmo com exaustor no ambiente, o
tornava de bastante calor.

J& ao analisar o grupo 2, risco quimico. Pode observar uma menor disposicao de
poeira proveniente do granito. Pois como citado anteriormente o processo € feito com o
sistema pneumatico, porém o uso de substancias quimicas como o p0, o catalizador e o
acelerador utilizado na colagem do granito eram bem perceptiveis e presentes no dia a dia dos
funcionarios.

O grupo 3, que corresponde ao risco bioldgico é um dos mais dificeis de detectar,
pois na sua maioria ndo é possivel enxergar, contudo, notou-se a presenca de fungos nos
sanitarios.

No grupo 4, que trata dos riscos ergondémicos aos quais teve maior predominancia

foi possivel observar, esforgo fisico intenso ao deslocar bancadas, levantamento manual de
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peso, como j& mostrado na figura 3. Existéncia de postura inadequada, um controle rigido de
produtividade, causada pela demanda de servigos, levando a ritmos excessivos durante a carga
horaria. E algumas vezes os colaboradores precisando ir além da carga horaria, contudo
devidamente acordado e remunerado. Esse tipo de ambiente acaba por causar stress, por ser
um servico repetitivo e cansativo.

E no daltimo grupo que é o 5 temos o risco de acidente, que devido a toda a
problematica trazida pelo grupo 4, aumenta ainda mais a chance de ocorrer.

Figura 12 — Mapa de risco

Fonte: A autora, 2024.

O mapa foi criado com base em pesquisas e risco encontrados em cada setor, com
a finalidade de apresentar os riscos e deixar visivel o perigo iminente, levando o colaborador a
uma melhor perspectiva de perigo.

Conforme mostrado no quadro 2, ao qual enumera a proporcdo dos riscos
mediante ao tamanho dos circulos disposto, o setor de acabamento apresenta maior
quantidade de risco e periculosidade, pois ambos enfrentam diversas situacGes tais quais, a
exposicdo a componentes quimicos, o0 excesso de horas disposto em pé em uma posi¢do
prejudicial, ao excesso de umidade por trabalharem com sistema pneumatico.

O quadro 2 dispGe sobre a proporgéo dos riscos, onde enumera 1 sendo pequeno,
2 sendo médio e 4 sendo grande. Juntamente com a propor¢do dos riscos utiliza-se cores para

denominar o tipo de risco encontrado, conforme a quadro 3 nos apresenta logo abaixo. A cor
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verde trata-se de riscos fisicos, a vermelha riscos quimicos, amarela ergondémicos, ja a cor
azul o risco de acidentes.
Ao uso das proporcdes juntamente com as cores é de grande auxilio na chamada

de atencdo ao risco que ha de vir pela frente, deixando os trabalhadores mais alerta.

Quadro 2 — Quadro de proporcédo de risco

simsoLo PROPORCAO TIPO DE RISCOS

‘ 4 Grande
‘ 2 Médio

(5] 1 Pequeno

Fonte: CIPA, 20[?].

Quadro 3 — Quadro de identificacdo de risco

COR
GRUPO RISCOS DE EXEMPLOS

IDENTIFICAGAO

Ruido, calor, frio, pressdes,

01 Fisicos B verde umidade, radiagdes ionizantes
e n3o ionizantes, vibragdes ete.

¢ Poeiras, fumos, gases,
02 Quimicos . Vermelho vapores, névoas, neblinas etc.

S Fungos, virus, parasitas,
03 Biologicos | ] Marron bactérias, protozodrios,
insetos etc.

Levantamerto e transporte
manual de peso, monotonia,
repetividade, responsabilidade,
ritmo excessivo, posturas
inadequadas de trabalho,
trabalho em turnos etc.

04 | Ergonémicos Amarela

Arranjo fisico inadequado,
iluminag3o inadequada,
. PRI incéndio e explosdo,
eletricidade, maquinas e
equipamentos semn proteg3o,
queda e animais pegonhertos.

05 Acidentes

Fonte: Mattos, U.A.0,, 1993, Mapa de Riscos :
o controle da sadde pelos trabalhadores. DEP, 21: 60.

Fonte: CIPA, 20[?].
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5 METODOLOGIA

5.1 Tipo de pesquisa

Do ponto de vista do objetivo, este trabalho caracteriza-se como Descritivo. Para
Prodanove Freitas (2013) nas pesquisas caracterizadas como descritivas “os fatos séo
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o pesquisador
interfira sobre eles, ou seja, os fenébmenos do mundo fisico e humano sao estudados, mas nédo
sdo manipulados pelo pesquisador”.

Para o desenvolvimento deste trabalho, utilizou-se da seguinte metodologia,
primeiramente, abordou-se o tema por ser de grande relevancia para o setor, apds levantou-se
dados por meio de artigos cientificos, teses, inspecionou-se o local com o intuito de coletar
material para o desenvolvimento do trabalho, tais como: (fotografias, filmagens, entrevista
com os colaboradores) e elaboragdo do mapa de risco. Seguindo a ordem do fluxograma do

quadro 4.
Quadro 4 — Fluxograma do trabalho
Fonte: A autora, 2024.
5.2 Coleta de dados

Os dados do presente trabalho foram coletados em uma marmoraria localizada na
cidade de Séo Luis, Ma. Ele contou com informag6es coletada in loco, e informacOes
passadas pelos funcionarios, empresarios e até mesmo observacao direta.

As informacOes passadas pelos funcionérios foram feitas através de um
questionario, apéndice A, ao qual buscou-se informacBes relacionadas ao seu nivel de

percepcao dos perigos e ao correto uso dos EPI e EPC.
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A observacgdo teve um periodo de 2 anos ao qual foi possivel a convivéncia no

local, analisando e buscando melhores formas de adaptagéo para minimizar os riscos.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

A melhoria apresentada no quadro 5, so foi possivel mediante o conhecimento da
hierarquia das medidas de controle, apresentada na figura 13. No qual apresenta-se dividida
em trés zonas:

Na origem do contaminante: Fonte, ao longo do percurso entre a origem e o
trabalhador: Ambiente e no receptor: trabalhador.

Contudo deteve-se apenas na zona receptor- trabalhador que fala que ao escolher
quais controles usar, devemos seguir a hierarquia mostrada na figura abaixo. Vamos para
baixo da lista, pensando em cada medida por sua vez e tentando usar as medidas no topo da
hierarquia. Isso significa que, embora o Equipamento de Protecdo Individual (EPI) seja
frequentemente uma opcéo viavel, ndo deve ser a op¢do principal no controle da exposicédo a

agentes de risco. Conforme a figura abaixo.

Figura 13 — Hierarquia das medidas de controle

Mais
Efetho Eliminacio fisica o perigo

Substituicao do perigo

Isolar as pessoas do perigo

Mudar a forma como as pessoas trabalham

Proteger o trabalhador com
Equipamento de Protecao Individual
Menos
Efetivo
Fonte: Google fotos, 2024.

A comisséo permanente de controle de risco vai dizer que:

« Eliminagéo

Eliminar um perigo através da remocdo de um processo ou de uma substancia é,
sem duavida, a melhor solugdo. Isto pode ndo ser viavel em curto prazo para 0s principais
processos estabelecidos, mas muitas vezes pode ser aplicado na construgdo, novos projetos,
manutencdo ou outras atividades de curto prazo.

e Substituicao

Substituicdo envolve a alteracdo de substancias quimicas e/ou processos por uma

menos perigosa. O processo de substituicdo tem sido usado ao longo da histdria. No entanto, €
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sempre importante considerar se 0 novo material pode apresentar novos riscos ou pode ter
perigos que ainda ndo sdo totalmente compreendidos.

Uma consideracdo importante em torno da substituicdo é o nosso conhecimento e
compreensdo, ou melhor, a falta dele, sobre a natureza perigosa/insalubre que estamos
tratando.

Além disso, a substituicdo ndo esta restrita as preocupagdes em torno da salde
humana apenas deve-se considerar a legislacdo ambiental.

* Modificacdo

Modificacdo significa alterar as condi¢fes de funcionamento fisicas sem alterar a
quimica ou processo. Um processo pode ser umedecido para baixar e reduzir o pd, ou a
temperatura pode ser reduzindo-a para diminuir a pressdo de vapor e da volatilidade de um
produto quimico.

* Confinamento

O confinamento da fonte de perigo, colocando a substancia perigosa num
recipiente selado ou sistemas pode ser um meio muito eficaz de criar uma barreira entre o
perigo e a pessoa.

e Automacao

Automacdo é o uso de alguma forma de robotica para substituir a funcdo
anteriormente prestada manualmente por um trabalhador exposto. Diminuicdo dos niveis de
tarefas manuais mediante a introducdo de tecnologias pode ajudar a reduzir a exposi¢cdo dos
trabalhadores, mas pode apresentar outros riscos de seguranca. Cuidado pode ser necessario
quando se olha para as outras atividades necessarias quando a automacao é introduzida.

* Isolamento

O isolamento é a separacdo da fonte e do trabalhador por uma barreira fisica tal
como um invélucro, parede ou divisoria. As divisorias ndo sdo téo eficazes como receptaculos
completos, e podem ser necessarios controles adicionais.

Se um trabalhador pode ser totalmente removido ou isolado do perigo, o risco
para a saude é removido.

Um exemplo de isolamento é a utilizacdo de portas bloqueadas ou barreiras para
impedir a entrada numa zona, enquanto 0s agentes nocivos estao presentes.

Também deve ser notado que o isolamento marca a parte da hierarquia em que 0
fator humano e questdes, tais como a competéncia, comportamento, motivagéo etc., realmente
comeca a influenciar o modo como os trabalhadores véo utilizar os controles especificados, e

daqui para baixo na hierarquia, o potencial de erro humano aumenta.
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e Ventilacéo

A ventilagdo é usada para o movimento de ar de forma a remover, deslocar ou
diluir as concentracfes do contaminante.

Ventilacdo de exaustao local, que envolve a remocéo do contaminante do local de
trabalho perto de sua fonte, é versétil e pode ser um controle de longo prazo mais eficaz do
que a ventilacdo geral ou ventilagdo diluidora.

Ventilacdo de diluicdo envolve a adi¢do de ar mais fresco para o local de trabalho
para diluir o agente agressivo. Isto pode ainda resultar em exposi¢do, mas para um produto
diluido.

Todas as formas de ventilagdo podem desempenhar um papel em certas
circunstancias, como parte de uma estratégia de controle. No entanto, a eficacia da ventilacao
é frequentemente sobrestimada e pode por muitas razfes préaticas ser ineficaz na pratica.
Ventilacdo sO6 sera eficaz quando as caracteristicas da fonte do contaminante estejam
adequadamente investigadas e compreendidas e onde o trabalho tem sido feito para mostrar o
impacto da corrente de ar sobre o contaminante.

* Procedimentos administrativos

Medidas processuais ou administrativas sdo controles baseados nos trabalhadores
que reduzem a dose recebida de um agente perigoso particular. Dose pode ser reduzida,
diminuindo a quantidade de tempo que uma pessoa estd em uma area particular, e pela
reducdo do numero de trabalhadores expostos através da realizacdo de determinadas
operacdes, quando menos trabalhadores estdo presentes.

A duracdo, frequéncia e nimero de pessoas expostas constituem controles
administrativos, no entanto boa gestdo, formacédo e supervisdo também estdo incluidos nesta
categoria. Uma boa limpeza pode remover os contaminantes do ambiente. A capacitacdo dos
trabalhadores é considerada controle administrativo.

* Equipamentos de Protecéo Individual

Equipamento de Protecdo Individual (EPI) envolve o uso de roupas adicionais,
luvas e / ou mascaras para reduzir a exposi¢do a uma substancia quimica. Ela ndo € a primeira
escolha, mas pode ser uma forma adequada de controle onde outras escolhas ndo sao
praticaveis, ou em combinagdo com outras medidas, onde a natureza do perigo requer um
nivel de camadas de protecao.

E baseado nessa premissa que se avaliou cada risco encontrado, analisando-os de

forma minuciosa, que esta exposto no quadro 2.
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Riscos encontrados Tipo de risco Solucéo possivel Medidas de controle
Ruidos excessivo por Risco Fisico l_JtlI!zggao de protecéo EPI
um longo periodo individual (abafador)
Chapas dispostas de Risco de acidente Reorganizacgdo das chapas de Eliminacio
forma desordenada forma ordenada
. ~ Maior uso da poliborda,
VibragBes ao operar o
. o . . diminuindo o tempo do x
maquinas pneumaticas Risco fisico L . X Automacao
: funcionério na lixadeira
manuais i
pneumatica manual
Carregamento manual . - Uso da cinta lombar para
Risco ergondmico o EPI
de pedras minimizar os dados causados
Utilizacéo de
catalizador para o Uso da méscara 3M 6200,
secagem rapida da Risco quimico . EPI
massa. na cola das (mais potente que a PFF2)
pecas.
Uso da lixadeira S -
g . . Utilizacdo total de maquinas R
elétrica, expondo-o a Risco quimico " Modificacdo
silica. pneumaticas
Fonte: A autora, 2024.

Sugestdes de minimizagéo dos riscos:

Apos algumas analises foi possivel apresentar algumas sugestdes de melhoria,
tanto de conforto quanto de organizacdo do ambiente de trabalho:

transporte de material, pecas de clientes ja prontas, entre outras;

» Desobstrucao da passagem (corredores);

Definicdo de um local para as pecas em execucdo, como balsas utilizadas para

» Uso da cinta lombar em todos os funcionarios para minimizar os danos no ato
de levantamento das pedras;

+ Atencdo ao manuseio das pedras para evitar a queda delas;

 Euvitar deixar as maquinas em locais de passagem.
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7 CONCLUSAO

Diante do trabalho exposto entende-se que o setor de marmoraria na cidade de
Sdo Luis, MA precisa de maiores adequacOes para garantir a seus colaboradores melhores
condicGes de servico, ele deve-se atentar a satde em especial ao contato direto com silica. Um
composto de terriveis dados a salde e que tem dizimado milhares de vidas.

A falta de conhecimento dos riscos, que ela desencadeia, é o fator de maior
preocupacao, visto que alheios aos perigos eles se tornam mais vulneraveis.

Acredita-se que a cultura de desorganizacdo ainda é muito forte nesse setor,
dando-lhe aspecto de abandono, e levando a possiveis transtornos no canteiro de obra.
Dificultando acBes de maiores impactos, contudo espera-se que com a implantacdo do mapa
de risco os problemas tendem a diminuir e possa-se trabalhar de forma mais segura.

Espera-se que com o0 avanco da tecnologia, os colaboradores ndo precisem exercer
tanta forga no carregamento do material, proporcionando-os maior conforto e qualidade de

vida.
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APENDICE A - QUESTIONARIO PARA ENTREVISTA NA MARMORARIA

Categoria:

Profissional:

Setor:

Sexo:
Idade:

Escolaridade:

Grupo 1 — Riscos Fisicos

1) Cite os equipamentos mais ruidosos:

2) Os empregados utilizam protetor de ouvido? X N&o e X Sim.

SIM NAO

3) Existe calor excessivo na se¢do? X Nao e X Sim. Onde.

SIM NAO

4) Existem problemas de vibracdes? Onde? X Néo e X Sim. Onde.

SIM NAO
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Grupo 2 — Riscos quimicos

1) Existem produtos quimicos na se¢do? X Ndo X Sim. Quais.

SIM NAO

2) Existem emanacfes de gases, vapores, névoas, fumos, neblinas e outros? De onde séo

provenientes? X Ndo X Sim. Onde?

SIM NAO

3) Como sdo manipulados os produtos quimicos?

4) Usam oOleos/graxas e lubrificantes em geral? X N&o X Sim.

SIM NAO

5) Usam solventes? X Ndo X Sim. Quais?

SIM NAO

6) Sobre os processos de fabricacdo, existem outros riscos a considerar?
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Grupo 3 — Riscos biologicos

1) Existe problema de contaminagdo por virus, bactérias, protozoarios, fungos e bacilos na

secdo? X Nédo X Sim.

SIM NAO

Grupo 4 — Riscos ergondmicos

1) O trabalho exige esforco fisico pesado? X N&o X Sim.

SIM NAO

2) O trabalho € exercido em postura incorreta? X Ndo X Sim.

SIM NAO

3) O trabalho é exercido em posi¢do incomoda? X Nao X Sim.

SIM NAO

4) Indique a funcéo, o local e os equipamentos ou objetos relativos a posi¢do incdmoda?

5) O trabalho € mon6tono? Em que fungbes? X Nédo X Sim.

SIM NAO

6) Ha problema de adaptacdo com EPIs? Quais?
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Grupo 5 — Riscos de acidentes

1) Com relacdo ao arranjo fisico, os corredores e passagens estdo desimpedidos e sem

obstaculos? X Ndo X Sim.

SIM NAO

2) Indique os pontos onde aparecem estes problemas.

3) Os materiais ao lado das passagens estdo convenientemente arrumados? X Néo X Sim.

SIM NAO

4) Os produtos quimicos estdo convenientemente guardados? X N&o X Sim.

SIM NAO

5) Com relacdo a ferramentas manuais, estas sdo usadas em bom estado? Onde? X Né&o X

Sim.

SIM NAO

6) O botdo de parada de emergéncia da maquina € visivel? X Ndo X Sim.

SIM NAO



7) A iluminacdo é adequada e suficiente? X N&o X Sim.

SIM NAO

DATA: / / Entrevistado:
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