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RESUMO

O presente trabalho analisa criticamente a mediacdo familiar nas disputas de guarda,
investigando de que forma esse instrumento, embora concebido como um meio de humanizagao
e pacificagdo social, pode reproduzir desigualdades de género e silenciar a voz da crianga no
contexto das praticas institucionais do sistema de justi¢a brasileiro. A pesquisa, de abordagem
qualitativa e exploratéria, fundamenta-se em revisao bibliografica e documental, articulando os
direitos de familias contemporaneo a sociologia do direito e a Teoria Feminista. Com base em
autores como Mary Beloff, Emilio Garcia Méndez, Katia Maciel e Maira Zapater, o estudo
demonstra que a efetividade do principio do melhor interesse da crianca depende da superagao
do adultocentrismo e da incorporacdo de mecanismos concretos de escuta e participagao
infantil. Encaminhando para a necessidade de uma mediacdo emancipatdria, comprometida
com a igualdade de género e com a escuta sensivel da crianga, sugerindo a institucionalizacao
de praticas como entrevistas ludicas conduzidas por equipes multidisciplinares, capacitagao
obrigatdria de mediadores em direitos da infincia e género, e a ado¢ao de protocolos nacionais
de escuta qualificada. Assim, a mediacao pode deixar de ser um espago de invisibiliza¢ao para

tornar-se um instrumento de emancipagdo e cidadania infantil.

Palavras-chave: disputa de guarda, escuta da crianca, mediacao familiar, igualdade de género.



ABSTRACT

This study critically analyzes family mediation in child custody disputes, investigating how this
instrument, though conceived as a means of humanization and social pacification, can
reproduce gender inequalities and silence the child’s voice within the institutional practices of
the Brazilian justice system. Using a qualitative and exploratory approach, the research is based
on bibliographic and documentary analysis, linking contemporary Family Law to Sociology of
Law and Feminist Theory. Drawing on authors such as Mary Beloff, Emilio Garcia Méndez,
Katia Maciel, and Maira Zapater, the study demonstrates that the effectiveness of the child’s
best interest principle depends on overcoming adult-centered perspectives and incorporating
concrete mechanisms for child participation and listening. The conclusion highlights the need
for emancipatory mediation, committed to gender equality and sensitive child listening,
proposing the institutionalization of practices such as playful interviews led by
multidisciplinary teams, mandatory mediator training in children’s rights and gender, and the
adoption of national protocols for qualified child hearing. Thus, mediation can move from a

space of invisibility to one of emancipation and child citizenship.

Keywords: Child custody dispute. Child listening. Emancipatory justice. Family mediation.
Gender equality.
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1 INTRODUCAO

A mediacao familiar nas disputas de guarda tem se consolidado no cendrio juridico
brasileiro como um importante instrumento de pacifica¢ao social e de promogao de solucdes
consensuais. No entanto, apesar de sua aparente neutralidade e de sua proposta humanizadora,
este modelo de resolugdo de conflitos ainda levanta questionamentos quanto a sua real
efetividade na garantia dos direitos da crianga e na superagao das desigualdades de género e
poder presentes nas relagdes familiares. O presente trabalho tem como tema a mediagao familiar
nas disputas de guarda e os conflitos invisibilizados nas praticas institucionais do sistema de
justiga brasileiro. Busca-se compreender de que forma o discurso juridico da conciliacdo e da
pacificagdo pode, em determinadas circunstancias, reproduzir desigualdades e silenciar vozes
vulneraveis, especialmente quando se trata do principio do melhor interesse da crianca.

A escolha desse tema justifica-se pela relevancia social e académica da discussdo
sobre os limites e as contradigdes da mediagdo institucionalizada. Embora a Resolu¢do n°
125/2010 do Conselho Nacional de Justica e a Lei n® 13.140/2015 (Lei de Mediacdo)
representem avancos significativos no reconhecimento da importancia do didlogo e da
autonomia das partes, a pratica cotidiana nas varas de familia mostra que nem sempre esses
ideais sdo efetivamente alcancados. Muitas vezes, as audiéncias de mediagdo se convertem em
espacos de reproducdo das desigualdades estruturais, nas quais as mulheres continuam
assumindo o papel central no cuidado dos filhos e as criangas permanecem como sujeitos
secundarios, invisibilizados pela formalidade processual. Assim, este estudo pretende
contribuir para o debate sobre como tornar a mediagdo familiar um verdadeiro espaco de escuta,
empatia e emancipacao, capaz de promover uma justica mais sensivel e igualitéria.

A relevancia pessoal deste estudo também se relaciona com experiéncias vividas
pela presente autora, que presenciou de perto os impactos emocionais das disputas parentais em
que a crianga acaba esquecida entre os interesses e ressentimentos dos adultos. Esse olhar
pessoal desperta uma sensibilidade particular para o tema, pois revela o quanto as decisdes
tomadas sem considerar a escuta e 0 bem-estar da crianca podem deixar marcas profundas, tanto
no desenvolvimento emocional quanto na percep¢do de seguranga e pertencimento. Assim,
mais do que uma escolha académica, esta pesquisa nasce de uma vivéncia que evidenciou a
urgéncia de repensar o modo como o sistema de justiga, e a propria sociedade, tratam as criangas
em meio aos conflitos familiares, ndo como meros objetos de decisdo, mas como sujeitos de
direitos que precisam ser efetivamente ouvidos e protegidos

A partir desse contexto, a questdo central que orienta a pesquisa ¢é: de que forma a
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mediagdo familiar, ainda que concebida como instrumento de humanizagdo e democratizagao
da justica, pode contribuir para a superar a invisibiliza¢do de conflitos estruturais de género e
para o nao-silenciamento da crianga nas disputas de guarda?

Essa problematica se relaciona com a necessidade de compreender o papel
desempenhado pelos mediadores e pelo sistema judicial na consolidagdo ou na superagdo de
préticas que, sob o discurso da neutralidade, acabam legitimando desigualdades historicas.

O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar criticamente a mediagao familiar no
contexto das disputas de guarda, destacando suas potencialidades e limitagdes enquanto
instrumento de efetivacdo dos direitos da crianca e de promogao da igualdade de género. Para
isso, estabelecem-se alguns objetivos especificos: investigar a evolucao histdrica e conceitual
da familia e da infancia no direito brasileiro, examinando as transformacgdes nas concepgoes de
guarda parental; discutir os fundamentos legais e principioldgicos da mediagdo e da conciliacao,
diferenciando suas finalidades e métodos; avaliar a aplicagdo da mediagdo familiar nas varas
de familia, com especial atencdo as disputas de guarda compartilhada; problematizar os
conflitos invisibilizados e as contradi¢cdes entre o discurso da prote¢do integral e a pratica
institucional; e, por fim, propor caminhos para uma mediagdo critica e emancipatdria, baseada
na escuta sensivel e na perspectiva de género.

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e exploratdria, baseada em analise
bibliografica e documental. Sao utilizados como referenciais tedricos e normativos obras de
autores nacionais e estrangeiros, legislacdes, resolu¢des do Conselho Nacional de Justica e
documentos internacionais sobre os direitos da crian¢a e mediacdo de conflitos. O estudo se
insere no campo do Direito de Familia contemporaneo, articulado com a Sociologia do Direito
e com a Teoria Feminista, dialogando com autores como Mary Beloff (1999), Emilio Garcia
Méndez (1999), Katia Maciel (2018) e Maira Zapater (2022). A partir desses referenciais,
busca-se compreender de que modo as transformacgdes normativas e discursivas relativas a
infancia e a familia se expressam, ou ndo, nas praticas concretas do sistema de justica.

O trabalho estd organizado em trés capitulos. O primeiro capitulo apresenta a
evolucdo dos conceitos de familia e infancia, analisando a passagem de um modelo patriarcal e
tutelar para uma concepc¢do pautada na dignidade da pessoa humana, na afetividade e na
corresponsabilidade parental. O segundo capitulo, aprofunda a distincdo entre mediacao e
conciliacdo, discute seus principios e fundamentos legais e examina a introdu¢do da guarda
compartilhada como regra no ordenamento juridico brasileiro, refletindo sobre suas implica¢des
praticas. Ja o Gltimo capitulo propde uma analise critica das praticas mediadoras, abordando o

silenciamento da crianga, o adultocentrismo e a ficcao da igualdade parental, além de apresentar
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a proposta de uma mediagdo emancipatoria, comprometida com o didlogo ético e com o
Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género (CNJ, 2021). Por fim, nas consideragdes
finais, sdo apresentadas as conclusdes do estudo e as sugestdes para o aprimoramento das
praticas mediadoras no sistema de justica.

A revisdo da literatura que sustenta o trabalho parte das contribui¢des de autores
que analisam a transformacao do Direito de Familia e o reconhecimento da crianga como sujeito
de direitos. Mary Beloff (1999) e Emilio Garcia Méndez (1999) destacam a transi¢ao da
Doutrina da Situagdo Irregular para a Doutrina da Prote¢do Integral, consolidada pela
Constituicao Federal de 1988 e pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Katia Maciel (2018)
discute a institucionalizagdo da infancia e a necessidade de efetivar a escuta infantil como
pratica concreta, € ndo apenas simbdlica, no processo judicial. J& Maira Zapater (2022)
contribui ao problematizar o adultocentrismo e a forma como o sistema juridico tende a excluir
a crianga da posicdo de sujeito ativo nas decisdes que lhe dizem respeito. No campo da
mediacdo, autores como Tania Almeida (2014), André Gomma de Azevedo (2015) e Ada
Pellegrini Grinover (2017) ressaltam seu potencial humanizador e transformador, enquanto
pensadoras feministas como Heleieth Saffioti (2004) e Alda Facio (2011) ajudam a
compreender como as relagdes de género e poder perpassam as praticas de negociacao familiar
e judicial. Essa base teorica permite contextualizar o debate contemporaneo sobre mediagao,
infancia e familia, revelando as ambiguidades e contradigdes presentes entre o discurso juridico
da conciliagdo e as realidades sociais e afetivas que permeiam as disputas parentais.

Em sintese, este trabalho apresenta um estudo que pretende ir além da andlise
técnica da mediagdo, buscando compreender suas dimensdes simbolicas, politicas e afetivas.
Ao iluminar os conflitos invisibilizados nas praticas institucionais, o trabalho propde uma
reflexdo sobre a possibilidade de uma mediacdo verdadeiramente emancipatoria, capaz de
ouvir, reconhecer e transformar as relagdes, garantindo a crianga ndo apenas o direito de ser

protegida, mas também o direito de ser escutada e considerada em sua integralidade.



13

2 FAMILIA, INFANCIA E MEDIACAO: BASES TEORICAS E HISTORICAS DOS
CONFLITOS INVISIBILIZADOS

A compreensao das disputas de guarda parental no contexto juridico
contemporaneo exige um olhar que ultrapasse a aparéncia de neutralidade das institui¢des e das
praticas mediadoras. No Brasil, embora a mediagdo familiar tenha sido incorporada como
instrumento de pacificacao e celeridade processual, ela frequentemente se apresenta como um
campo de reproducao simbolica das desigualdades de género e do adultocentrismo, mascaradas
pelo discurso da conciliagdo. Nesse cenario, o direito da crianga a protecdo integral, assegurado
constitucionalmente, pode ser violado de forma sutil e institucionalizada, resultando em acordos
que reforgam desigualdades historicas e invisibilizam conflitos.

Sendo assim, a constru¢do desse fenomeno deve ser analisada a luz das
transformagdes no conceito de familia e de infAncia, uma vez que ambos os institutos evoluiram
de uma légica patriarcal e tutelar para uma concepg¢ao pautada na dignidade da pessoa humana,
na afetividade e na corresponsabilidade parental. No entanto, tais mudangas normativas e
discursivas nem sempre se traduzem em praticas emancipatérias. O direito de familia brasileiro,
mesmo reformado, ainda convive com marcas estruturais do patriarcado, que se expressam na
forma como os papéis parentais sdo percebidos e na maneira como o sistema de justica intervém
nas relagdes familiares.

Com a promulgagdo da Constitui¢do de 1988 e do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, a infancia passou a ser reconhecida como sujeito de direitos, o que significou a
superagao da chamada Doutrina da Situacdo Irregular e a ado¢do da Doutrina da Protecao
Integral, conforme preconizado pela Convencdo Internacional sobre os Direitos da Crianca
(1989). Essa virada paradigmatica redefiniu o papel da crianga no sistema juridico, impondo a
obrigacdo de ouvir, respeitar e priorizar suas necessidades em qualquer decisdo que lhe diga
respeito. Entretanto, na pratica cotidiana das varas de familia, esse protagonismo infantil
permanece frequentemente simbolico, restrito a formalidades processuais e raramente influente
na defini¢do dos acordos de guarda.

Diante disso, este capitulo tem por objetivo discutir as bases teoricas e histdricas
que sustentam essa contradi¢cao. Primeiramente, analisa-se a evolugdo da familia e os reflexos
dessa transformacao nas concepgoes de guarda parental, enfatizando o deslocamento do modelo
patriarcal para o pluralismo familiar. Em seguida, examina-se a trajetdria da crianga como
sujeito de direitos e a consolidacdo da Doutrina da Protecao Integral, a partir das contribui¢des

de autores como Mary Beloff (1999), Emilio Garcia Méndez (1999), Katia Maciel (2018) e
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Maira Zapater (2022).

2.1 A evolucio da familia e os reflexos na guarda parental

A familia constitui-se como a primeira e mais importante institui¢do social,
responsavel pela organizagdo das relagdes de parentesco e pela reproducdo de valores, crencas
e praticas culturais. Perante essas praticas, envoltas por significados simbolicos instituiu-se um
padrao ao que se refere a esta instituicao, este padrao ¢ dominado e ratificado por meio de
normas e costumes sociais.

No contexto brasileiro, as relagdes familiares evoluiram de um modelo patriarcal e
hierarquizado, centrado na autoridade masculina e na subordinagdo da mulher, para uma
concepgdo plural e afetiva, marcada pela busca da igualdade de direitos entre os membros da
familia (Lobo, 2023). Essa mudanga paradigmatica reflete o deslocamento de um direito de
familia patrimonialista para um direito das familias baseado na dignidade da pessoa humana,
na afetividade e na solidariedade (Madaleno, 2021).

Conforme explica Paulo Lobo (2023), a Constituicdo de 1988 inaugurou uma nova
compreensdo juridica da familia, reconhecendo sua func¢do socioafetiva e rompendo com o
modelo patriarcal, ao consagrar os principios da igualdade entre os conjuges e da protecao
integral da crianga e do adolescente. Nessa linha, Rolf Madaleno (2021, p. 112) acrescenta que
o nucleo familiar contemporaneo deve ser visto como um “espaco de realizacdo de afetos e
responsabilidades reciprocas, € ndo mais como uma institui¢ao de poder e submissao”.

Desde a Antiguidade, o nucleo familiar esteve estruturado em torno de relacdes de
poder hierarquizadas, nas quais predominava a figura do patriarca como autoridade central.O
conceito latino de familia estava diretamente associado ao patrimdnio e aos bens de um senhor,
incluindo ndo apenas parentes, mas também servos e escravizados, reforcando a ideia de posse
e subordinag¢do (Stacciarini, 2019).

No Direito Romano, o poder do pater familias era quase absoluto, abrangendo a
administracao dos bens, a decisdo sobre os casamentos ¢ até o direito de vida e morte sobre os
filhos. Essa concepgao patriarcal prolongou-se por séculos, sendo refor¢ada pela influéncia do
Direito Candnico e do Cristianismo, que consolidaram o casamento monogamico e indissoluvel
como o modelo legitimo de constitui¢cdo familiar. Assim, a familia tornou-se ndo apenas uma
unidade econdmica, mas também moral, destinada a reproducdo e a transmissdo de valores

religiosos (Stacciarini, 2019). Nestes termos afirma Stacciarini (2019):
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Assim, nesta sociedade, o homem assumia um papel de destaque para com seus filhos,
a sua esposa ¢, em ultima andlise, para com toda a sociedade. Portanto, a estrutura
social era verticalizada, com o maximo poder do chefe de familia.

Era, assim, uma comunidade composta por pessoas vinculadas a autoridade do
paterfamilias. Na sociedade romana e, consequentemente na familia romana, o
dominio da for¢a imperava ¢ a masculinidade era vista como simbolo protetor ¢
estruturador dos grupos sociais. Ndo se pode ainda afastar a ideia religiosa, no sentido
genérico, que ja assumia a época o chefe de familia. Neste periodo histdrico, o
casamento ja assumia um importante papel, cujo conceito resumia-se a uma unido
entre um homem e uma mulher, com interesse de affectio maritalis. Porém, nos
primoérdios do direito romano, aponta a autora portuguesa Miriam Afonso Brigas que
existia a figura do concubinatus, que consistia em uma unido sexual, estavel e
duradoura entre o homem e a mulher sem affectio maritalis, isto é, sem a inten¢do de
serem marido e mulher. Assim, em Roma, ja podemos reconhecer a familia como
importante instituigdo politica e juridica (Stacciarini, 2019, p. 18).

Com o advento da modernidade, os processos de urbanizagdo e industrializacao
promoveram mudangas estruturais na organizacao familiar. O ingresso da mulher no mercado
de trabalho, a secularizagdao das relagcdes e o avango dos direitos civis contribuiram para a
fragmentacdo do modelo patriarcal rigido, dando origem a novos arranjos familiares. A familia
nuclear, composta pelo casal e seus filhos, passou a ser a forma predominante nas cidades,
enquanto as familias extensas e rurais se tornaram menos comuns.

A partir do século XX, observa-se uma tendéncia de pluralizagdo das configuracdes
familiares, com o reconhecimento gradual das familias monoparentais, recompostas,
homoafetivas e pluriafetivas (Stacciarini, 2019). Essa transformacao reflete um movimento de
dessacralizacdo e despatrimonializacdo da familia, em que o afeto, a igualdade e a realizacao
pessoal passam a ocupar papel central, substituindo a ideia de mera reprodugdo social e
econdmica.

Conforme destaca Santiago (2013), o direito de familia € o ramo mais intimamente
ligado a propria experiéncia humana, pois acompanha a vida do individuo desde o nascimento
até a morte, constituindo o nucleo primario de socializa¢do, identidade e valores. Nesse
contexto, a familia deixa de ser compreendida apenas como uma unidade econdmica ou
bioldgica para se afirmar como espaco de formacao da personalidade e realizagao existencial
de seus integrantes (Santiago, 2013).

A familia contemporanea, portanto, ndo pode mais ser definida sob moldes fixos ou
hierarquizados. Como explica Santiago (2013, p. 60), o conceito de familia “€ histdrico e
relativo, moldado conforme a realidade social em constante mutacdo”. Essa compreensao
pluralista permite reconhecer que o fendmeno familiar estd sempre em processo evolutivo,
acompanhando as mudancas culturais, tecnoldgicas e afetivas que atravessam a sociedade

moderna.
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Nesse sentido, a constitucionalizag¢do dos direitos de familias consolida a passagem
de uma concepg¢ao patrimonialista para uma visao civil-constitucional (Dias, 2010) fundada na
dignidade da pessoa humana, na afetividade e na igualdade (Santiago, 2013). A familia passa a
ser entendida como “instrumento de realizagdo da personalidade e da dignidade de seus
componentes” (Santiago, 2015, p. 42), e ndo mais como estrutura de dominag¢ao ou mero espago
de reproducao de papéis tradicionais.

Apesar dessas conquistas, Santiago (2013) adverte que a transi¢cao para um modelo
plural e igualitario ndo se deu de forma linear. Persistem, ainda hoje, resisténcias culturais e
juridicas que tentam preservar o paradigma heteronormativo e hierarquico, dificultando o
reconhecimento de arranjos familiares diversos. Essa tensdo entre o avango juridico e as
estruturas sociais conservadoras demonstra que o conceito de familia continua sendo um campo
de disputa simbdlica e normativa, em constante reconstrucao e ressignificagdo.

A Constituicao Federal de 1988 foi um marco para a redefini¢do do conceito de
familia no Brasil, ao consagrar a pluralidade de arranjos familiares e assegurar a protecao estatal
a todos os seus membros, independentemente da forma de constituigdo (Brasil, 1988). Essa
abertura possibilitou a inclusdo das unides estaveis, das familias monoparentais e,
posteriormente, o reconhecimento das unides homoafetivas pelo STF!.

Rodrigo Pereira (2020, p. 78), ao abordar a interseccao entre psicanalise e direito,
adverte que, embora a Constitui¢ao e o Codigo Civil de 2002 tenham consolidado o pluralismo
familiar, a l6gica patriarcal ainda se manifesta simbolicamente nas decisdes judiciais, sobretudo
nas acdes de guarda e nas praticas de mediagdo institucionalizadas, que tendem a reproduzir
assimetrias de género sob o manto da neutralidade.

Esse processo de mudanga juridica e simbolica ¢ acompanhado pela revalorizagao
da afetividade como principio juridico. Conforme destaca Tania da Silva Pereira (2002), a
afetividade se tornou um elemento estruturante das relagdes familiares, servindo de parametro
para o exercicio da parentalidade e para a defini¢do do melhor interesse da crianca. A autora
observa que o afeto passou a ter fungdo normativa, orientando decisdes judiciais em matéria de
guarda e convivéncia, de modo que “a auséncia de vinculos afetivos pode ferir o proprio
principio da dignidade humana” (Pereira, 2002, p. 59).

Essas transformacdes no conceito de familia repercutem diretamente na nogao de

guarda parental. Antes da Constituicao de 1988, a guarda era tradicionalmente associada ao

'Em 2011, o STF julgou a ADI 4277 € a ADPF 132, reconhecendo a unido estével entre pessoas do mesmo sexo
como entidade familiar, com os mesmos direitos e deveres da unido estavel heterossexual, com base nos principios
da dignidade da pessoa humana, igualdade e ndo discriminagao.
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poder patriarcal, sendo atribuida quase sempre a figura materna ap6s o divorcio, em razao de
papeis de género socialmente construidos. Contudo, com a chegada da Lei n.° 13.058/2014, que
instituiu a guarda compartilhada como regra, o ordenamento juridico passou a reconhecer o
dever conjunto de cuidado e responsabilidade dos pais, buscando garantir a corresponsabilidade
parental e o equilibrio na convivéncia familiar (Brasil, 2014).

Apesar desses avancos normativos, a pratica revela contradi¢cdes. A mediagdo,
frequentemente apresentada como um meio democratico e participativo de solugao de conflitos,
pode reproduzir desigualdades historicas entre homens e mulheres, sobretudo quando
desconsidera as relacdes de poder que permeiam o contexto familiar. Nesse sentido, Pereira
(2002) e Cunha Pereira (2020) alertam que a conciliagdo formal, sem sensibilidade de género,
pode invisibilizar a vulnerabilidade das mulheres e das criangas, naturalizando a sobrecarga
emocional e a desigual distribui¢do de responsabilidades parentais.

Assim, compreender as mudangas do proprio conceito da familia ¢ também
compreender a persisténcia de estruturas patriarcais que, ainda que disfargadas por discursos de
equidade e mediagdo, continuam a moldar o tratamento juridico da guarda parental. A anélise
desse fendmeno sob uma perspectiva critica permite desvelar como, sob a aparéncia de
consenso, podem se ocultar conflitos invisibilizados que violam o direito fundamental da
crianca a convivéncia digna e a protecao integral.

Sendo assim, ao fixarmos suas transformacgdes € possivel entender as implicagdes
de reconhecer que ela deixou de ser apenas um espaco de reproducdo de normas e papéis fixos
para se tornar um espago de realizagao de direitos e de afeto. Essa transi¢do ¢ fundamental para
analisar os desafios atuais relacionados a guarda compartilhada e a mediacao de conflitos, pois
as novas configuracoes familiares demandam solugdes juridicas mais sensiveis a diversidade e
a equidade de género.

A partir desse entendimento, ¢ importante buscar a compreensdo de como essas
transformagdes influenciam e mobilizam o elo mais vulneravel dessa instituigdao que por muito
tempo teve seus direitos invisibilizados e tratados como “menor” perante a sociedade: as

criancgas.

2.2 A crianca como sujeito de direitos: da Doutrina da Situac¢io Irregular a Doutrina da

Protecao Integral

A compreensdo da crianca como sujeito de direitos ¢ um marco relativamente

recente no ordenamento juridico. Durante séculos, criangas foram vistas como propriedade dos
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pais ou como seres “em formac¢do”, sem autonomia ou dignidade propria. Assim como na
compreensdo juridica da infancia, que passou por profundas transformagdes ao longo do século
XX. Até a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), em 1990, predominava no Brasil a chamada Doutrina da Situagao
Irregular, que concebia o “menor” como objeto de tutela, e ndo como sujeito de direitos. Essa
doutrina justificava uma intervencdo estatal seletiva e punitiva, baseada em praticas
assistencialistas e repressivas voltadas a criancas pobres, abandonadas ou infratoras (Beloff,
1999).

A incorporacdo da Doutrina da Protecdo Integral, inspirada pela Convengao
Internacional sobre os Direitos da Crianga de 1989, significou uma ruptura conceitual e ética
com esse modelo. Segundo Neves (2021), a mudanga ndo se limitou a terminologia juridica,

mas representou uma transformagao no modo como o Estado e a sociedade percebem a infancia:

De acordo com essa doutrina, criangas passam a ser vistas numa perspectiva positiva,
como sujeitos de direitos, em detrimento de uma concep¢ao negativa, que as coloca
num patamar de incapazes, meias-pessoas ou incompletas, mas sim como pessoas que
se encontram em desenvolvimento. Por esse motivo, se lhes reconhecem todos os
direitos que tém os adultos, mais direitos especificos por reconhecer-se essa
circunstancia evolutiva (Neves, 2021, p. 31).

A doutrina da prote¢do integral, portanto, inaugura um novo paradigma: a crianga
deixa de ser vista como um ser “em formacao” e passa a ser reconhecida como pessoa em
desenvolvimento e titular de direitos fundamentais, que devem ser respeitados e garantidos pelo
Estado, pela familia e pela sociedade. Essa visdo ¢ consolidada na Constitui¢cdo Federal, mais
precisamente em seu artigo 277, ao estabelecer o dever conjunto de assegurar, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a dignidade, a convivéncia familiar e comunitaria.

De modo semelhante, Emilio Garcia Méndez (1998) observa que a adogdo da

doutrina da protecdo integral implicou também uma mudanca de postura politica e institucional:

Se o primeiro ponto se refere a perspectiva epistemologica adotada, o segundo se
vincula a possibilidade de, através do estudo especifico do tema, explorar mais adiante
o vinculo entre infancia e democracia. Nesse sentido, entende-se o conceito de
infincia definido na Convencgao Internacional dos Direitos da Crianga — CIDC — que
abrange todos os seres humanos com menos de dezoito anos (Méndez, 1998, p. 17).

Essa nova perspectiva de direitos foi o alicerce teorico do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei n°® 8.069/1990), que incorporou principios como o melhor interesse da crianca,
a prioridade absoluta e a participacao da crianca e do adolescente nas decisdes que lhes dizem

respeito.
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Contudo, como assinala Katia Regina Maciel (2018), o reconhecimento juridico da
crianga como sujeito de direitos ndo se traduz automaticamente em praticas institucionais

democraticas. Para a autora:

A adoc¢do da Doutrina da Protecdo Integral, na visdo de Antonio Carlos Gomes da
Costa, constituiu uma verdadeira “revolugdo copernicana” na area da infincia e
adolescéncia com ela, constréi-se um novo paradigma para o direito infantojuvenil.
Formalmente, sai de cena a Doutrina da Situagdo Irregular, de carater filantropico e
assistencial, com gestéo centralizadora do Poder Judiciario, a quem cabia a execugéo
de qualquer medida referente aos menores que integravam o bindomio abandono-
delinquéncia.

Em seu lugar, implanta-se a Doutrina da Prote¢@o Integral, com carater de politica
publica. Criangas e adolescentes deixam de ser objeto de protegdo assistencial e
passam a titulares de direitos subjetivos. Para assegura-los ¢ estabelecido um sistema
de garantia de direitos, que se materializa no

Municipio, a quem cabe estabelecer a politica de atendimento dos direitos da crianga
e do adolescente, por meio do Conselho Municipal de Direito da

Crianga ¢ do Adolescente (CMDCA), bem como, numa cogestdo com a sociedade
civil, executa-la.

Trata-se de um novo modelo, universal, democratico e participativo, no qual familia,
sociedade e Estado sdo participes ¢ cogestores do sistema de garantias que nao se
restringe a infincia e juventude pobres, protagonistas da doutrina da situacdo
irregular, mas sim a todas as criangas e adolescentes, pobres ou ricos, lesados em seus
direitos fundamentais de pessoas em desenvolvimento. (Maciel, 2018, p. 59).

Essa observacdo ¢ essencial para compreender como se chega aos conflitos
invisibilizados no processo de guarda parental, tendo em vista que foram necessarios tantos
processos reflexivos para que houvesse um caminho de observagdo de direitos a todos os
envolvidos. Ainda que o discurso juridico proclame a centralidade do melhor interesse da
crianca, muitas decisdes e praticas de mediacdo institucionalizada mantém uma logica
adultocéntrica, que prioriza o acordo entre os pais e desconsidera a escuta € o protagonismo
infantil. Mas em um segundo momento, serd necessario compreender de fato o que sugere a
mediacao e suas técnicas, principios e aplicagdes para enfim refletir sobre seu uso em casos de

conflitos familiares hodiernamente.
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3 MEDIACAO E CONCILIACAO NOS DIREITOS DE FAMILIAS: FUNDAMENTOS,
PRINCIiPIOS E APLICACAO NAS DISPUTAS DE GUARDA

O presente capitulo tem como propdsito apresentar as caracteristicas da mediacao
e da conciliagio como instrumentos de pacificacdo social e humanizacdo da justica,
especialmente no ambito dos Direitos de Familias afim de diferencia-las. Tais métodos
representam uma ruptura com o paradigma tradicional do litigio e da imposi¢ao judicial,
introduzindo um modelo dialégico, baseado na corresponsabilidade € na escuta ativa. A partir
da Resolugdo n°® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica e, posteriormente, da Lei n°
13.140/2015 (Lei de Mediagdo), o sistema juridico brasileiro passou a reconhecer a importancia
de préaticas que privilegiam o didlogo e o protagonismo das partes na construcdao de solucdes
consensuais.

No primeiro subtdpico, serd abordada a distingdo conceitual e normativa entre a
mediagdo e a conciliagdo, conforme previsto no Codigo de Processo Civil de 2015 e em
legislacdes correlatas. Busca-se evidenciar que, embora ambos os institutos compartilhem
principios como a autonomia da vontade e a boa-fé, suas finalidades ¢ dinamicas sao distintas.
A conciliagdo tende a resolver conflitos pontuais, enquanto a mediagdo atua sobre relagdes
continuadas, buscando restaurar lacos e reconstruir a comunicagdo entre as partes. Essa
diferenciagdo serd analisada sob uma perspectiva humanizada, na qual o mediador ¢
compreendido ndo como julgador, mas como facilitador da escuta e do reencontro das partes
com sua propria voz.

Em um segundo momento, o foco recaird sobre a mediacao familiar, modalidade
voltada a resolucao de conflitos que envolvem vinculos afetivos e relagcdes parentais como
divorcios, guarda, convivéncia e partilha. Nessa seara, o objetivo da mediagdo ndo se restringe
a celebragdo de acordos, mas se amplia a restauracdo da convivéncia e & reorganizagdo
emocional das relagdes. Serdo discutidos seus principios orientadores, as etapas que estruturam
0 processo e o papel do mediador como agente de transformacgao social, capaz de promover o
didlogo responsavel e preservar o bem-estar das criangas e adolescentes envolvidos nos
conflitos.

O terceiro subtopico se dedicard a analise da Lei n® 13.058/2014, que introduziu a
guarda compartilhada como regra no ordenamento juridico brasileiro. Mais do que uma
alteracdo técnica, essa lei representa um marco discursivo que pretende incorporar o ideal de

corresponsabilidade parental e igualdade entre os genitores. Contudo, sera demonstrado que tal
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modernizagdo normativa convive com contradi¢cdes profundas, uma vez que a igualdade formal
prevista na lei nem sempre se traduz em igualdade material nas praticas familiares.

Ao analisar como o discurso da corresponsabilidade parental ¢ incorporado nas
praticas de mediacao judicial, pretende-se evidenciar tanto os avangos quanto as limitagdes do
modelo atual a fim de abrir espago para o capitulo seguinte que tratard exclusivamente das
criticas em volta desta modalidade e possiveis sugestdes para alcancar um modelo mais

humanizado.

3.1 Mediacao e conciliacio: distin¢cdes conceituais e bases normativas no sistema de justica

brasileiro

A mediacdo e a conciliagdo configuram instrumentos de humanizacio do sistema
de justica, ao promoverem uma justica dialdgica e participativa, centrada na reconstrug¢do das
relagdes. Desde a Resolugdo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), o Brasil
passou a consolidar uma politica publica voltada a pacificacdo social, substituindo a logica de
imposi¢do por uma logica de corresponsabilidade. Essa resolucdo, posteriormente reforgada
pela Lei n® 13.140/2015 (Lei de Mediagao) e pelo Codigo de Processo Civil de 2015, reafirma
que o papel do Estado nao € apenas decidir, mas também facilitar o reencontro das partes com
o dialogo.

O artigo 165 do CPC/2015 ¢ emblematico ao determinar que os tribunais devem
instituir Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), responsaveis por
acolher mediagdes e conciliagdes. Essa diretriz ¢ mais do que uma norma procedimental: ela
traduz um chamado a transformacao da cultura juridica, que, por séculos, esteve ancorada na
ideia de um vencedor e um perdedor (Lima, 2020). A mediagdo tem a inten¢do de extinguir
com essa logica bindria, criando espago para o reconhecimento mutuo e a autonomia das partes
na construgao de solugoes.

Enquanto a conciliagdo se mostra adequada para conflitos eventuais, em que o
conciliador pode propor alternativas, a mediacdo ¢ o caminho mais apropriado para as relagdes
continuadas como, as familiares, nas quais as emogdes, a historia e o vinculo afetivo sdo
indissociaveis do conflito juridico. O Manual de Mediacao Judicial do CNJ (2021) e autores
como Caetano Lagrasta Neto (2002) reforcam que o mediador atua como um facilitador da
escuta e ndo como um julgador ou conselheiro. Seu papel € o de restaurar pontes, permitindo
que as partes se reencontrem com sua propria voz e com a escuta do outro.

Essa concepgdo aproxima-se da critica feita por Marcia Thais Cardoso de Lima
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(2020) a logica binaria do judiciario, que, ao reduzir o conflito a uma disputa de poder,
negligencia os aspectos simbolicos e afetivos que o compdem. Assim, a media¢do ndo ¢ apenas
uma técnica de resolu¢ao de conflitos, mas uma ferramenta de reconstru¢ao da convivéncia,
capaz de devolver as partes o protagonismo sobre suas proprias historias.

No plano conceitual, a mediag¢ao e a conciliagdo s3o frequentemente associadas a
ideia de dialogo e pacificacdo social, mas, conforme explicado anteriormente, diferem quanto
a natureza da relagdo entre as partes e a postura do terceiro facilitador. Ja que a mediagao ¢
indicada para situacdes em que existe vinculo prévio entre as partes, como nas relacdes
familiares, trabalhistas ou societarias, sendo o mediador um facilitador do didlogo que atua sem
propor solugdes, incentivando a constru¢ao conjunta de acordos, € ela que serd objeto de estudo
deste trabalho, visto sua natureza.

A distingdo ¢ reforcada por Caetano Lagrasta Neto (2002, p. 112), que define a
mediagdo como um “processo técnico, voluntario e confidencial, destinado a restabelecer a
comunicagdo entre pessoas em conflito, preservando os vinculos afetivos e sociais,
especialmente nas relagdes familiares”. Para o autor, o mediador deve criar condi¢des para que
as partes possam compreender os reais interesses subjacentes a disputa, resgatando o didlogo e
reconstruindo a confianga mutua, o que nao se confunde com a simples busca por um acordo
formal.

A Lei n° 13.140/2015, conhecida como Lei de Mediagao e o Codigo de Processo
Civil de 2015 consolidaram esses institutos no ordenamento juridico. O artigo 165 do CPC
prevé que os tribunais devem criar centros judicidrios de solu¢ao de conflitos para a realiza¢ao
de sessoes de conciliagdo e mediagdo, e diferencia expressamente os dois procedimentos. A
mediacdo ¢ voltada a transformacao da relacdo conflituosa, enquanto a conciliagdo busca a
composi¢ao pontual da controvérsia.

Ambos os métodos compartilham principios estruturantes, como a autonomia da
vontade, a boa-f¢€, a confidencialidade, a imparcialidade do mediador e a busca pelo consenso.
Contudo, a mediagdo se destaca por enfatizar o aspecto relacional e comunicacional do conflito,
permitindo as partes protagonizarem o processo decisorio, o que € especialmente relevante no
campo dos direitos de familias.

No contexto brasileiro, a institucionaliza¢do da mediacao representa ndo apenas um
avango procedimental, mas uma mudanca de paradigma: substitui-se o0 modelo adjudicatério
tradicional (centrado na imposi¢do judicial de decisdes) por um modelo dialogico e
participativo, que valoriza a autonomia das partes e a corresponsabilidade na solug¢do do conflito

(Azevedo, 2016). No subtopico a seguir, o objetivo sera destrinchar mais sobre este modelo.
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3.2 A mediacio familiar: principios, etapas e papel do mediador nas relacées parentais

Sendo a mediacdo familiar uma modalidade especializada de mediagdo voltada a
resolucao de conflitos que envolvem vinculos afetivos e relagdes de parentesco, como divorcio,
guarda, convivéncia, pensdo alimenticia e partilha, seu objetivo principal ¢ restaurar a
comunicagdo entre os membros da familia, reduzindo o impacto emocional do conflito e
promovendo solucdes que atendam ao interesse coletivo do grupo familiar, especialmente o das
criancas conforme foi possivel observar no subtopico anterior.

A mediagdo familiar surge como um espago de cura e reorganizacio das relagoes.
Nas disputas relatadas acima, ele toca dimensdes emocionais e simbolicas profundas. Por isso,
mais do que resolver, ¢ preciso compreender.

Lagrasta Neto (2002) observa que a mediacdo familiar ¢ uma forma de
“humanizagdo do sistema de justi¢a”, pois permite que o universo juridico do direito se
reconcilie com a vida real das pessoas. Nesse processo, o mediador ndo atua apenas com
conhecimento técnico, mas com sensibilidade e escuta ativa, compreendendo que o siléncio, os
gestos e os ndo ditos carregam mais verdade do que os autos de um processo. Como lembram
Warat (2001) e Spengler (2020), a mediagdo ¢ um “processo de reconstru¢do simbolica do
conflito”, no qual o dialogo deixa de ser arma e volta a ser ponte.

As cinco etapas da mediagao, previstas pelo CNJ (2021), refletem um itinerario de
reconciliagdo: o acolhimento das partes, a escuta, a identificagdo dos interesses, a geracao de
opgdes e, por fim, o acordo, que, se alcangado, ¢ consequéncia natural de um processo legitimo
de didlogo, e ndo um objetivo imposto.

A mediacao familiar, ao seguir principios como imparcialidade, confidencialidade,
voluntariedade e empoderamento, reafirma a confianga das pessoas em si mesmas € no outro.
O mediador, portanto, ndo busca resultados estatisticos, mas transformagdes relacionais — e,
como alerta Pinho (2015), o sucesso da mediacao nao se mede pelo numero de acordos, mas
pela capacidade de restaurar a comunicacao.

Conforme expde Lagrasta Neto (2002, p. 113), a mediagdo familiar:

Nao se resume a um procedimento técnico de resolugdo de disputas, mas constitui
uma forma de humanizacao do sistema de justica, na medida em que propicia as partes
um espago de escuta, reconhecimento e construgdo conjunta de alternativas viaveis a
convivéncia (Lagrasta Neto, 2002, p. 113).

O autor destaca ainda que o mediador deve possuir formagao interdisciplinar:
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juridica, psicoldgica e social, pois o conflito familiar envolve dimensdes emocionais e
simbdlicas que como adverte Spengler (2020) ao delimitar que a mediagao familiar exige do
mediador uma escuta sensivel e ndo julgadora, capaz de reconhecer a complexidade emocional
das relagdes parentais e de transformar o conflito em oportunidade de reconstrugao.

No campo do Direitos de Familias, a mediacdo ¢ especialmente relevante por lidar
com conflitos que envolvem ndo apenas direitos subjetivos, mas também lagos afetivos e
responsabilidades compartilhadas. Conforme observa André Gomma de Azevedo (2016), a
mediacao familiar transcende a légica da sentenca, pois busca a reorganizacdo das relagdes
familiares e a manutencao dos vinculos parentais de forma saudavel.

O papel do mediador ¢ o de facilitador do didlogo, sem impor solugdes ou emitir

juizos de valor. Sua atuacdo se pauta em principios técnicos e éticos, entre os quais se destacam:

Imparcialidade — o mediador ndo favorece nenhuma das partes; autonomia da vontade
— o acordo resulta exclusivamente da decisdo das partes; confidencialidade — as
informagdes obtidas na sessdo ndo podem ser utilizadas em processos judiciais;
empoderamento — o mediador busca fortalecer a capacidade das partes de
compreender e decidir sobre seus proprios interesses; voluntariedade — a participacdo
na mediagdo ¢ livre, podendo ser encerrada a qualquer momento (Lagrasta Neto, 2002,
115).

Esses principios garantem que a mediagdo se desenvolva em ambiente seguro, de
respeito e cooperagdo. O mediador familiar deve atuar como agente de transformacao social,
promovendo o didlogo responsavel entre os membros da familia e priorizando o bem-estar da

crianca (Lagrasta Neto, 2002).

3.3 A guarda compartilhada e a Lei n° 13.058/2014: a incorpora¢io do discurso da

corresponsabilidade parental no contexto da mediacio judicial

A Lei n°® 13.058, sancionada em 22 de dezembro de 2014, alterou dispositivos

centrais do Codigo Civil, especialmente os artigos 1.583, 1.584, 1.585 e 1.634%, com o proposito

2BRASIL. Lein® 13.058, de 22 de dezembro de 2014. Altera os arts. 1.583, 1.584, 1.585 e 1.634 da Lei n® 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 (Codigo Civil), para estabelecer o significado da expressdo guarda compartilhada e dispor
sobre sua aplicagdo. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 23 dez. 2014.

Textos alterados:

Art. 1.583. A guarda serd unilateral ou compartilhada.

§ 1° Compreende-se por guarda unilateral a atribuida a um s6 dos genitores ou a alguém que o substitua (art. 1.584,
§ 5°), e, por guarda compartilhada, a responsabiliza¢@o conjunta e o exercicio de direitos e deveres do pai e da mae
que ndo vivam sob 0 mesmo teto, concernentes ao poder familiar dos filhos comuns.

§ 2° Na guarda compartilhada, o tempo de convivio com os filhos deve ser dividido de forma equilibrada com a
mae e com o pai, sempre tendo em vista as condi¢des faticas e os interesses dos filhos.

§ 3° Na guarda unilateral, o pai ou a mée que ndo a detenha tera o direito de supervisionar os interesses dos filhos.



25

de estabelecer o significado da expressdo guarda compartilhada e dispor sobre sua aplicagao.
Em um primeiro momento, trata-se de uma reforma pontual, de carater técnico, voltada a
atualizagdo de um instituto juridico em conformidade com transformagdes sociais ¢ familiares
contemporaneas. Contudo, um exame minucioso revela que a lei ndo apenas redefine a
titularidade da guarda, mas também expressa uma mudanga de paradigma discursivo: a tentativa
de consolidar a imagem da familia democratica e da igualdade parental como simbolos de
modernizagao juridica.

O texto normativo, em sua redacao final, introduz a presuncao de que a guarda
compartilhada deve ser a regra quando ambos os genitores estiverem aptos ao exercicio do
poder familiar, mesmo que ndo haja consenso entre eles. Essa previsao rompe formalmente com
a tradicdo da guarda unilateral, na qual apenas um dos pais em geral, a mae detinha a
responsabilidade principal pelos cuidados e decisdes sobre a vida do filho. Aparentemente, a
lei inaugura uma era de equilibrio parental. No entanto, como discorre Sant’ Anna (2012), essa
presungao ignora o contexto relacional e afetivo no qual a guarda se insere. A autora observa:

Em paralelo ao progresso das leis, ¢ necessario que a interpretacdo destas se faga

acompanhando as mudangas da sociedade. Assim, as concepc¢des e dogmas arcaicos
que nio condizem com o previsto legal vigente e com a ideia de justica, nio devem

§ 4° (Revogado pela Lei n° 13.058/2014.)

Art. 1.584. A guarda, unilateral ou compartilhada, podera ser:

I — requerida, por consenso, pelo pai e pela mée, ou por qualquer deles, em a¢do autdnoma ou incidental;

IT — decretada pelo juiz, em atengdo as necessidades especificas do filho, ou em razdo da distribui¢do do tempo
necessario ao convivio deste com o pai ¢ com a mae.

§ 1° Na guarda compartilhada, o tempo de convivio com os filhos deve ser dividido de forma equilibrada com a
mae e com o pai, sempre tendo em vista as condi¢des faticas e os interesses dos filhos.

§ 2° Quando ndo houver acordo entre a mée e o pai quanto a guarda do filho, sera aplicada, sempre que possivel,
a guarda compartilhada.

§ 3° Na guarda compartilhada, a cidade considerada base de moradia dos filhos serd aquela que melhor atender
aos interesses dos filhos.

§ 4° (Revogado.)

§ 5° Se o juiz verificar que o filho ndo deve permanecer sob a guarda do pai ou da mae, deferira a guarda a pessoa
que revele compatibilidade com a natureza da medida, considerando o grau de parentesco e relagdo de afinidade e
afetividade.

Art. 1.585. Em sede de liminar ou sentenga, o juiz podera, para o cumprimento do disposto nos arts. 1.583 e 1.584,
determinar o comparecimento de ambos os genitores a sessdes de orientagdo e mediagdo familiar.

Art. 1.634. Compete a ambos os pais, qualquer que seja a sua situagdo conjugal, o pleno exercicio do poder
familiar, que consiste em, quanto aos filhos:

I — dirigir-lhes a criagdo e a educagdo;

II — exercer a guarda unilateral ou compartilhada nos termos do art. 1.584;

IIT — conceder-lhes ou negar-lhes consentimento para casarem;

IV — conceder-lhes ou negar-lhes consentimento para viajarem ao exterior;

V — conceder-lhes ou negar-lhes consentimento para mudarem sua residéncia permanente para outro Municipio;
VI — nomear-lhes tutor por testamento ou documento auténtico, se o outro dos pais ndo lhe sobreviver, ou o
sobrevivo nao puder exercer o poder familiar;

VII — representa-los, até aos 16 (dezesseis) anos, nos atos da vida civil, e assisti-los, apos essa idade, nos atos em
que forem parte;

VIII — reclama-los de quem ilegalmente os detenha;

IX — exigir que lhes prestem obediéncia, respeito e os servigos proprios de sua idade e condigao.
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ser apreciados. E por essa linha de pensamento que o previsto no artigo 1.584, §5°
do Cddigo Civil Brasileiro de 2002, observando o principio constitucional do
melhor interesse da crianca e adolescente e o da protecio integral ao menor, deve
ser imprescindivelmente interpretado de forma extensiva, pois mesmo existindo
no tramite judiciario a possibilidade de guarda compartilha entre pais e avos, ndo ha
previsdo expressa da mesma (Sant’ Anna, 2012, p. 10, grifo nosso).

O comentario de Sant’Anna ¢ crucial para compreender o carater performativo da
Lei n° 13.058/2014. A norma enuncia a igualdade como dado juridico, mas ndo enfrenta as
condig¢des concretas que a tornam possivel. Assim, o Estado legislador moderniza a linguagem,
substitui posse por corresponsabilidade, sem oferecer mecanismos institucionais capazes de
concretizar a promessa de equilibrio.

O contexto politico de sua aprovacao ¢ revelador. No inicio da década de 2010, o
discurso juridico brasileiro buscava alinhar-se a ideais de modernidade ocidental, incorporando
conceitos de “parentalidade responsavel” e “democracia familiar”. Essa tendéncia produziu
uma retorica progressista, que associava a guarda compartilhada a ideia de superacdo da
autoridade patriarcal. Todavia, o que se observa é uma modernizagcdo simbdlica, em que o
direito adota o vocabulario da igualdade, mas preserva a estrutura hierarquica que a advém.

Para Maria Berenice Dias (2016), o equivoco da lei estd em presumir que a

igualdade juridica basta para assegurar o bem-estar da crianga. Em suas palavras:

Guarda conjunta ou compartilhada significa mais prerrogativas aos pais, fazendo com
que estejam presentes de forma mais intensa na vida dos filhos. A participa¢do no
processo de desenvolvimento integral dos filhos leva a pluralizagdo de
responsabilidades, estabelecendo verdadeira democratizagdo de sentimento. (Dias,
2016, p. 102).

A citacdo expoe o paradoxo da reforma legislativa: ao buscar reduzir os litigios, o
Estado produziu uma norma que pode intensifica-los, pois coloca os pais em permanente
negociac¢do judicial, sob o manto do “compartilhamento”. A suposta modernizagdo revela,
assim, sua natureza de discurso pacificador, e ndo de transformagao estrutural.

De fato, ao analisar a trajetoria da lei, percebe-se que sua formulagdo teve carater
reativo, mais retorico do que empirico. O legislador buscou corrigir a “pouca aplicabilidade da
guarda compartilhada” prevista em leis anteriores, acreditando que sua obrigatoriedade
resolveria o problema. A leitura da mudanga da letra de lei mostra que a preocupagao legislativa
ndo era com a qualidade das relacdes familiares, mas com a coeréncia do sistema juridico. O
foco era a aplicabilidade, ndo a eficacia social. O texto legal buscava uniformidade estatistica,
fazer com que os tribunais aplicassem o instituto, ignorando que a complexidade das relagdes

familiares ndo se ajusta a decretos de igualdade.
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4 CONFLITOS INVISIBILIZADOS: A MEDIACAO INSTITUCIONALIZADA E OS
LIMITES DA PROTECAO INTEGRAL

Este ultimo capitulo propde uma reflexdo critica sobre a forma como o sistema
juridico brasileiro, especialmente por meio da mediagdo familiar judicial, tem lidado com os
conflitos parentais e com o principio do melhor interesse da crianga. Ao longo das ultimas
décadas, observou-se uma progressiva normatizagao do afeto, em que o Estado passou a intervir
nas relagdes familiares com o propoésito de garantir convivéncia, corresponsabilidade e protegao
integral. No entanto, essa intervencdo, quando estruturada sob logicas tecnicistas e
adultocéntricas, tem produzido efeitos paradoxais: a0 mesmo tempo em que promete igualdade
e pacificacdo, reproduz desigualdades de género, silencia a voz da crianca e reforca hierarquias
histéricas de poder dentro da familia.

A mediagdo familiar, instituida como instrumento de humanizacao do judiciario,
deveria representar um espaco de escuta e reconstru¢do de vinculos. Contudo, sua pratica
institucionalizada revela uma tensdo entre a promessa e a realidade: o tempo subjetivo do
conflito ¢ comprimido pela pressa burocrdtica; o didlogo ¢ substituido por formulas
conciliatorias; e a crianga, que deveria ser o centro do processo, aparece apenas cCOmo
justificativa discursiva para a harmonizagdo entre adultos. Assim, o principio do melhor
interesse da crianga, concebido para assegurar sua dignidade e protagonismo, muitas vezes se
converte em retorica legitimadora de acordos formalmente pacificos, mas emocionalmente
desiguais.

Esse capitulo parte do reconhecimento de que a neutralidade institucional nao € uma
virtude, mas um mito. Nas disputas familiares, o mediador, o juiz e os préprios dispositivos
legais operam dentro de um campo atravessado por marcadores de género, classe e afetividade.
A pretensdo de imparcialidade pode, portanto, funcionar como mecanismo de apagamento das
diferencas, sobretudo quando ignora que as mulheres, historicamente, sdao as principais
responsaveis pelo cuidado cotidiano e emocional dos filhos. Desse modo, uma mediagao neutra
tende a reproduzir o patriarcado sob nova linguagem: a da conciliagdo civilizada e do consenso
racional.

O primeiro subtdpico discute a neutralidade institucional e o silenciamento da
crianca, examinando como a logica juridica da guarda e o discurso da mediagdao contribuem
para transformar o sujeito infantil em objeto de disputa simbdlica. O segundo aborda a ficgao
da igualdade parental e o adultocentrismo nas praticas mediadoras, explorando como o ideal de

guarda compartilhada, embora formulado em nome da igualdade, pode ocultar assimetrias
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estruturais e reforcar desigualdades de género e autoridade. Por fim, o terceiro subtdpico propde
uma mediag¢ao critica e emancipatoria, fundamentada no dialogo ético, na escuta sensivel e na
aplicacdo do Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género (CNJ, 2021), como

caminho possivel para resgatar o sentido humano e democratico da mediacao.

4.1 A neutralidade institucional e o silenciamento da crianca: critica a partir da

perspectiva de género e do melhor interesse da crianca

A palavra guarda significa verdadeira coisificagdo do filho, colocando-o muito mais
na condigdo de objeto do que de sujeito de direito. (Dias, 2021, p. 852, grifo nosso)

As disputas de guarda parental no Brasil sdo atravessadas por uma gramatica
juridica que, ainda que atualizada pela legislagdo recente, continua carregando vestigios de uma
concepg¢do patrimonial e adultocéntrica da infincia. A propria ideia de guarda ja revela uma
assimetria de poder, pois coloca a crianga como objeto de contengdo entre adultos em conflito,
e ndo como sujeito central do processo decisorio. Como observa Maria Berenice Dias (2021),
na epigrafe deste subcapitulo, sinalizando que, na pratica forense, o que se decide ndo ¢ a vida
da crianga, mas o territorio simbolico de autoridade entre os genitores.

A doutrina tradicional classifica a guarda em modalidades como guarda unilateral,
guarda compartilhada, guarda alternada e guarda aninhamento ou nidacdo, cada qual com
implicagdes distintas na convivéncia e na responsabilidade parental. Paula Neto (2019) aponta
que a guarda unilateral mantém a l6gica historica de autoridade concentrada, na qual um dos
genitores assume o papel majoritario nos cuidados, enquanto o outro permanece relegado a um
papel periférico, muitas vezes reduzido a prestacdo econdmica. Essa modalidade, segundo o
autor, perpetua uma falsa hierarquizag¢ao do afeto, como se o cuidado pudesse ser medido por
presenca domiciliar formal (Paula Neto, 2019).

Por outro lado, a guarda compartilhada, especialmente apds a Lei n. 13.058/2014,
¢ apresentada pelo discurso institucional como a resposta moderna e igualitaria aos conflitos
parentais. Welter (2020) destaca que a guarda compartilhada emergiu como promessa de
superacao da logica de posse que marcava a guarda unilateral, deslocando o foco da autoridade
para a corresponsabilidade. No entanto, esse deslocamento nem sempre se concretiza na
realidade concreta dos processos de mediacao, onde a linguagem da igualdade pode esconder a
permanéncia de assimetrias estruturais entre pai € mae, especialmente quando analisadas sob a
otica de género.

A guarda alternada, embora menos aplicada no Brasil, também merece reflexdo



29

critica, pois distribui a crianca de maneira fragmentada entre os genitores, muitas vezes sem
considerar sua estabilidade emocional e seu pertencimento simboélico ao espago de referéncia.
Carbonera (2018) alerta que essa alternancia de domicilio possui o risco de transformar a
crianca em viajante permanente de um conflito que ndo ¢ seu. Ja a modalidade conhecida como
nidagdo, na qual a criang¢a permanece no mesmo espaco fisico € os pais revezam sua presenga,
¢ vista por parte da doutrina como uma tentativa mais sensivel, porém pouco viavel diante da
realidade socioecondmica e emocional das familias brasileiras.

Esse panorama demonstra que, ainda que o direito classifique modalidades de
guarda com pretensdes técnicas, a disputa parental ¢ atravessada por dinamicas emocionais e
simbolicas que ultrapassam o mero cumprimento de acordos judiciais. E justamente nesse ponto
que a mediagdo institucionalizada se apresenta como instrumento de “pacificagdo”,
convertendo a linguagem do conflito em linguagem do consenso. Entretanto, o que parece
solucdo pode também operar como mecanismo de invisibilizagdo de camadas profundas do
conflito, sobretudo quando a crianga é convocada apenas como justificativa retorica do seu
melhor interesse € ndo como sujeito participante do processo.

O movimento simbolico de transformar a guarda compartilhada em regra também
deslocou o eixo da discussdo: o que antes era um instrumento possivel passou a ser um
imperativo moral. Como observa Ligia Ziggiotti de Oliveira (2014) a guarda compartilhada
passou a representar um ideal de parentalidade civilizada, uma espécie de certificado de
maturidade emocional imposto pelo Estado. Entretanto, esse ideal ignora as assimetrias reais
de tempo, renda e disponibilidade, que recaem quase sempre sobre as mulheres.

O discurso igualitario que sustenta a lei ¢, portanto, duplamente paradoxal:
emancipa formalmente, mas mantém desigualdade material; despatriarcaliza o texto, mas
conserva praticas patriarcais. Para Ziggiotti de Oliveira (2014), a suposta democratizagdo do
cuidado, quando desvinculada de politicas publicas de apoio parental e de educacdo emocional,
converte-se em sobrecarga feminina legitimada por lei, em outras palavras, a lei moderniza o
vocabulario, mas recodifica 0 mesmo problema sob nova roupagem juridica.

Nesse sentido, a guarda compartilhada institucionaliza uma fic¢do de simetria. O
pai, historicamente afastado do cotidiano da crianga, ¢ reinserido no texto legal como
corresponsavel, mas sem que isso signifique presenca afetiva ou envolvimento real. O resultado
¢ um descompasso entre a parentalidade de papel e a parentalidade vivida. Como alertam
Brandao e Talavera (2017) essa aplicagdo da guarda compartilhada, quando ha um clima hostil
entre os pais, pode gerar alienacdo parental, ferindo o melhor interesse da criangca e do

adolescente.
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A critica ¢ contundente: ao invés de reduzir o conflito, a lei pode institucionaliza-
lo. O convivio for¢cado entre adultos em disputa transforma o espaco familiar em campo de
batalha, no qual a crianga se torna mediadora involuntaria do conflito. Em vez de promover
pacificagdo, o Estado transfere a disputa conjugal para o cotidiano infantil.

Essa contradicdo reflete um fenomeno mais amplo: o fetichismo da modernizacao
legislativa. O direito contemporaneo tende a acreditar que o avango social decorre da alteracao
do texto normativo. No caso da Lei n°® 13.058/2014, o legislador supds que bastava proclamar
a igualdade parental para que ela se realizasse. Contudo, como demonstra Sant’Anna (2012),
lei padece de um vicio estrutural criando deveres simétricos para sujeitos assimétricos.

O vicio ndo ¢ apenas técnico, mas politico. Ele deriva da forma como o Estado
compreende a familia: ndo como espaco de afeto e subjetividade, mas como unidade funcional
de governabilidade. A lei, ao regular a guarda, busca estabilizar o sistema, ndo a crianga. Essa
constatagdo ¢ reforgada por Cavalcante (2025), ao afirmar que o acesso a justi¢a familiar foi
substituido pelo acesso ao judiciario, isto ¢, pelo encerramento rapido do processo e ndo pela
solugdo justa do conflito. Assim, a guarda compartilhada tornou-se instrumento de eficiéncia
administrativa, ndo de protecdo integral.

Em termos de estrutura, a norma tampouco prevé mecanismos de escuta qualificada
da crianca. Embora se fundamente no principio do melhor interesse, ndo ha previsao obrigatoria
de entrevistas técnicas, acompanhamento psicossocial ou manifestagdo direta da crianga nos
autos. Esse siléncio institucional refor¢a o adultocentrismo da lei. Como aponta Maria Berenice
Dias (2016), a crianga ¢ convocada como justificativa, mas raramente ¢ ouvida como sujeito.

Outro ponto problematico diz respeito a presuncdo automatica da guarda
compartilhada. Ao transformé-la em regra, o legislador esvaziou o juizo de adequacao. Isso
gera o risco de decisdes padronizadas, descoladas da singularidade de cada caso. A igualdade
converte-se, assim, em tecnicismo. Essa critica ecoa também nas abordagens feministas. Flavia
Biroli (2014) sustenta que o ideal de conciliacdo que permeia o Direitos de Familias ¢, em
grande parte, pedagogico: ensina as mulheres a cederem para manter a harmonia. A guarda
compartilhada obrigatoria, nesse sentido, prolonga essa pedagogia da renuncia, transformando
a “mae conciliadora” em modelo moral. O resultado ¢ que a lei, em nome da igualdade, refor¢a
o dever feminino de manter a paz doméstica.

Na dimensao simbdlica, a lei representa um avango, pois rompe com a ideia de que
o0 pai € mero visitante. Entretanto, como lembra Ziggiotti de Oliveira (2014) a simples inclusao
nominal do pai na rotina da crianga ndo altera as estruturas emocionais e sociais do cuidado,

que continuam sendo femininas. A modernizacao ¢, portanto, semantica: muda-se o nome, mas
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o contetdo permanece.

Quando o legislador afirma que ambos os genitores exercerdo o poder familiar de
forma igualitaria, ele ignora o contexto estrutural que impede que essa igualdade se efetive no
cotidiano das familias brasileiras. A ideia de corresponsabilidade parental inscrita na Lei n°
13.058/2014 parte de uma ficgdo normativa que presume simetria na disponibilidade afetiva,
emocional e temporal entre maes e pais apos a dissolu¢ao conjugal. No entanto, os dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) revelam uma realidade profundamente
marcada por desigualdades de género. Em 2022, as mulheres dedicaram, em média, 21,3 horas
semanais aos afazeres domésticos e cuidados com pessoas, enquanto os homens dedicaram 11,7
horas, o que representa uma diferenca de 9,6 horas a mais por semana para as mulheres (IBGE,
2023). Além disso, 92,1% das mulheres com 14 anos ou mais realizam essas atividades, em
contraste com 80,8% dos homens, evidenciando que o cuidado permanece socialmente
atribuido ao feminino, mesmo apo6s o reconhecimento legal da guarda compartilhada.

Essa disparidade revela que a igualdade formal prevista na legislacdo convive com
uma desigualdade material profundamente enraizada nas préticas sociais. A sobrecarga
feminina no espaco privado ndo apenas contraria a retdrica de compartilhamento da guarda,
mas também aponta para um fendmeno de abandono afetivo e de retracdo da presenga paterna
no poés-divorcio, amplamente denunciado por estudos empiricos sobre mediagdao familiar.
Quando a lei proclama uma igualdade abstrata, ignorando que as mulheres continuam sendo as
principais responsaveis pelos cuidados cotidianos, ela atua mais como produtora de um ideal
normativo do que como garantidora de direitos concretos, sobretudo do direito da crianga a
convivéncia qualificada com ambos os genitores. Nesse cenario, a igualdade legislada converte-
se em um dispositivo retorico, que encobre a assimetria real e, paradoxalmente, pode reforcar
aresponsabilizagdo exclusiva das maes pelo cumprimento dos acordos de guarda e convivéncia,
inclusive no ambito das mediagdes judiciais.

Esse cenario se agrava quando o judiciario aplica a lei em contextos de conflito
agudo. Brandao e Talavera (2017) enfatizam que a aplicacdo da guarda compartilhada a pais
em situacdo de litigio intenso pode ferir o melhor interesse da crianga e criar novas formas de
alienacdo parental. Em tais casos, a tentativa de pacificacdo converte-se em instrumento de
violéncia institucional: o direito obriga o convivio e chama isso de afeto.

Ao transformar a guarda compartilhada em imperativo, a lei desconsidera a
temporalidade do trauma. O fim de uma relagdo conjugal é sempre um processo emocional
complexo, e a imposicdo imediata de uma convivéncia simétrica ignora o tempo necessario a

reorganizacao dos vinculos. Essa precipitacao pode gerar instabilidade emocional tanto nos pais
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quanto nos filhos. O resultado ¢ um sistema que fala em “prote¢do integral”, mas pratica a
gestdo do conflito. A modernizagdo da lei coincide com a institucionalizagdo da pressa. O
Estado pretende resolver o sofrimento familiar com férmulas juridicas, esquecendo que o afeto
nao se compartilha por decreto.

Em sintese, a Lei n° 13.058/2014 representa um marco discursivo importante, mas
sua modernidade ¢ essencialmente retorica. Ela reorganiza a linguagem do cuidado sem
modificar suas estruturas. A guarda compartilhada ¢ apresentada como simbolo de
emancipagdo, mas, sem politicas publicas de apoio e sem cultura de escuta, torna-se um novo
modo de controle. A promessa de igualdade parental transforma-se em instrumento de
legitimag¢do da desigualdade, e o principio do melhor interesse da crianga converte-se em slogan
juridico. Essa constatagdo prepara o terreno para o proximo capitulo, que analisara como essa
retorica de modernizagdo ¢ apropriada pela mediacdo judicial, onde a neutralidade institucional
e a pressa por acordos consolidam a invisibilizacdo da crianca e a fragilidade da protecao
integral.

Nesse contexto, a analise de Maira Zapater (2022) ¢ contundente ao destacar que o

sistema juridico brasileiro ainda opera sob uma estrutura que subalterniza a infancia:

O adultocentrismo ¢ um modo de organiza¢do do poder que posiciona as criangas
como sujeitos passivos e dependentes, incapazes de compreender ou decidir sobre
suas proprias vidas. No campo juridico, isso se manifesta em praticas que escutam
a crianca apenas de forma simbolica, o que acaba por legitimar decisdes que nao
refletem suas reais necessidades e desejos (Zapater, 2022, p. 18, grifo nosso).

A partir dessa critica, ¢ possivel perceber que as praticas de mediacao,
especialmente as institucionalizadas pelo Poder Judiciario, ao privilegiarem a harmonia formal
entre os pais, podem invisibilizar a subjetividade da crianca e reduzir sua participagdo a
formalidade processual. Desse modo, o direito a protecdo integral ¢ violado ndo apenas quando
ha omissao ou negligéncia estatal, mas também quando as instituicdes que deveriam garantir
escuta e cuidado reproduzem padrdes autoritarios e desiguais.

A mediagdo parental, portanto, precisa ser problematizada como uma pratica que
pode, paradoxalmente, reproduzir o patriarcado e o adultocentrismo sob o discurso da
conciliagdo. O desafio, como observa Garcia Méndez (1998, p. 30), € construir um sistema de
justica verdadeiramente democratico, capaz de assegurar as criancas e adolescentes “o direito
de serem ouvidos e de participar efetivamente nas decisdes que lhes dizem respeito, € ndo
apenas de figurar como destinatarios passivos de medidas protetivas”.

Dessa forma, a Doutrina da Protecdo Integral deve ser compreendida como uma
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orientacdo ndo apenas juridica, mas ético-politica, que exige a revisdo constante das praticas
institucionais e a incorporagdo de uma perspectiva de género e de infancia nos processos de
mediacdo. Somente assim sera possivel garantir que o “melhor interesse da crianga” ndo se
torne uma retdrica legitimadora de decisdes adultocéntricas, mas um principio de efetiva
emancipac¢ao e respeito a dignidade infantil.

No Brasil, o Cédigo Civil de 1916 refor¢ou essa concepgdo ao conferir ao pai o
poder quase absoluto sobre os filhos, relegando-os a condicao de incapazes absolutos e objetos
de tutela (Didonet, 2023). Essa perspectiva comecou a ser questionada apenas na segunda
metade do século XX, quando movimentos sociais, pesquisadores e organismos internacionais
passaram a denunciar a violéncia estrutural sofrida pelas criangas e a reivindicar sua prote¢ao

integral. E importante destacar que:

O Estatuto da Crianga e do Adolescente consolidou no Brasil o paradigma da protegéo
integral, ao reconhecer a crianga como sujeito de direitos e cidadda em condigdo
peculiar de desenvolvimento. Isso representou uma ruptura com o modelo tutelar, que
via a infancia como objeto de intervencdo do Estado e da familia, para estabelecer que
familia, sociedade e Estado tém o dever de assegurar, com absoluta prioridade, os
direitos fundamentais da crianga (Didonet, 2023, p. 8).

Esse marco legislativo trouxe impactos diretos para o Direitos de Familias, pois
ampliou o dever dos pais e do Estado de assegurar a convivéncia familiar, a educacdo e a
protecao emocional da crianca. A partir de entdo, decisdes judiciais em matéria de guarda,
adogdo e responsabilidade parental passaram a ter de considerar o melhor interesse da crianca
como critério central. Como observa Pessoa et al. (2025, p. 41), “a consagracao do principio da
prioridade absoluta significou uma virada no modo como o Judiciério e a sociedade devem lidar
com os conflitos familiares, colocando a crianga no centro da solugao.

A Declaracao Universal dos Direitos da Crianga, aprovada pela ONU em 1959,
representou um avango simbolico ao afirmar a necessidade de assegurar protecao especial aos
menores de idade. No entanto, foi com a Convengao sobre os Direitos da Crianga, de 1989, que
se consolidou internacionalmente o paradigma da crianga como sujeito de direitos, dotada de
dignidade e autonomia progressiva (Didonet, 2023). Esse instrumento foi ratificado pelo Brasil
em 1990, impulsionando mudangas profundas no plano normativo e politico.

No mesmo ano, foi promulgado o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
considerado uma das legislacdes mais avancadas do mundo na prote¢ao infantojuvenil. O ECA
incorporou os principios da prote¢do integral, do melhor interesse da crianca e da prioridade

absoluta, rompendo definitivamente com o paradigma tutelar e reconhecendo a crianga como
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cidadd em desenvolvimento (Brasil, 1990). A partir dai, passou a ser dever da familia, da
sociedade ¢ do Estado assegurar, com absoluta prioridade, direitos fundamentais como
educacao, saude, convivéncia familiar ¢ comunitaria.

Entretanto, a efetivagdo pratica desse novo paradigma ainda enfrenta obstaculos
consideraveis. Desigualdades socioecondmicas, violéncia doméstica, negligéncia parental e
auséncia de politicas publicas eficazes comprometem a plena realizagdo dos direitos previstos
no ECA (Pessoa et al., 2025). Muitas criancas continuam expostas a situagdes de
vulnerabilidade extrema, sem acesso adequado a saude, escola e protecao contra abusos. Além
disso, no ambito dos conflitos familiares, sua voz ainda é frequentemente ignorada, sendo
tratadas como objetos de negociagdo entre os pais.

Outro ponto crucial ¢ a desigualdade social, que compromete a efetividade da
protecdo integral. Criancas de familias em vulnerabilidade socioecondmica sdo as que mais
sofrem com violagdes de direitos, como abandono, violéncia doméstica e falta de acesso a
educacdo e a saude. Isso demonstra que o reconhecimento formal dos direitos da crianga precisa
vir acompanhado de politicas publicas eficazes, sob pena de 0 ECA se tornar uma promessa
nao cumprida (Pessoa et al., 2025).

Também se faz necessario um trabalho continuo de formagdo de magistrados,
psicologos e assistentes sociais para garantir uma abordagem interdisciplinar e humanizada nos
litigios familiares. A atuagdo de equipes técnicas capacitadas ¢ essencial para que a escuta da
crianga seja feita de maneira respeitosa, garantindo que ela possa expressar seus sentimentos e
opinides sem pressao. Essa postura contribui para a efetivagao do principio do melhor interesse
e reduz os impactos negativos dos conflitos parentais.

Portanto, reconhecer a crianca como sujeito de direitos exige mais do que avangos
legislativos: demanda transformagao cultural e institucional. E necessario que familia, Estado
e sociedade internalizem o principio da prioridade absoluta e se comprometam a assegurar que
cada decisdo que envolva criancas seja pautada por sua protegao integral, respeitando seu direito
de participagdo e sua condi¢ao de pessoa em desenvolvimento.

A crianga como sujeito de direitos ndo € apenas titular passiva de garantias legais,
mas uma agente de transformacdo social. Quando se promove sua participagdo nos processos
de decisdo, fomenta-se o desenvolvimento de habilidades de autonomia, didlogo e resolucao de
conflitos, o que pode contribuir para a constru¢cdo de uma sociedade mais democratica e
equitativa no futuro. Desse modo, reconhecer a crianga como protagonista ¢ um imperativo nao
apenas juridico, mas também ético e social.

A partir do entendimento de familia e da evolucao do direito da crianga, ¢ preciso
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compreender como o conservadorismo ao longo das transformagdes historicas vem sendo um
impasse para a progressao da propria efetivagao do direito frente a esta instituicao.

Souza Neto et al. (2020) registram que muitos participantes da mediacdo familiar
percebem o procedimento como espago de producdao de acordos, e ndo de reconstrugdo

relacional. Em uma de suas passagens mais reveladoras, os autores afirmam:

Houve casos em que os participantes entenderam a mediagdo como sendo
parcialmente eficaz (n = 3). Percebeu-se nas falas dos participantes que as respostas
se direcionaram em torno de contetudos subjetivos, como antipatia pelos mediadores,
a sensacao de ser forcado a um acordo e o incomodo com o proprio conteudo geral da
mediacdo. No que se refere a possiveis falhas na mediagdo, alguns participantes (n =
3) responderam inclusive que o didlogo piorou apés a mediacio. Nesse caso,
tratou-se das media¢des infrutiferas em que ndo foi possivel o trabalho de
apaziguamento dos conflitos e tampouco se chegou a constru¢do de um entendimento
entre as partes. (Souza Neto et al., 2020, p. 63-64, grifo nosso).

Ao serem analisadas criticamente, essas falas indicam que a mediagdo, em vez de
promover uma escuta qualificada, pode atuar como tecnologia de aceleragdo processual,
priorizando o acordo como indice de eficiéncia do sistema de justica. A narrativa de didlogo
pode, portanto, ocultar formas sutis de coer¢ao, em que o siléncio se torna moeda de troca para
o encerramento rapido do processo, ainda que sem reparagdo concreta das feridas emocionais e
sem garantir o verdadeiro protagonismo da crianca.

Esse aspecto ¢ reforcado pela doutrina critica de Kammer e Busnello (2015), que
advertem que a mediagdo corre o risco de se transformar em um rito de pacificagdo simbdlica,
onde o acordo ¢ mais importante que o processo de constru¢do do acordo. Tal observagao
evidencia que o discurso institucional da mediacdo coloca a neutralidade como virtude absoluta,
mas ignora que nao existe neutralidade possivel diante de relagdes marcadas por desigualdades
estruturais de género e poder.

Quando o judicidrio encaminha pais e maes para uma sessdo rapida, muitas vezes
por chamada de video, com duracao inferior a dez minutos, como relatado em dados empiricos
das Varas de Familia, o que se tem ndo ¢ uma mediacdo em sentido emancipatdrio, mas uma
administracdo burocratica de afetos. Nesses casos, a escuta € protocolar e a crianca continua
servindo como base discursiva para legitimar decisdes adultocentradas (Cavalcante, 2025).

A promessa institucional da mediacdo se ancora fortemente na ideia de que o
dialogo conduzido por um terceiro neutro seria capaz de restabelecer vinculos parentais e
desarmar as tensdes emocionais. Essa narrativa é recorrente na literatura de formagdo de
mediadores, e encontra respaldo em autores como Azevedo (2015), que compreende a mediagao

como espaco de reconhecimento do outro e de reconstru¢do das possibilidades de convivéncia
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com base no afeto e no cuidado mutuo. No entanto, quando esses ideais sdo transpostos para
contextos reais de disputa de guarda, marcados por ressentimento, magoa e desequilibrios de
poder entre pai € mae, a logica da conciliagdo pode se tornar mecanismo de culpabilizagdo
subjetiva, especialmente das maes, frequentemente vistas como resistentes ao didlogo.
Parkinson (2005), ao tratar do papel do mediador, aponta que essa escuta sensivel
e o reconhecimento da dor do outro sdo elementos essenciais para que a mediagdo cumpra sua
funcdo de reconstrucao relacional. Entretanto, ao analisar os relatos de participantes das
mediacdes judiciais brasileiras, percebe-se que essa escuta nem sempre acontece. Muitos pais
e maes relatam que o procedimento foi apressado e que ndo houve espaco real para expressao

de suas experiéncias subjetivas. Nas palavras do proprio Parkinson:

A mediacdo orientada para o acordo ndo foi concebida para familias. Foi adaptada a
partir da mediagdo comercial e civil. Se os sentimentos ndo forem suficientemente
reconhecidos e se néio se conceder tempo suficiente para considerar e renegociar
as relacoes familiares, pode bem acontecer que se chegue a um acordo sem os
pais terem trabalhado as decisdes nem as disposicées que tém em conta tanto as
necessidades dos filhos como as suas préprias (Parkinson, 2008, p. 41, grifo nosso).

Essa afirmagdo revela uma tensdo central que atravessa o campo empirico da
mediagdo: a incompatibilidade entre a ldgica processual do Judicidrio e o tempo subjetivo do
conflito familiar. Como demonstram as observagdes de Souza Neto et al. (2020), muitas
mediacoes familiares sdo realizadas em menos de dez minutos, frequentemente por
videoconferéncia, com conexdes instaveis e auséncia de ambiente emocional seguro para
elaboragdo afetiva. Nesse cendrio, o que se denomina “mediacdo” muitas vezes se aproxima
mais de um procedimento conciliatorio do que de um verdadeiro processo dialdgico.

A Lei n°® 13.140/2015 e o Manual de Mediagao Judicial do CNJ (2021) reforcam
que a mediacdo deve priorizar o protagonismo das partes € a reconstrucao das relacdes, em
oposic¢ao a conciliagdo, cujo foco estd na obtencao de um acordo objetivo e pontual. No entanto,
a pratica institucional tende a inverter essa logica: a pressa por resultados e a padronizagdo
procedimental convertem a mediagdo em um mecanismo gerencial de pacificagdo,
desconectado da escuta e da transformagdo subjetiva do conflito. Como adverte Lagrasta Neto
(2002), quando a mediagao ¢ reduzida a um protocolo de sessdes, “perde-se a dimensdo humana
do encontro e transforma-se o didlogo em ferramenta burocratica de gestdo de litigios” (p. 115).

Sob essa perspectiva, o que se observa nas Varas de Familia ¢ uma mediagao
tecnicista, orientada por metas de produtividade e indicadores de acordo, e ndo pela efetiva

comunicac¢do entre os envolvidos. Como ressalta Carvalho (2022), essa distor¢do evidencia a
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influéncia da cultura judiciarista, que busca resultados rapidos em detrimento da elaboracao
emocional. Desse modo, a mediacdo familiar, quando aplicada sem tempo, escuta e
sensibilidade, deixa de ser um instrumento de emancipagdao e se torna um dispositivo de
administracao estatal de conflitos — mais preocupado em reduzir estatisticas do que em garantir
o direito da crianga a convivéncia familiar saudavel e a prote¢do integral. Cabe, portanto,
indagar se o que tem sido praticado em muitos foéruns ¢ realmente mediacdo, ou se estamos
diante de uma conciliagdo travestida de dialogo.

A mediagdo institucionalizada, portanto, ndo pode ser analisada apenas como
ferramenta neutra de resolugdo de conflitos. Ao ser inserida no contexto das relagdes de
cuidado, ela precisa ser lida a luz de uma critica feminista que denuncia a divisdo sexual do
trabalho parental e a responsabilizag¢do historica das mulheres pelo afeto, pela organizacao da
casa e pela protecdo emocional dos filhos. Autoras como Cristina Chagas (2019) e Flavia
Piovesan (2020) argumentam que o Direito das Familias no Brasil ainda opera sobre uma matriz
patriarcal, mesmo quando travestido de linguagem igualitaria. Isso significa que as mulheres
chegam a mediag¢do carregando uma sobrecarga subjetiva e moral, pois socialmente lhes ¢
atribuido o papel de garantir a estabilidade emocional dos filhos, ao passo que muitos pais sdo
convidados a cooperar como se a paternidade fosse colaboragdo e ndo corresponsabilidade.

Essa assimetria se revela nas falas de participantes das mediagdes estudadas por
Souza Neto et al. (2020). Em varios trechos, percebe-se uma culpabilizacao implicita das maes,
que sdo vistas como resistentes ao acordo. Um dos participantes afirmou que “o trabalho da
equipe me deixou frustrado. S6 acreditavam na mae” (Participante 4), enquanto outro declarou
que “me senti meio forcado a aceitar um acordo” (Participante 4). Esses relatos evidenciam
que, embora a mediagdo se apresente como espaco de dialogo horizontal, a percepcio de
desequilibrio permanece, ainda que velada, porque o campo simbdlico das relagdes familiares
ndo foi desconstruido.

Villaluenga e Cartujo (2010) chamam atenc¢do para o fato de que os principios da
imparcialidade e da confidencialidade, frequentemente apresentados como fundamentos
neutros da mediagdo, ndo podem ser aplicados de forma descolada da realidade concreta das
relacdes de poder que atravessam os conflitos familiares. Para os autores, quando o mediador
se apega a uma neutralidade abstrata e deixa de reconhecer essas desigualdades estruturais, a
mediacao deixa de cumprir sua funcdo de promover justi¢a restaurativa e passa a operar cComo
um mecanismo que conserva e legitima assimetrias ja existentes.

Ao comentar esse trecho, percebe-se que o discurso institucional da mediagdo nao

¢ apenas técnico, mas ideologico, pois constroi uma imagem de pacificacdo que desloca o foco
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do conflito estrutural para um conflito individualizado, colocando sobre os ombros das partes
a responsabilidade exclusiva pela falha do processo. Esse deslocamento ¢ especialmente
perverso quando se considera que as mulheres sdo ensinadas socialmente a administrar o
conflito e preservar vinculos, enquanto muitos homens sdo autorizados culturalmente ao
distanciamento emocional. Assim, quando a media¢ao falha, o ndo acordo recai frequentemente
sobre a figura materna, refor¢cando esteredtipos de mulher “dificil”, “inflexivel” ou
“emocional”.

A teoria feminista do direito oferece importante lente para compreender esse
processo. Como destaca Flavia Biroli (2014), ha uma pedagogia institucional da conciliacao
que ensina mulheres a ceder em nome da paz familiar, mesmo quando isso significa abrir mao
de direitos ou suportar microvioléncias sutis. Esse raciocinio se conecta diretamente com as
falas dos participantes que relataram ter aceitado acordos sob pressdo, como registrado:
“Considero a mediagdo parcialmente eficaz, pois me senti meio forcado a aceitar um acordo”
(P4). A fala, embora simples, revela que o acordo pode nascer de uma negociagdo emocional
desigual, e ndo de um consenso livre e informado (Souza Neto et al., 2020).

Essa critica se torna ainda mais complexa quando observamos a posi¢ao da crianga
nesse processo. Embora a doutrina da protecdo integral estabeleca que a crianga deve ser
escutada e considerada como sujeito de direitos, na pratica discursiva da mediacdo ela aparece
como justificativa e ndo como voz. Fala-se constantemente em “melhor interesse”, mas
raramente se pergunta o que essa crianca sente, pensa ou deseja neste conflito. Essa contradi¢ao
¢ central para este trabalho, pois revela que o melhor interesse da crianga se tornou um mantra
juridico utilizado para legitimar acordos entre adultos, € ndo uma diretriz de escuta ativa e
respeito a subjetividade infantil.

Nessa perspectiva, o siléncio da crianca ndo ¢ apenas auséncia de fala, mas produto
institucional. O modelo juridico que organiza a mediagdo privilegia o discurso do adulto
racional, capaz de negociar, e exclui o sujeito infantil sob a justificativa de prote¢do. Trata-se
de um silenciamento paradoxal: em nome de proteger a crianga, impede-se que ela seja ouvida.
Também se encontra eco nas teorias feministas do direito como Carla Rodrigues, (2007; 2017),
Maira Zapater (2022), Katia Maciel (2018) e Mary Beloff (1999), que identificam tanto o poder
emancipatdrio necessario na justica em prol da mulher, como na media¢ao familiar um campo
de neutraliza¢do das experiéncias das mulheres e criancgas. A neutralidade institucional ignora
que, em muitos casos, a mae € quem carrega a sobrecarga do cuidado e o peso emocional do
divorcio. Assim, tratd-la como parte igual ao pai durante o processo de negociagdo ¢ ocultar

desigualdades materiais e simbolicas. Em consequéncia, o melhor interesse da crianga torna-se
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um discurso de harmonizacao que pacifica a dor feminina e apaga a dimensdo do afeto real.
E a partir destes entendimentos que a jurisprudéncia em geral preza, ainda, por um
acordo de guarda compartilhada como solugdo para manter essa igualdade, porém, sera possivel

neste proximo topico abordar, de maneira mais esclarecedora, sobre esse modelo de guarda.

4.2 A ficgido da igualdade parental e o adultocentrismo nas praticas mediadoras

Foi citado no subtopico anterior dois principais empecilhos que rondam a mediagao
familiar e impedem a garantia de direitos, sendo eles a desigualdade parental, sobrecarregada
nos ombros da genitora feminina e o adultocentrismo, que evita a participagdo do menor. Esta
sessdo se dedicara a abordar estes dois males e seus enraizamentos para enfim pensar em
solucdes para alcancar um método de resolucao de conflitos adequado.

Parkinson (2005) alerta que tempo e escuta sdo elementos estruturantes da
mediagdo auténtica, e que sem eles, o acordo se converte em performance, um documento
homologado que esconde, mas ndo resolve, as violéncias simbolicas e emocionais presentes na
disputa parental. Sob tais condi¢des, o discurso institucional da escuta se mostra retorico, pois
se restringe a perguntas protocolares e respostas objetivas voltadas para a formalizagdo rapida
do acordo.

O adultocentrismo, conceito que descreve a tendéncia de desconsiderar as
necessidades, percepgdes e opinides das criangas, priorizando os interesses dos adultos
(Didonet, 2023). Essa pratica ainda ¢ observada em decisdes judiciais de guarda e convivéncia,
nas quais se privilegia a autoridade parental sem escutar a crianga, mesmo em casos onde sua
manifestacdo de vontade ¢ fundamental para resguardar sua integridade emocional.

A mediacao familiar, quando bem conduzida, poderia ser um espaco privilegiado
para dar voz as criangas e considerar suas percepgoes sobre o conflito parental. Contudo, como
observa Mansur (2023), na pratica a mediagao institucionalizada tende a priorizar a conciliagdao
entre os adultos, invisibilizando os impactos subjetivos que o conflito gera na crianga. Isso
reforga a necessidade de repensar os métodos utilizados, de forma a assegurar a centralidade do

interesse da crianga. E perceptivel que:

Apesar dos avangos normativos, ainda se observa forte presenca do adultocentrismo,
que invisibiliza a voz das criangas nos processos de decisdo. Em muitas disputas
judiciais de guarda, as opinides e sentimentos dos menores sdo desconsiderados,
reforcando uma logica em que o interesse dos adultos prevalece sobre o melhor
interesse da crianga (Pessoa et al., 2025, p. 42).
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A abordagem interdisciplinar ¢ apontada como caminho para superar esse déficit,
envolvendo psicologos, assistentes sociais e pedagogos no processo de media¢do e decisdo
judicial. Essa perspectiva permite compreender a complexidade das necessidades infantis e
adotar solug¢des mais adequadas ao seu desenvolvimento integral (Pessoa et al., 2025). O direito
da crianga nao pode ser reduzido a uma clausula abstrata; deve ser concretizado por meio de
politicas publicas e praticas judiciais que efetivamente promovam seu bem-estar.

Além disso, a neutralidade do mediador, frequentemente apresentada como
principio fundante da mediagdo, pode operar como dispositivo de silenciamento de conflitos
mais profundos, especialmente quando envolve desigualdades de género. Como mostram
Kammer e Busnello (2015), a pretensa neutralidade pode se tornar instrumento de manutengao
do status quo, pois impede que desigualdades estruturais sejam nomeadas durante o processo
mediador. Em outras palavras, ao exigir que as partes cheguem “livres” e “iguais” a mesa de
mediagdo, o sistema ignora que pais ¢ maes nao ocupam o conflito a partir do mesmo lugar
social, especialmente quando a divisdo do cuidado ¢ marcada por sobrecarga feminina e
auséncia paterna historica.

Esse ponto ¢ confirmado por Cavalcante (2025), ao afirmar que o judicidrio opera
por categorias abstratas de igualdade, mas essa subjetividade, principalmente nas relagdes de
género ndo encontra espago de fala nos mecanismos institucionais de resolu¢do de conflitos.
Essa leitura ¢ importante para compreender por que o melhor interesse da crianga ¢ tantas vezes
invocado, mas raramente vivido. O sistema juridico convoca a crianca discursivamente, mas
ndo a escuta de maneira concreta, pois a loégica do acordo entre adultos prevalece sobre sua
experiéncia subjetiva.

Ao observar os relatos constantes nas pesquisas empiricas, percebe-se que muitos
genitores chegam a mediacdo ainda carregados por sentimentos intensos de raiva, abandono,
culpa ou desejo de puni¢do do outro. Como descrevem Zeno Germano de Souza Neto e sua
equipe, “quando existem relacdes em conflito, ocorre uma progressiva escalada desses
conflitos”, que tende a se intensificar em dinamica de acao e reacao (Souza Neto et al., 2020,
p. 63). Nessas situagdes, a mediacdo quando realizada de maneira acelerada e protocolar nao
dissolve o conflito, apenas o empacota para fins de encerramento processual, deixando intactos
os elementos afetivos que impactam diretamente a crianca.

A mediagdo, no contexto juridico contemporaneo, ¢ apresentada como um
instrumento de democratiza¢do da justi¢a e pacificagdo social, especialmente em disputas
familiares, seu proposito, em tese, ¢ promover o dialogo e restabelecer vinculos por meio da

comunicagdo, reduzindo o litigio e priorizando o consenso. No entanto, quando aplicada as
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acoes de guarda parental, a mediacdo institucionalizada pode se tornar um espacgo de reprodugao
das desigualdades de género e de negacdo da voz da crianga, caso ndo seja conduzida sob uma
perspectiva critica e interseccional.

A mediagdo familiar deve se fundamentar na afetividade e na corresponsabilidade
parental, de modo a permitir que “os pais compreendam que a guarda ndo ¢ um prémio, mas
um dever partilhado que deve sempre se submeter ao interesse superior do filho” (Madaleno,
2021, p. 215). Essa compreensdo, contudo, ndo se realiza de maneira completa no sistema
juridico brasileiro, em razao da persisténcia de praticas patriarcais e adultocéntricas, que
subordinam o didlogo a formalidade processual e desconsideram as assimetrias de poder entre
homens e mulheres (Pereira, 2020; Zapater, 2022).

A perspectiva de género ¢ indispensavel para compreender essa contradigdo.
Rodrigo da Cunha Pereira (2020, p. 183) enfatiza que os Direitos de Familias, mesmo sob a
roupagem da afetividade e da igualdade formal, ainda carregam marcas simbolicas do
patriarcado. Assim, quando o processo de mediacdo desconsidera a desigualdade estrutural
entre os géneros, ele pode converter o espaco de didlogo em um mecanismo de silenciamento.

Sob o ponto de vista da crianca, essa distorcdo se agrava. A mediagdo,
frequentemente, busca o equilibrio entre os interesses parentais, mas nem sempre assegura a
efetiva escuta da crianca e o reconhecimento de sua subjetividade. Em muitos casos, entretanto,
a escuta infantil se transforma em ato meramente protocolar, sem efeito pratico na construgao
do acordo. Isso representa uma violagdo a Doutrina da Protecdo Integral, pois o protagonismo
da crianga, principio expresso no ECA e reiterado por Maciel (2018), ¢ substituido por uma
retorica de neutralidade institucional. Como alerta Maira Zapater (2022), o adultocentrismo
juridico cria a aparéncia de participag¢do, quando na realidade apenas instrumentaliza a presenca
da criancga para legitimar decisdes previamente definidas pelos adultos.

Esse fenomeno pode ser descrito como uma forma de violéncia simbdlica que se
disfarca de didlogo, mas que perpetua a desigualdade e silencia os sujeitos mais vulneraveis.
Na mediacao institucionalizada, as desigualdades de género e de poder se reproduzem
sutilmente, sob o argumento de que o acordo € sempre o caminho mais civilizado. Entretanto,
como observa Paulo Lobo (2023) essa igualdade formal que é requerida nos planos da mediagao
entre os pais nao elimina as disparidades reais de poder, sobretudo quando a mulher assume
sozinha as fun¢des parentais cotidianas.

Essa tensdo revela a complexidade do processo de guarda parental no Brasil, ao
mesmo tempo em que o sistema juridico busca promover a pacificacdo, pode acabar violando

o direito da crianca a protegdo integral, ao legitimar acordos que ndo consideram o contexto
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emocional e social da relagdo familiar.

A mediagdo, portanto, deve ser compreendida criticamente, ndo como solugdo
neutra, mas como espaco politico e ético que precisa incorporar as dimensdes de género, classe
e infancia para cumprir sua fun¢do constitucional.

Dentre os desafios encontrados de maneira estrutural, mas também institucional,
estd o conservadorismo, entendido como a tentativa de preservar padrdes tradicionais de
organizagao social e familiar, constitui uma das principais barreiras para a plena efetivacao do
pluralismo familiar no Brasil contemporaneo. Apesar da Constituicdo Federal de 1988 ter
reconhecido a pluralidade de arranjos familiares (art. 226, §§ 3° ¢ 4°, CF/88), bem como a
jurisprudéncia do STF ter assegurado a igualdade de protecdo as unides homoafetivas (STF,
ADI 4277 e ADPF 132), ainda ha forte resisténcia cultural e institucional a efetividade desses
direitos.

Stacciarini (2019) demonstra que, embora o direito tenha avangado na consagragao
de novas formas familiares, como monoparentais, homoafetivas e pluriafetivas, o modelo
patriarcal e heteronormativo continua a ser visto como referéncia hegemonica. Isso gera uma
dissociacdo entre o reconhecimento juridico e a aceitagdo social dessas familias, mantendo-as
em uma posicao de constante necessidade de legitimagao.

Nessas decisoes judiciais, esse conservadorismo pode ser observado na preferéncia
por modelos tradicionais de guarda, que atribuem a mae o papel de cuidadora principal e ao pai
um papel secundario de provedor. Embora a guarda compartilhada tenha sido consagrada pela
Lei n° 13.058/2014, na pratica muitos magistrados ainda resistem a sua aplicacdo efetiva,
reproduzindo padrdes que concentram o poder de decisio em um dos genitores. E possivel
verificar que:

Mesmo com o reconhecimento juridico das novas formas de familia, setores
conservadores ainda resistem em aceitar esses arranjos como legitimos. Essa resisténcia se
expressa na jurisprudéncia, que muitas vezes privilegia o modelo nuclear heteronormativo e
adota uma aplicagdo timida da guarda compartilhada, o que perpetua desigualdades de género
e dificulta a efetividade da corresponsabilidade parental.

Essa manutengdo de papéis rigidos reforca desigualdades de género e perpetua uma
logica patriarcal que afeta negativamente a crianga. Como observa Souza (2020), a
corresponsabilidade parental ndo pode ser apenas formal; ela exige transformagado das relagdes
de poder no seio da familia. Quando essas assimetrias ndo sdo enfrentadas, a guarda
compartilhada pode se tornar fonte de novos conflitos, expondo a crianga a litigios prolongados

e a microvioléncias emocionais.
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Outro reflexo do conservadorismo ¢ a dificuldade em reconhecer plenamente a
crianga como sujeito de direitos. Muitas vezes, sua opinido ¢ descartada sob o argumento de
imaturidade, desconsiderando a recomendagao da Convengao sobre os Direitos da Crianga para
que sejam ouvidas em processos que lhes digam respeito (Didonet, 2023). Isso contribui para a
invisibilizagdo de suas necessidades e interesses no processo de defini¢do de guarda e
convivéncia. Embora a Conven¢do sobre os Direitos da Crianga (1989) e o ECA (1990)
assegurem o direito a participagdo e a escuta da crianca, na pratica, decisoes judiciais ainda
descartam sua opinido sob o argumento de “imaturidade”. Didonet (2023) alerta que tal
adultocentrismo contribui para a invisibilizagdo das necessidades infantis, mantendo a logica
de que os interesses dos adultos prevalecem sobre o melhor interesse da crianga.

Portanto, o conservadorismo atua em duas frentes: (i) na esfera cultural, reforgando
a ideia de um modelo Unico e legitimo de familia; e (i1) na esfera institucional, limitando a
efetividade de direitos ja reconhecidos. Isso cria um hiato entre o reconhecimento formal e a
vivéncia pratica da diversidade familiar, afetando de forma mais intensa criang¢as e mulheres,
que permanecem expostas a desigualdades e vulnerabilidades.

Apesar dos avangos normativos que ampliaram a nogao de familia e reconheceram
a pluralidade de arranjos, o conservadorismo ainda exerce influéncia significativa nas praticas
sociais e juridicas. Essa resisténcia se manifesta na tentativa de manter o modelo nuclear
heteronormativo como padrdo, excluindo ou deslegitimando familias monoparentais,
homoafetivas e outras formas de organizagao familiar (Stacciarini, 2019). Essa visdo restritiva
gera efeitos concretos no reconhecimento de direitos e na formulagao de politicas publicas.

No campo politico, 0 avanco de pautas conservadoras em determinados periodos
histéricos resultou em tentativas de restringir direitos reprodutivos, sexuais e familiares,
impactando diretamente criancas e adolescentes. A negacdo de politicas de educagdo sexual e
de diversidade, por exemplo, contribui para a perpetuacdo de estigmas e para a manutengao de
ambientes familiares hostis a pluralidade (Stacciarini, 2019).

A manutencao de padrdes patriarcais nas relacdes familiares favorece o surgimento
de microvioléncias emocionais e assimetrias de poder que raramente sdo percebidas nas
decisdes judiciais. Essa invisibilidade refor¢a um ciclo de desigualdades que impacta
diretamente o bem-estar da crianga, pois ela ¢ exposta a conflitos prolongados e decisdes
baseadas em estereodtipos de género (Souza, 2020).

Além disso, o conservadorismo cultural atua como barreira a implementagdo de
politicas de mediacdo mais humanizadas e interdisciplinares. Como destaca Mansur (2023), a

institucionaliza¢do da mediacao pelo Judiciario tende a reproduzir as logicas hegemdnicas de
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poder, se nao for acompanhada de formagdo critica dos mediadores ¢ de uma abordagem
sensivel as desigualdades de género.

E importante observar que esse cenario ndo ¢ uniforme: existem iniciativas
progressistas que buscam efetivar os direitos da crianga e da familia de forma inclusiva. No
entanto, tais iniciativas ainda enfrentam resisténcia significativa, seja na jurisprudéncia, seja na
esfera politica, evidenciando que a disputa entre visdes conservadoras e progressistas estd em
curso.

Compreender o impacto do conservadorismo como vetor da desigualdade parental
e do proprio adultocentrismo nos arranjos familiares contemporaneos ¢ essencial para analisar
a eficacia da guarda compartilhada e da mediacao familiar. Sem enfrentar as bases culturais que
sustentam as desigualdades e a invisibilizacao das vozes infantis, os avangos normativos correm
o risco de permanecer apenas no plano formal, sem produzir transformagdes reais na vida das

criangas e de suas familias.

4.3 Por uma mediacao critica: repensando a mediacao familiar a partir de um viés

emancipatorio

Repensar a mediagdo familiar a partir do melhor interesse da crianga sob a dtica
critica e emancipatoria € resgatar o sentido humano e promover o didlogo positivo que deve
permear toda relagdo familiar, afinal este € o objetivo impar nesta modalidade. A mediagao,
mais do que um método técnico de resolucao de conflitos, conforme seus proprios principios,
constitui um espago de escuta, reconhecimento e reconstrucao de vinculos, que pode ser capaz
de devolver as familias, tanto genitores como as criangas e adolescentes o direito de serem
sujeitos de escuta e gestores de suas proprias historias, mas para isso € importante pensar onde
se quer chegar.

Miranda (2024) possui um estudo que avalia a imposi¢do das criangas e
adolescentes durante a mediacao familiar, destaca que a perspectiva da autonomia progressiva
desafia a tradig¢d@o juridica que historicamente tratou criangas e adolescentes como incapazes,
deslocando o foco da tutela para o reconhecimento da sua voz. O principio da autonomia
progressiva, aliado ao da protecdo integral, permite compreender que o melhor interesse nao se
traduz em decidir pela crianga, mas com ele, em um processo que respeite seu nivel de
discernimento e maturidade.

Assim, uma mediacdo emancipatdria deve reconhecer a crianga como parte ativa

do conflito familiar, ndo como objeto de disputa, mas como sujeito relacional, cujas emocgoes e
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percepcdes merecem ser acolhidas. Nesse sentido, Beraldo (2015) argumenta que o modelo
judicial tradicional tende a reforcar a ldgica de vencedores e vencidos, enquanto a mediagao
propde um caminho voltado a responsabilizacdo compartilhada e ao fortalecimento dos lagos

parentais, rompendo com a logica adversarial. Afirma:

O pensamento binario, envolve a ldgica cartesiana, do certo ou errado; sim ou nao;
culpado ou inocente. Trata-se do principio da alternativa, expressa pelo terceiro
excluido. Ja a 16gica ternaria humaniza o homem, pois admite a criatividade e abre a
possibilidade para muitas alternativas, de acordo com os recursos dos protagonistas.
Nas palavras de Barbosa, a linguagem ternaria inclui o terceiro e se fundamenta no
reconhecimento do outro, que se encontrava encoberto pela auséncia de dialogo
(Beraldo, 2015, p. 127)

Essa critica a mediagdo familiar passa, portanto, por compreender que o melhor
interesse da crianga ndo ¢ um conceito estatico, mas construido socialmente e negociado
intersubjetivamente (Miranda, 2024). Sendo assim, o mediador atua ndo como arbitro, mas
como facilitador de um didlogo ético, comprometido com a escuta genuina e com a
horizontalizagao das relagdes de poder entre adultos e criangas.

Sob esse enfoque, a mediagdo critica busca romper com a logica hierdrquica e
adultocentrica ainda presente nas praticas juridicas brasileiras, promovendo um processo
horizontal, de escuta e empoderamento. Vieira (2021) reforca que, embora falte legislacao
especifica que discipline a escuta da crianga, isso ndo justifica sua exclusdo dos processos
mediativos. Ao contrdrio, a auséncia normativa exige interpretacdo conforme os principios
constitucionais da dignidade humana e da protecao integral, de modo a garantir a efetividade
dos direitos infantojuvenis.

Nesse contexto, Beraldo (2015) em sua tese apresenta a experiéncia inglesa de
mediacdo familiar, em que oferece esse exemplo inspirador de modelo emancipatorio e
centrado na crianca. A Inglaterra incorporou a mediagdo como etapa prévia e obrigatdria nos
conflitos familiares, fundamentando-se em uma cultura de corresponsabilidade parental. No
sistema inglés, antes de ingressar com a a¢do judicial, os pais sdo convocados para uma Media
Information and Assessment Meeting (MIAM) (reunido de informagdo e avaliacdo conduzida
por mediadores certificados) cujo objetivo € apresentar a mediacdo como alternativa e avaliar
se o caso ¢ adequado ao método.

Mais do que um requisito formal, esse procedimento traduz uma mudanca de
mentalidade: o foco desloca-se da imposic¢ao judicial para o didlogo entre as partes, com énfase
na preservacao do bem-estar emocional dos filhos (os quais t€ém sido o foco desta pesquisa). O

mediador atua com base na escuta empatica, garantindo que as decisdes parentais levem em
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conta a percep¢ao da crianga, frequentemente ouvida de modo sensivel e adaptado a sua idade
e maturidade (Beraldo, 2015).

Medidas alternativas para enfrentar a desigualdade de género também, seria adotar
o Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género, elaborado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ, 2021), que constitui em uma ferramenta orientadora para que profissionais do
sistema de justica identifiquem e superem esteredtipos e desigualdades estruturais que
influenciam decisoes judiciais.

Ao afirmar que o Direito nao € neutro e que as relacdes sociais sao atravessadas por
marcadores como género, raga ¢ classe, o protocolo propde uma mudanga de paradigma
interessante, a partir do olhar técnico e abstrato para uma escuta situada, capaz de compreender
o contexto concreto das partes envolvidas que muito tem a ver com as medidas usadas na
Inglaterra conforme Beraldo (2015) expde. Em disputas familiares, essa perspectiva se torna
essencial, pois o conflito ndo se limita a uma questdo juridica, mas reflete também relagdes de
poder, vulnerabilidades emocionais e desigualdades historicas de cuidado. Aplicar o protocolo,
portanto, € reconhecer que, mesmo diante de normas que pregam a igualdade parental, as
condigdes reais de homens e mulheres na vida cotidiana permanecem profundamente
assimétricas.

No campo da mediagdo familiar, o uso do protocolo permite humanizar o processo
e transformar o papel do mediador. Em vez de atuar como arbitro neutro em busca de um acordo
formal, o mediador passa a ser facilitador de uma escuta sensivel e equitativa. Isso implica
compreender que mae e pai ndo chegam a mesa de negociacdo em condigdes iguais. A mulher
carrega, na maioria dos casos, uma sobrecarga emocional e material relacionada a maternidade,
enquanto o homem tende a ser socialmente isentado de certas responsabilidades cotidianas.

O protocolo orienta que se considere o histérico de violéncias, sobretudo as
simbdlicas, a divisdo real de tarefas de cuidado e a forma como estereotipos de género podem
afetar a disposi¢ao das partes para o didlogo. Assim, a mediagdo com perspectiva de género
desloca o foco da neutralidade formal para a equidade substancial, priorizando o equilibrio real
entre as partes e a efetiva prote¢do da crianca.

A aplicagdo do protocolo na mediagdo familiar requer formacdo especifica,
linguagem cuidadosa e tempo de escuta. E preciso evitar expressdes moralizantes, como
“ambos devem ceder igualmente”, substituindo-as por formulagdes que reconhegam o contexto
desigual em que o conflito se insere. Além disso, o protocolo enfatiza a importancia da escuta
da crianga como sujeito de direitos, ndo apenas como justificativa discursiva para a pacificagao

dos adultos. Ao adotar essa abordagem, o mediador amplia o sentido da justiga, transformando
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a mediag¢do em espaco de reconstrucdo relacional e ndo de simples homologa¢ao de acordos.
Em sintese, a mediagdo com perspectiva de género, conforme propde o CNJ (2021), ¢ aquela
que compreende que nao ha consenso verdadeiro sem reconhecimento da diferenca e que s6 ha
pacificacdo auténtica quando ha escuta, tempo e justi¢a substantiva.

Essa abordagem pratica expressa a ideia de uma mediacdo emancipatoria, em que
o Estado ndo intervém como poder coercitivo, mas como garante do espaco de fala. Essa pratica
demonstra que a protecao da crianca se concretiza pela participagdo ativa e pela construgao
compartilhada de solugdes, e ndo pela substituicdo de sua vontade. No Brasil, a incorporagao
dessa visdo critica ainda enfrenta desafios culturais e estruturais. O modelo processual ainda
tende a reduzir o conflito a disputa patrimonial ou a defini¢do de guarda, ignorando que, por
tras dessas questdes, hé vinculos afetivos fragilizados e subjetividades feridas. Uma mediagao
emancipatdria, portanto, deve inspirar-se em modelos como o inglés, mas adapté-los a realidade
brasileira, enfatizando a educagdo para o didlogo e a formagdo ética de mediadores com
sensibilidade infantojuvenil.

Dessa forma, repensar o melhor interesse da crianga significa reconhecer que nao
ha neutralidade possivel quando se trata de afeto e convivéncia. O verdadeiro interesse da
crianga ¢ aquele que emerge do encontro entre fala, escuta e reconhecimento mutuo, ou seja,
um processo de coautoria e ndo de tutela. Como sintetiza Miranda (2024), em que dar voz a
crianca € poder reconhecer sua condicao de pessoa em desenvolvimento e sua capacidade de
contribuir para decisdes que afetam sua propria vida.

Portanto, a proposta para uma mediacdo que se difere da atual binaria e presa a
técnicas seria justamente impo-la como um caminho ético e transformador, ndo buscar apenas
o consenso formal, mas o reencontro humano, em que o didlogo se torna instrumento de
liberdade e o melhor interesse da crianga se realiza como expressao de sua propria voz.

O objetivo ndo ¢ negar os avancos legais, mas evidenciar que a efetividade dos
direitos da crianga e da mulher depende menos da letra da lei e mais das praticas concretas de
escuta, acolhimento e tempo. A mediagdo familiar, quando desprovida de sensibilidade,
converte-se em instrumento de gestdo de litigios; quando conduzida com olhar critico e
empatico, torna-se espaco de transformagdo. E nesse ponto, por tanto, de tensio (entre o
discurso da pacificacdo e a experiéncia da desigualdade) que se busca repensar a mediagdo nao
como ritual técnico de encerramento de processos, mas como encontro €tico que restitui a
crianga e aos sujeitos familiares o direito de falar, ser ouvidos e participar da constru¢do de seus

proprios destinos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste trabalho permitiu compreender que, embora
a mediagao familiar tenha sido concebida como um instrumento de humanizacao do sistema de
justica, ela ainda opera, em muitos casos, dentro de uma ldgica de invisibilizacdo e
silenciamento. A pergunta que orientou esta pesquisa: de que forma a mediagdo familiar pode
superar a invisibilizagdo de conflitos estruturais de género e o silenciamento da crianga nas
disputas de guarda, encontra resposta na necessidade de ressignificar a pratica mediadora a
partir de uma perspectiva verdadeiramente emancipatoéria. A mediacdo s6 cumprird seu papel
de promover justica e equidade quando deixar de ser um procedimento técnico e neutro e se
tornar um espago €tico, de escuta ativa e sensivel, em que cada sujeito envolvido, especialmente
a crianca, seja reconhecido em sua singularidade e em sua voz.

Superar a invisibilizagdo passa, antes de tudo, por reconhecer que a neutralidade
institucional ¢ um mito que encobre desigualdades historicas. Ao contrario de apagar as
diferencas, uma mediagdo emancipatoria deve reconhecé-las e acolhé-las, permitindo que as
experiéncias de género, de cuidado e de afeto que atravessam as disputas familiares sejam
trazidas a luz. O mediador, nesse contexto, precisa atuar nao apenas como facilitador do
didlogo, mas como um agente de transformacdo social, capaz de perceber as assimetrias
presentes e de criar condigdes para que as partes possam expressar-se em igualdade de poder e
de escuta. Essa mudanga requer formagdo continuada em perspectiva de género, direitos
humanos e comunicag¢do ndo violenta, de modo que os profissionais do sistema de justica
possam identificar e mitigar situagdes de opressdo, coercao e silenciamento disfarcadas de
mediacao.

No tocante a crianga, ¢ essencial que sua escuta deixe de ser um ato meramente
formal e se converta em uma pratica institucional estruturada e protegida. Isso significa
incorporar mecanismos concretos de escuta infantil no processo de mediacao, como a presenca
obrigatdria de profissionais especializados (psicélogos e assistentes sociais capacitados em
entrevistas de escuta protegida), a realizacdo de audiéncias adaptadas a linguagem e ao tempo
da crianca e a elaboragdo de relatérios que reflitam fielmente sua percepcao sobre o conflito.
Tais medidas ja encontram respaldo em instrumentos como o Protocolo de Escuta Especializada
e Depoimento Especial (Lei n° 13.431/2017) e poderiam ser estendidas as varas de familia e
aos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), de forma a
institucionalizar o direito da crianca de participar das decisdes que a afetam.

Além disso, a implementacao de espagos ludicos e acolhedores nos ambientes de
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mediagdo, a criacdo de guias técnicos para a escuta infantil e o fortalecimento de parcerias entre
o Poder Judiciario e conselhos tutelares, escolas e servicos de prote¢do social sdo medidas que
concretizam a ideia de participagdo ativa da crianca. A escuta, nesses casos, nao deve ser vista
como um procedimento isolado, mas como parte de uma politica publica de prote¢ao integral,
em que cada 6rgdo envolvido tenha responsabilidade compartilhada sobre o bem-estar e a
autonomia infantil.

Ao mesmo tempo, ¢ fundamental que a mediagdo incorpore o Protocolo para
Julgamento com Perspectiva de Género (CNJ, 2021), que orienta a atuacao judicial de forma a
reconhecer e combater as desigualdades de género nas praticas juridicas. Esse protocolo deve
ser entendido como uma ferramenta de sensibilizagdo e¢ de reformulagdo da cultura
institucional, capaz de orientar mediadores e magistrados a compreenderem como os papéis de
género influenciam as decisdes e os acordos firmados. Somente assim a mediacdo podera
cumprir seu propdsito humanizador, transformando-se em um espago de didlogo auténtico,
onde a igualdade formal se converta em igualdade material.

Dessa forma, a mediacao familiar pode deixar de ser um instrumento de pacificacao
superficial para se tornar um verdadeiro processo emancipatdrio. Isso significa compreender
que a paz nao se constréi pela auséncia de conflito, mas pela capacidade de transforma-lo em
aprendizado, reconhecimento e reconfiguracao das relagcdes. Ao ouvir as criangas e respeitar
suas subjetividades, o sistema de justica ndo apenas protege, mas também educa para a
cidadania e para o exercicio dos direitos humanos desde a infancia.

Concluindo, por tanto, este trabalho reafirma que a mediag@o s6 sera justa quando
for sensivel: sensivel as desigualdades, as vozes silenciadas e as experiéncias que se expressam
para além do discurso juridico. A escuta infantil, quando institucionalizada com
responsabilidade e empatia, representa ndo apenas um avango técnico, mas um gesto ético e
civilizatério. Ela transforma a crianga de objeto de decisdo em sujeito de didlogo, e transforma
os direitos de familias em um campo verdadeiramente humano, comprometido com a dignidade
e a pluralidade das relacdes. Essa ¢ a mediacdo que emancipa, sendo aquela que escuta para
transformar e que reconhece, no siléncio rompido de uma crianca, a possibilidade real de

justica.
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