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RESUMO

A classe policial esta vinculada ao dever estatal de garantia da seguranca publica para
a populacdo. Quando decide ingressar na Policia Militar, o sujeito passa por um
treinamento que produzirdo tragcos da cultura militar. Por ser uma profissdo que esta
diretamente vinculado aos riscos da violéncia e por ser sustentada em dois pilares
fundamentais: disciplina e hierarquia. Com base no exposto, o presente trabalho tem
como objetivo principal compreender os possiveis prejuizos acarretados na saude
mental do policial durante a sua praxis. Assim, as pesquisas bibliogréaficas
demonstraram os resultados obtidos através dos estudos de topicos que descreveram
a formacédo do policial e as funcbes exercidas em sua praxis; bem como, foram
elencadas pesquisas que indicam o adoecimento psicologico dos policiais em razao
do trabalho exercido e, por fim, foram demonstrados quais 0s servicos e como ocorrem
o atendimento de apoio psicolégico aos policiais civis e militares. Deste modo,
percebe-se que o policial militar se torna vulneravel ao surgimento de disturbios
emocionais em detrimento do trabalho que desempenha, como também, pela presséao
e exigéncia das suas Instituicdes. Assim, conclui-se que as praticas relacionadas a
profissdo do policial militar geram uma série de fatores que desencadeiam doencas e

transtornos psicologicos, causando sofrimento na vida desse sujeito.

Palavras-chave: Adoecimento Psicologico do Policial militar. Policia Militar. Pratica

profissional da Policia Militar. Formacao do Policial Militar. Saude Mental.



ABSTRACT

The police are linked to the state's duty to guarantee public safety for the population.
When the subject decides to join the police, he undergoes training that will produce
traces of military culture. Because it is a profession that is directly linked to the risks of
violence and because it is sustained by two fundamental pillars: discipline and
hierarchy. The police officer becomes vulnerable to the emergence of emotional
disorders due to the work he/she performs, as well as due to the pressure and
demands of his/her institutions. Based on the above, this article has as its main
objective to understand the possible damages caused to the mental health of the
policeman during his practice. Thus, the bibliographical research will demonstrate the
results obtained through the study of topics that will describe the formation of the
policeman and the functions performed in his praxis; as well as, research will be listed
that indicate the psychological illness of policemen due to the work they do and, finally,
it will be demonstrated which services and how the psychological support to civil and
military policemen occurs. Thus, the hypotheses raised throughout the article will be
analyzed by means of the hypothetical-deductive method, which will demonstrate
whether its character is effective when applied to the context of the mental health of
policemen and correlating psychological illness with professional practice. Thus, it is
concluded that the practices related to the police profession generate a series of
factors that trigger diseases and psychological disorders, causing suffering in the life

of this subject.

Keywords: Psychological lliness of the Military Police. Military police. Professional

practice of the Military Police. Military Police Training. Mental health.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, as Corporacdes de Policia Militar, possui diversas
responsabilidades complexas diante dos graus e tipos de violéncia existentes no
pais. Segundo Costa e Amaral (2018), o policial militar possui um papel
fundamental em promover e garantir a seguranca publica da sociedade,
competindo ao mesmo 0 policiamento ostensivo e a preservagdo da ordem
publica, de modo que o policial corre riscos a todo 0 momento, tanto fisicos
guanto psicoldgicos.

Desta forma, ao ingressar na Policia Militar o sujeito passa por uma
série de mudancas para se tornar militar, perpassando exigéncias discursivas e
escritas presentes nesse contexto cultural, produzindo assim tragcos proprios da
natureza militar. Por estar cercado de cobrancas, seja da propria instituicao ou
da populagdo, que exigem somente 0 sucesso em suas tarefas, o policial por
diversas vezes ndo demonstra suas frustracdes, conflitos ou emocodes.
(LUSTOSA, GONGCALVES, 2017)

Neste sentido, Zenetin e Amaral (2018) apontam que mais de cem mil
policiais sofrem disturbios psicologicos. Dados que foram coletados na pesquisa
indicam que 15,6% de policiais ja tiveram algum tipo de disturbio psicologico
detectado e que 68,4% dos policiais ttm medo de morrer em servico ou de
sofrerem algum tipo de ameaca a sua integridade fisica. Com base nisso, como
as vivéncias experimentadas durante a pratica do policial podem acarretar em
prejuizos a sua saude mental?

Para alcance desta problematica, tem-se como objetivo geral
compreender 0s possiveis prejuizos acarretados na saude mental do policial
durante a sua praxis; e por objetivos especificos descrever desde a formacéo do
policial até as funcbes exercidas em sua praxis; elencar pesquisas que indicam
o adoecimento psicologico dos policiais em razdo do trabalho exercido e
demonstrar quais 0S servicos e como ocorrem 0 atendimento de apoio
psicologico aos policiais militares.

O presente trabalho utiliza como método de abordagem o método
hipotético-dedutivo, pois foi elaborado em cima dos possiveis prejuizos

ocasionados a saude mental do policial. Trabalha-se em cima das hipéteses
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previamente definidas, tendo como primeira hipétese que o processo de trabalho
do policial exige que ele esteja sempre apto para apresentar resultados
satisfatérios aos comandos militares e de segurancga publica, desempenhando
suas funcdes em maxima exceléncia, seja nas atividades administrativas ou nas
externas, acarretando altos niveis de estresse. E como segunda hipo6tese a
formacé&o do policial ndo tem o devido preparo emocional e acompanhamento
psicolégico devido as instituicdbes de seguranca publica estarem focadas no
treinamento fisico, 0 que ocasiona na sua praxis um profissional vulneravel ao
adoecimento psicoldgico.

Para que, buscando confirmar sua veracidade ou entender que elas
séo falsas, desenvolver em seu corpo respostas para a discussédo acerca de
como a praxis do policial pode desenvolver sofrimento psiquico ao mesmo, a fim
de construir uma conclusdo coerente que analise a matéria em debate os
fundamentos que a legitimam. A pesquisa é considerada de cunho bibliografico
— revisdo narrativa de literatura - ou seja, com base em artigos cientificos,
trabalhos académicos (monografia, dissertacdo e tese), legislacéo,
jurisprudéncia e anais de eventos. A pesquisa se deu através de temas como:
saude mental do policial, adoecimento no trabalho, indices de adoecimento da
PM. Tais meios bibliograficos foram utilizados para se atingir os objetivos deste
trabalho, debatendo, de forma descritiva, acerca de como as atividades policiais
influenciam na satude mental do policial.

A atividade profissional do policial € considerada como um trabalho
perigoso, tanto para sua prépria vida, como da familia. Neste ponto, cabe
destacar que o fato de passar horas em estado de alerta, ndo ter o sono regulado
e estar em contato com um ambiente estressante provoca um certo desequilibrio
no seu estado emocional. Para Oliveira e Santos (2010, p.226) “o policial militar
deve distinguir o bem do mal, podendo desprezar o elemento ético de sua
conduta. Ele tera que decidir entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto e também
entre o honesto e o desonesto”.

Além disso, existem outros fatores que acarretam no adoecimento
psicolégico dos policiais, uma vez que pesquisas apontam “os policiais sao
vitimas de acidente e violéncias que levam a morte prematura” (OLIVEIRA;
SANTOS, 2010, p.226). Somado a isto, vale destacar que pouco se fala sobre
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a saude mental dos policiais sendo este ainda um estigma na sociedade, pois se
tem a figura do policial como um ser forte, sem emog¢des ou racional, associando
este a imagem de alguém livre de conflitos emocionais.

Baseado nisso, o tema foi escolhido pela pesquisadora por despertar
interesse em compreender os altos indices adoecimento psicolégicos em
policiais por causa do trabalho, como também adquirir conhecimento teérico e
de aprendizagem em assuntos pertinentes a area sob a perspectiva da
Psicologia e as contribuicdes que esta pode proporcionar para 0 meio. Diante
disso, a pesquisadora decidiu trabalhar nesse tema para contribuir para seu
conhecimento, como também para contribuir com a comunidade académica.

Observando sob um viés académico, a presente pesquisa € relevante,
pois se trata de um estudo que podera contribuir para outros pesquisadores que
buscam conhecer como se da a atencdo em saude mental aos policiais,
estudando desde a formacao até a pratica profissional, podendo assim agregar
no conhecimento académico. Dessa forma, este trabalho se faz importante na
academia por incentivar novos universitarios a entenderem acerca da
importancia de o acompanhamento psicolégico ao policial bem como estimular
para o surgimento de novas pesquisas na area.

Quanto a relevancia no ambito social, visa contribuir para o
conhecimento da sociedade acerca do trabalho do policial, dos impactos que as
cobrancas causam na sua profissdo, bem como na vida pessoal. Apresentando
informacOes sobre pesquisas da area, a fim de alertar a populacdo e as
instituicbes de seguranca publica que os policiais, assim como outros
profissionais, possuem demandas e conflitos psicolégicos que precisam ser
investigados e cuidados. Sendo assim, pretende contribuir com informacdes
pertinentes para o esclarecimento social quanto a atuacdo do policial, seja nas

ruas ou nas fungbes administrativas.
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2 A FORMACAO DO POLICIAL

No Brasil, a formagéo do PM segue as diretrizes de Ensino Policial
Militar, sendo que cada estado adapta a grade curricular de acordo com a
especializacdo que sera atribuida ao policial em questdo. No entanto, ha uma
grande discussao sobre a formacdo adequada visto que a policia enfrenta
diversas situacdes, bem como trabalhos a serem realizados.

O surgimento da policia em territério brasileiro se deu em 13 de maio
de 1809 a partir da criacdo da Divisdo Militar da Guarda Real de Policia de Corte,
mas somente em 1969 que a policia passou a ser considerada como Forca
Auxiliar e Reserva do Exército Brasileiro. Posteriormente, em 1988 a partir da
Constituicdo Federal, a policia passa a ser denominada como responsavel pela
seguranca publica, bem como pela preservacdo da ordem e protecdo dos
patrimonios e pessoas. Sendo de responsabilidade aos 6rgdos dos bombeiros e
da policia: civil, militar, federal, rodoviaria, penal e ferroviaria. Seja na esfera
federal, estadual ou distrital (VIANA, 2018).

Neste sentido, o Art.144 da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,

1988), dispde acerca das policias:

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fun¢des de policia
judiciaria e a apuracéo de infracdes penais, exceto as militares.

§ 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagéo da
ordem publica; aos corpos de bombeiros militares, além das atribuic6es
definidas em lei, incumbe a execucdo de atividades de defesa civil.
(BRASIL, 1988)

Desta forma, percebe-se que cada Orgdo policial possui suas
caracteristicas de trabalho e funcdes, porém é destacado o perigo eminente
encontrado em alguns tipos de policia, bem como serem responsaveis por
defender a seguranca publica. Tal caracteristica fica mais evidente na policia
militar, uma vez que esta é ostensiva, estando na linha de frente da preservacao
e defesa da ordem publica. (COSTA; AMARAL, 2018)

Assim, cabe destacar que o primeiro passo na formacao profissional
do policial militar € a Academia, no qual ele passara por um processo de ensino
e familiarizacdo com a cultura militar, fazendo assim com que este tenha os

principios e doutrinas que pautam esta cultura diferenciando-se da cultura da
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sociedade. Para tanto é necessario entender, segundo Viana (2018), que a

policia militar possui dois pilares fundamentais: hierarquia e disciplina.

A Disciplina, entendida como: rigorosa obediéncia as leis, aos
regulamentos, normas e disposicdes; correcdo de atitudes na vida
pessoal e profissional; pronta obediéncia as ordens dos superiores; fiel
cumprimento do dever. A disciplina deve ser consciente e ndo imposta.
Hierarquia, traduzida como a ordenacgédo da autoridade em diferentes
niveis. E alicercada: no culto a lealdade, & confianca e ao respeito entre
chefes e subordinados; na compreensao reciproca de seus direitos e
deveres; na lideranga em todos os niveis. (SGEX, 2002, p.8)

A partir disso, Winter e Alf (2019) comentam que a cultura militar
também é uma doutrina, composta de valores e principios que regem a vida do
policial tanto no ambito profissional como no pessoal, uma vez que ao adentrar
na carreira militar este passa por um processo de transformacao que vai para
além de um estilo de vida, torna-se parte da sua personalidade, pensamentos,
acOes e carater.

Assim, a policia militar € composta de tradi¢cdes histéricas advindas
do Exército, sendo conhecidas como valores militares. Tais manifestacdes
englobam o patriotismo, civismo, amor a profissédo, fé na missao do Exército,
aprimoramento técnico-profissional e o espirito de corpo. Esses valores regem e
orientam o modo de agir das instituicdes policiais em todos os estados e
municipios (SGEX, 2002).

De acordo com Luiz (2003), o primeiro passo para adentrar na policia
€ a aprovacdo em um concurso publico ofertado em determinado territério,
podendo ser de ambito federal, estadual, distrital ou municipal. Outro meio de
adentrar, seria através do vestibular para o Curso de Formacao de Oficiais -
CFO. Em termos estaduais, a Policia Militar passa por um processo de ensino
militar apds a aprovacdo, as chamadas Academias de Ensino Militar. Tal
formacédo varia, em média de 2 a 4 anos, no entanto, cabe frisar que o Ensino
Militar possui niveis de educacéo, assim como o Educacao regular preconizada
pelo Ministério da Educacéo - MEC.

Baseado nisso, Brand e Tolfo (2012) colocam que o ensino basico é
compreendido como a educacdo infantil, fundamental e médio. Sendo estas
ofertadas pelas escolas militares e dos bombeiros, no qual parte do principio de

desenvolver a crianga ou 0 jovem a formagdo comum para O exercicio da
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cidadania, como também dando respaldo educacional para outras formacdes
posteriores.

Nesse interim, o ensino profissional técnico € caracterizado pela
formacdo e qualificacdo dos Oficiais e dos Pracas. Sendo este nivel
correspondente ao trabalho em questdo, a formacdo dos policiais apés ao
processo de selecdo e aprovagdo nos concursos publicos. Segundo as Normas
Gerais de Ensino - NGE (2011) o art.4° afirma que este ensino tem o objetivo de
habilitar e propiciar o devido aperfeicoamento e qualificagdo para os cargos e
funcdes a serem exercidas. Enquanto, o art.5° preconiza a renovacdo de
conhecimentos e graduacdo de policiais militares para o curso de
aperfeicoamento de sargentos. Em suma, esse nivel compde tanto o nivel
técnico, como o superior, a fim de acrescentar mais conhecimentos técnicos e
tedricos a profissao.

Diante disso, na Academia de Policia serdo trabalhadas matérias
tedricas e a praticas de determinadas situacdes, a fim de desenvolver estratégias
gue fundamentem a pratica deste profissional. Somado a isto, serdo repassados
conhecimentos sobre o papel e funcédo, do mandato, dos valores e crencas que
envolve a profissdo, criando uma identidade militar. Concomitantemente, a
formacdo de soldados perpassa o treinamento que trabalha o vigor fisico, o
desempenho, a agilidade e as competéncias necessarias para o exercicio de
suas funcdes. (PONCIONI, 2005)

Segundo Luiz (2003), o curso de formacédo de soldados possui dois
objetivos: instrucional e o institucional. O objetivo instrucional visa desenvolver
as habilidades e conhecimentos para a realizacdo das tarefas inerentes do
policial militar. Enquanto o objetivo institucional esta relacionado a qualidade dos
recursos humanos e materiais da organizacéo, visando o melhoramento da
Corporacao.

Desse modo, a NGE (2011) preconiza no art.10 sobre os principios
do Ensino Policial Militar a serem desenvolvidos durante a formacédo e
treinamento do policial: objetividade; progressividade; flexibilidade; continuidade;
produtividade; oportunidade; iniciativa e conhecimento. Ainda sdo avaliados a
aptiddao para o servico em que serdo considerados, a vocagao para 0O

desempenho das funcbes, o aproveitamento escolar, a disciplina e conduta
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durante todo o processo de treinamento, se possui perfil psicolégico para o
exercicio da profissdo, além de adequacao fisica e mental. (BRAND; TOLFO,
2012)

Brand e Tolfo (2012) afirmam que dentro da organizacao policial, o
fundamento hierarquico a partir da divisdo de cargos e suas respectivas
graduac0Oes, seguindo uma linha de crescente para descrente de poder, temos:
oficiais superiores (coronel, tenente coronel e major); oficial intermediario
(capitédo); oficial subalterno (primeiro tenente, segundo tenente); pracas
especiais (aspirante e subtenente) e os pracas (primeiro/segundo e terceiro
sargento, cabo e soldado). Dessa forma, ha somente duas formas de ocupacao
militar: a de Oficial ou Praca.

A autoridade e a responsabilidade crescem com o grau hierarquico. Na
hierarquia da Policia Militar, o Oficial &€ preparado para a chefia e o
comando. A eles se subordinam as pracas (subtenentes, sargentos,
cabos e soldados). Os Subtenentes e Sargentos formam o elo entre
Oficiais e Cabos/Soldados, que sdo os elementos de execucéo.
(ASFORA; DIAS, 2006, p.9)

Nota-se, dessa forma, uma formacdo enrijecida, pautada no rigor
hierarquico e na disciplina em que pouco se discute sobre a formacéo social,
sobre os valores culturais e a postura diante das situacdes de vulnerabilidade
social, a criminalidade nas diversas camadas sociais e econdmicas, do
despreparo ético, moral e psicolégico desses profissionais frente as situacdes de
perigo iminente ou até mesmo a promocdo do proprio policial dentro da
organizacao (PONCIONI, 2005).

O que se percebe € a distincdo entre o preparo tedérico na Academia
com a realidade que o policial enfrenta em seu cotidiano. Para Bailey (2002, p.
118) “[...] definir o que a policia faz ndo € uma questéao simples, ndo so6 porque é
dificil assegurar o acesso permanente a ela, mas também por motivos
intelectuais”. Uma vez que a atividade policial pode envolver a designacédo de
funcdes, as situacdes que tém que lidar e as acdes a serem realizadas frente a
essas situacdes problematicas.

Outro ponto a ser destacado é o uso excessivo e abusivo da forca
durante as operag0des policiais, bem como a falta de preparo para a resolugéo
de uma situacdo simples, este Ultimo pode estar ligado ao fato de a hierarquia

militar ser seguida rigorosamente, fazendo com que o pracga siga as ordens dos
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seus superiores. Nesta perspectiva, Winter e Alf (2019) comentam que a
formacdo do policial militar € baseada somente no controle do crime e da
seguranca publica e na aplicacdo da lei, pois ainda que se tenha disciplinas como
Policia Comunitéria, ainda apresenta problemas em relacdo a outros aspectos
fundamentais como a interacdo com o cidaddo e a capacidade de mediar
conflitos.

Dessa maneira, cabe a Policia Militar fazer o uso da for¢ca somente
guando necessario, pois representa o Estado e protege as pessoas. Além disso,
para utilizar esse mecanismo, devem ser observados quatro principios: o da
legalidade, o da necessidade, da proporcionalidade e o da conveniéncia. O
Decreto-Lei n° 1002 do Codigo de Processo Penal Militar (BRASIL, 1969) em
seu artigo 34, define que “o emprego da forgca sé é permitido quando
indispensavel, no caso de desobediéncia, resisténcia ou tentativa de fuga”.

Sob este enfoque, Basilio (2008, p. 4) afirma que “[...] a atuacdo da
policia ndo se da como mediadora de conflitos, todavia, como autoridade
intermediaria em sua interpretacdo para promover sua extingdo e puni¢cao, nao
sua resolugcdo”. Ressalta-se ainda o despreparo psicologico que o policial
enfrenta no cotidiano, pois esta em constante contato com situa¢cdes perigosas,
criminalidade, ameaca de morte e diversas cobrancas da sociedade e da
Organizacao.

Tal fato esta relacionado a concepcéo e divisao da grade curricular de
ensino militar, em que é possivel observar a importancia que a Organizacéo
Militar da as disciplinas como Psicologia, nesse quesito, a disciplina possui uma
carga horaria baixa, ndo obstante, € exigido do policial, 0 maximo desempenho
de suas funcdes, sendo este impedindo de cometer erros ou falhas, tendo a
imagem de que € capaz e forte para lidar com todas as situacoes.

Portanto, o que se percebe € com conflito entre teoria e pratica, pois
na teoria o curso de formacgéo tem como proposta a predominancia dos principios
militares, 0 que no cotidiano acaba ocasionando diversos conflitos internos e
externos do policial frente ao exercicio de sua praxis, além do despreparo para

algumas demandas que vao para além da criminalidade.
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3 OS FATORES INDICATIVOS DE ADOECIMENTO MENTAL NOS POLICIAIS

Ao ingressar na policia, o individuo passa por uma série de mudancas
para se tornar um militar. Tais mudancas correspondem tanto ao aspecto fisico,
guanto comportamentais. Como fora explicado no capitulo anterior, o policial
adquire novos habitos, pensamentos, postura e caracteristicas alinhados a
doutrina militar, dando a este uma nova identidade. Dentre estes processos de
mudancas, uma das mais importantes é ter o entendimento e compreensao dos
pilares da organizagao policial: hierarquia e disciplina. (MOURA, 2019)

A partir disso, percebe-se a forte exigéncia da Organizacao para com
0s seus servidores publicos, além da exigéncia da sociedade, como também do
proprio sujeito. Tais exigéncias estdo diretamente ligadas ao sucesso e éxito das
acOes policiais, ndo permitindo a estes a derrota ou fracasso por serem muitas
vezes inaceitaveis pelos grupos de policiais. Assim, para o contexto militar o
policial deve seguir um padrao, ter os tracos da cultura militar, bem como ser
adequado ao papel que desempenha (LUSTOSA; GONCALVES, 2017).

O “normal” assume a concepgao do que esta padronizado. As crengas,
os valores e a rotina geram procedimentos que se dirigem para a
homogeneidade e para o sentido estético das coisas. As variagdes, 0s
desalinhamentos, as diferencas, tudo isso perturba uma logica dada e
uma organizacao estabelecida. A natureza militar da instituicdo propde
essa funcdo — padrbes, uniformidade, organizacdo, disciplina —
restringindo espacos e possibilidades para as diferencas. Essa
dindmica institucional gera alguns problemas porque as diferencas
qualificam o humano como tal e representam elementos essenciais da
subjetividade do individuo. (LUSTOSA; GONCAVES, 2017, p.39)

Nesse sentido, policiais militares estdo mais suscetiveis ao
desenvolvimento de problemas de saude devido ao trabalho, tais fatores podem
estar associados a constante exposicao aos riscos de violéncia, as condi¢cdes de
trabalho, como também diversas exigéncias da Organizacdo, ocasionando
exaustao fisica e emocional.

Segundo Anjos (2013), o trabalho pode contribuir para o
desenvolvimento de determinados aspectos da vida fisica e emocional, além de
influenciar no modo de pensar e agir. Concomitantemente, Anchieta, Galinkin e
Mendes (2011) afirmam que as exigéncias fisicas e intelectuais feitas no trabalho

podem gerar danos severos a saude do sujeito.
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Partindo desse viés, uma pesquisa realizada por Minayo, Assis e
Oliveira (2011) apontou que 60% dos policiais de ambas as corporacdes
estavam acima do peso e que os policiais militares estavam em um estado mais
grave, pois ja estavam em estado de obesidade. Nesta mesma pesquisa, foi
observado que ha uma forte relacdo de adoecimento fisico, psiquico e
sobrecarga de trabalho nos servidores civis e militares. Cabe destacar que o
policial militar possui um sofrimento emocional mais intenso (33, 6%) se em
comparacao ao policial civil (20,3%). Tais fatores podem estar associados ao
ambiente de trabalho, ao processo de controle, a longa de jornada de trabalho e
a insatisfagcdo com o trabalho.

Nesse sentido, observa-se que as condi¢cdes de trabalho podem ser
por diversas vezes precarias, estando relacionadas ao salarios desproporcionais
ofertados em alguns estados, aos equipamentos que precisam de manutencéo
ou serem trocadas, a falta de conhecimento e preparo adequado. Bem como,
como a longa jornada de trabalho que séo exigidas, impedindo muitas vezes de
ter um momento de descanso e lazer com a familia, além dos horarios afetaram
as realizacOes das refeicbes e os horarios de sono, por estarem em alerta e
disponiveis a qualquer momento para o pronto atendimento de uma ocorréncia.
(MOURA, 2019)

Na visdo dos policiais operacionais, sobretudo os que compdem o
grupo das pracas na Policia Militar (o ciclo mais baixo na hierarquia),
0s mesmos fatores responsaveis pela sua “péssima” qualidade de vida
afetam sua saude: ter dois empregos, trabalhar noite e dia, ficar 12
horas na rua tendo comido apenas uma refeicdo, trabalhar sob
pressao, ter que ficar alerta e dormir pouco. Os policiais civis também
associam a baixa qualidade de vida as condicbes e situacdes do
trabalho. As escalas de trabalho de oito por 12 horas séo consideradas
pelos entrevistados como altamente desgastantes. Dentre os agravos
advindos desse regime, os policiais destacam irritabilidade, insénia e
envelhecimento precoce. (MINAYO; ASSIS; OLIVEIRA, 2011, p. 2205)

Somado a isto, o trabalho do policial ainda colabora para que este
profissional seja alvo de ameacas e perseguicdes, quer sejam para ele ou para
sua familia. Devem estar sempre alertas e de prontiddo independentemente se
estiver em seu momento de descanso, como também serem cobrados pela
sociedade a desempenharem seus papeis como policiais até nos dias de folga,

inviabilizando muitas vezes o descanso de suas obriga¢gdes militares. Trata-se,

dessa forma, de uma profissao que além de lidar com o sofrimento e problemas
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das pessoas com alto indice de pressdo, como também do préprio sujeito.
Levando assim, muitos policiais ao adoecimento psicologico, uso e abuso de
alcool e drogas, problemas afetivos e familiares, além de suicidio (OLIVEIRA,;
SANTOS, 2010).

Em um estudo feito por Costa et al. (2007) acerca do diagndstico e a
ocorréncia da fase e niveis de estresse em policiais militares na cidade de Natal-
RN, constatou-se que dos 264 participantes, 47,4% apresentaram estresse.
Desse percentual foram analisados os niveis de estresse, concluindo que 3,4%
estavam em estado de alerta; 39,8% encontravam-se em resisténcia; 3,8% na
fase de quase exaustdo e 0,4% no estado de exaustao.

Segundo Paulino e Lourinho (2014), o estresse policial jA& comeca
desde o curso de formacédo policial, em que os pracas e os oficiais sao
condicionados a terem comportamentos disciplinados, organizados, centrados e
resistentes a pressbes fisicas e psicologicas. Concomitantemente, sao
ensinados a terem o controle emocional, sendo exigido que ndo demonstrem
suas emoc0es, ou seja, sendo indiferentes emocionalmente.

Em 2010, no estado de S&o Paulo, Oliveira e Santos (2010)
realizaram uma pesquisa sobre a percepcédo dos policiais militares da Forca
Tatica e de rua acerca da sua saude mental com 24 policiais. Para a pesquisa
foi elaborado um questionario contendo 30 questdes relacionadas ao cansaco
fisico e emocional e a percepcao do estresse. A partir disso, constataram que
46,1% disseram que as vezes se sentiam pressionados; 91,7% sempre ou as
vezes se sentiam estressados; 88,3% estavam sempre ou as vezes cansados
emocionalmente apdés o trabalho; 41,7% ja agiram por impulso em uma
ocorréncia; 20,8% ja pensaram em cometer suicidio; 62,5% ja foram agressivos
no trabalho e 8,3% nunca se sentiram realizados no trabalho.

Sendo o policial um cidaddo como todos, esta sujeito aos estresses
do dia a dia como qualquer outro individuo. No entanto, Dias (2020) menciona
gue o que ocorre € uma fantasia por parte da sociedade de colocar o policial
como um ser livre de problemas, com a imagem ficticia de um herai forte, que
ndo sofre com as situagdes. Contudo, o PM além de ter que lidar com os
estresses do cotidiano, sofre pressdes inerentes da sua atividade profissional,

como o risco de vida, a criminalidade, casos de violéncia que muitas vezes sao
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extremas, descaso com a vida, abuso de poder, desvalorizagdo profissional,
integridade pessoal, dentre outras.

Destaca-se também as relacdes que os grupos de policiais militares
tém entre si, o tratamento que muitos dao uns aos outros, principalmente quando
se trata de niveis de patentes, ou seja, hierarquia. Em relacdo a isso, destaca-
se o0 estresse e sofrimento psiquico que alguns PM sofrem devido as reacgfes
dos seus companheiros de trabalho durante uma ocorréncia, sendo
consideradas como jocosas e muitas vezes banalizadas. Sob esse vié€s, durante
uma entrevista realizada por uma pesquisa com policiais, o entrevistado diz: “Ha
uma carga de anormalidade muito grande que nés naturalizamos como normal.
Eu volto, a viatura toda furada, e eles rindo. Falam assim: “Puxa vida! Quase
pegou vocé!” (MINAYO; ASSIS; OLIVEIRA, 2011, p. 2205).

Assim como ocorre em outras carreiras, o policial militar ao adentrar
na profissao cria expectativas, principalmente por ser concursado, acreditando
gue terd uma carreira estavel e segura, estabilidade financeira e ascensao
profissional. Entretanto, o que se percebe € a insatisfacdo com trabalho por néo
ter acesso a qualidade de servicos, lazer, com salarios desproporcionais a carga
horaria em alguns estados, falta de pertencimento, desvalorizacdo do
profissional, dificuldade para subir na carreira, afastamento de relacdes, perda
de companheiros de trabalho, alimentacdo e sono desregulados.

Dias (2020) ressalta que tais caracteristicas sdo percebidas e
desenvolvidas com o passar do tempo, ou seja, com 0s policiais veteranos que
estdo a servico mais tempo. Os novatos quando ingressam na policia estao

cheios de entusiasmo, da mesma forma que um dia os veteranos estiveram.

No entanto, esse sentido de pertenga é contraposto ao ressentimento
pela falta de reconhecimento social, o que, segundo os policiais, mais
os aflige: A verdade é que o policial ama a policia e ama a corporagéo,
disse um praca num grupo focal, acrescentando: O policial €&
apaixonado pela Policia Militar, mas a Policia Militar ndo gosta dele.
Tanto ndo gosta que 0s nossos governantes ndo o valorizam. Assim, a
maioria considera o trabalho também como fonte de sofrimento e de
adoecimento. (MINAYO; ASSIS; OLIVEIRA, 2011, p. 2206)

Souza et al (2012) analisaram os fatores associados ao sofrimento
psiquico de policiais militares do Rio de Janeiro, tendo a participagdo de 1.120

policiais. Sendo que desse numero, 37, ou seja, 5% dos participantes
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apresentaram a prevaléncia de sofrimento psiquico. Quanto ao sofrimento
psiquico em relacdo aos anos de trabalho, concluiu-se que 13,2% era
trabalhadores que estavam ha dez anos na corporacao, 24% dos que estavam
trabalhando entre 11 e 20 anos e 16,2% dos que tinham mais de vinte anos na
policia.

Além da sofrimento psicoldgico, nota-se as mudancas significativas
na vida dos policiais por conta do trabalho, conforme é demonstrado por Ferreira,
Bonfim e Augusto (2011) em um estudo na cidade de Recife, acerca do estilo de
vida dos policiais militares. Desse modo, dos 288 participantes averiguou-se que
12% fumam, 10% fazem consumo abusivo de bebidas alcodlicas, 73% foram
considerados insuficientemente ativos e 40% se envolvem em conflitos
frequentemente ou as vezes.

Segundo Anchieta, Galinki e Mendes (2011), o trabalho € considerado
como uma atividade que integra todas as dimensbes do sujeito, sendo
importante na construcdo da subjetividade. Para além da funcdo de ser de
extrema valia para o sustento financeiro do sujeito ou coletivo, como também
poder de compra, o trabalho contribui para o desenvolvimento da identidade
pessoal, viabiliza a rede de relacdes, organiza e estrutura a vida da pessoa,
podendo influenciar no estado fisico e psicologico do sujeito. Dessa forma, ha
uma relacdo de interdependéncia entre as formas de inserc&o no trabalho e as
formas de integracdo social. Como também, a correlacdo que se estabelece
entre 0 processo de precarizacdo das relacdes de trabalho do policial e a
vulnerabilidade social a que o individuo esta exposto diante desse problema.

Em decorréncia disso, Souza e Minayo (2005) por meio de uma
pesquisa com 375 policiais militares de Goias, observou-se que 20,3% tiveram
transtorno de estresse grave e/ou transtorno de adaptacéo; 18,2% presenca de
sintomas depressivos; 9,4% apresentaram ansiedade; 13,5% transtorno afetivo
bipolar; 6,3% transtornos mentais e uso e abuso de &lcool; 7,4% transtorno
depressivo recorrente; 4,7% transtornos mentais decorrentes de alguma lesao;
4,7% transtornos especificos de personalidade; 6,7% outros e 8% sem
diagnostico. Posteriormente em 2017, a Secretaria Segurancga Publica registrou
470 suicidios de policiais militares com maior incidéncia entre os meses de abril

e novembro, além de 171 tentativas de suicidio.
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Um trabalho realizado por Lima et al (2000) intitulado “O estresse
Policial e as Atividades policiais Militares”, descreveu que 50,85 % dos policiais
militares que participaram da pesquisa apresentaram sintomas psicossomaticos
do estresse, necessitando de acompanhamento especializado.

Ja em 2008, em um trabalho desenvolvido no Batalh&o de Policia de
Radiopatrulha por Menezes e Castro (2011, p. 56) concluiu-se que “[...] 62,3%
dos policiais militares daquela unidade apresentavam sintomas de estresse
laboral”.

O estresse no trabalho esta relacionado a uma situagéo ou vérias na
qual o individuo vé seu local de trabalho como ameacador a sua necessidade de
crescimento pessoal e profissional ou a sua saude fisica e mental, podendo
prejudicar a sua relagdo com o trabalho, a medida que este trabalho se torna
muito excessivo ou quando a pessoa ndo possui estratégias adequadas para
lidar com tais situacdes estressoras.

Nesse sentido, o trabalho do policial é relacionado diretamente com o
alto indice de perigo, colocando sua vida em risco constante de morte, bem como
sendo um ambiente sob pressao. Segundo Lipp e Malagris (2001, p. 483), “o
estresse ocupacional pode gerar impacto para o proprio trabalho do individuo e
para todas as outras areas da sua vida, na medida em que ha uma inter-relacéo
entre todas elas”.

Em consonéancia a isso, Oliveira e Bardagi (2009) afirmam que a
Sindrome de Burnout € um disturbio emocional caracterizado pelo estado de
exaustao extrema, estresse e esgotamento fisico provocados pelas condi¢cdes
excessivas de trabalho. A sindrome possui trés aspectos: a exaustdo emocional,
a despersonalizacdo e a baixa realizacdo profissional. Sob esse enfoque, a
exaustdo emocional ocorre quando o policial tem a sensacéo de esgotamento,
acreditando que ndo tem energia para realizar as tarefas ou que nao conseguir
se recuperar do cansaco. A despersonalizacdo é caracterizada pelo
distanciamento emocional do profissional, principalmente com as pessoas com
guem entra em contato no trabalho e nas tarefas que desempenha. Ja a baixa
realizacdo profissional é caraterizada pela sensacao de inadequacédo, fazendo

com que o individuo perca o sentido do trabalho.
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Nesse interim, no estado de Santa Catarina foi realizado um estudo
por Ascari et al (2016) com 127 policiais militares de um Batalhdo de Policia
Militar do oeste catarinense sobre Sindrome de Burnout. Os dados
demonstraram que 66,92% dos policiais apresentaram sentimentos negativos
frente ao seu trabalho. Enquanto um nivel médio de despersonalizacéo,
concluiu-se que 67% dos policiais estavam insensiveis ao trabalho, ao passo
que 3,13% apresentaram nivel alto de Despersonalizagdo. Contudo, cabe
destacar que o Burnout ndo é o mesmo que estresse ocupacional, pois ocorre
apos um longo processo de tentativas e formas de lidar com estresse, como
também a partir do acimulo de situacfes estressoras e exaustivas ao longo do
trabalho.

Nota-se que o0s policiais militares estdo mais vulneraveis a
desenvolver algum tipo de doenca ou transtorno mental do que os civis. Contudo
se destaca a prevaléncia de transtornos mentais em policiais civis, uma vez que
uma pesquisa feita por Anchieta, Galinki e Mendes (2011) no Rio de Janeiro,
apontou uma taxa de 21% policiais civis possuem algum tipo de sofrimento
psiquico.

Para Back (2021), quando um policial € exposto aos riscos devido ao
seu trabalho ou tem que lidar com a morte, acaba provocando sofrimento mental.
Ja4 em uma amostra realizada por Liz et al (2014) em Florianépolis-SC com 86
policiais, identificou que o policial quando exposto a um evento traumatico sofre
com niveis elevados de estresse, como também pode desenvolver Transtorno
de Estresse Pos-Traumatico (TEPT).

Segundo Dantas et. al. (2010, pp. 222), o TEPT consiste em “uma
perturbacdo psiquica decorrente de um evento traumatizante (ameaca a
integridade fisica do préprio individuo ou sendo esse apenas uma testemunha
do fato)”. Diferentemente dos Transtornos de Ansiedade, o TEPT é decorrente
de um acontecimento psicologicamente doloroso e traumatico, nesse caso, a
pessoa fica revivendo o trauma seja por meio de lembrancas ou pesadelos,
evocando uma série de sentimentos negativos.

Lima et. al (2000, p. 79-80) afirmam que:

O Transtorno do Estresse Pds Traumético, € uma experiéncia
psicologicamente dominante que retém seu poder de evocar panico,
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terror, pavor, apreensdo, aflicdo ou desespero, manifestos em
fantasias diuturnas, pesadelos traumaticos e reconstituicdes psicoticas
conhecidas como flashbacks do Transtorno do Estresse Pos-
Traumatico.

Assim, o policial pode apresentar traumas ap0s o enfrentamento
armado e até mesmo ao presenciar uma cena traumatica numa ocorréncia.
Nesse ponto, destacam-se alguns sintomas como: sintomas de reexperiéncia,
sintomas de vacancia, sintomas de intrusdo e sintomas de estimulagéo.

Nos sintomas de reexperiéncia, o policial apresenta as mesmas
reacdes, sintomas e sensacdes fisicas, mentais e emocionais como ocorridas no
dia do evento do traumatico. Ja os sintomas de vacancia séo caracterizados pela
rejeicao dos fatos que aconteceram, ou seja, o policial tem o desejo de evitar as
lembrancas traumaticas. Enquanto nos sintomas de intruséo, o policial apresenta
diversos sintomas como recordacoes aflitivas, sonhos recorrentes ao evento e
sentimentos de como se estivesse revivendo o trauma novamente, porém, nao
apresentam desordens de TEPT por completo. J4 os sintomas de estimulacao
sdo considerados 0s mais graves, pois pode ocasionar ao policial o
pressentimento de que estd em constante risco, acarretando em um trauma
severo. (DANTAS et al., 2000)

3.1 O indice de suicidio em policiais militares

Os policiais militares, assim como outras profissdes, sao
considerados como um grupo de risco de morte por suicidio. Nesse sentido
Pereira, Madruga e Kahawala (2019), demonstram através dos seus dados que
aproximadamente 840 mil pessoas cometem suicidio no mundo a cada ano, o
gue significa que a cada 40 segundos uma pessoa comete suicidio. Para
Durkheim (2011, p. 14) o ato suicida é considerado como “todo caso de morte
gue resulta direta ou indiretamente de um ato, positivo ou negativo, realizado
pela propria vitima e que ela saiba que produziria esse resultado”. Entretanto,
antes de ocorrer a consumacdo do ato, o individuo passa por um série de
comportamentos suicidas envolvendo varias fases como a tomada de decisao,

intencao suicida e ideacdo manifestada.
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Em relacdo ao Brasil, o pais ocupa a oitava posi¢cao no ranking de
paises da América quanto as taxas de suicidios, com uma taxa de 4,5 casos de
suicidio a cada 100 mil habitantes. J& Santa Catarina € um dos estados do pais
com 0s maiores numeros de suicidio nacionais tendo 7 casos a cada 100 mil
habitantes. Assim, o suicidio esta entre as principais causas de morte de policiais
no mundo, porém h& poucos estudos sobre este fenbmeno, como também quase
nao se discute sobre essas taxas. No que tange aos fatores internacionais sobre
o0 numero de suicidio em policiais, Pereira, Madruga e Kahawala (2019)
evidenciam cinco fatores principais: estresse organizacional, traumas de
incidentes criticos, trabalho por turnos, problemas de relacionamento e uso e
abuso de alcool.

Segundo Silva e Bueno (2017, p.10):

O abuso de alcool potencializa um quadro depressivo e aumenta o
risco de suicidio, por duas razdes: primeiro, o alcool prejudica a
julgamento durante uma crise e aumenta o risco de comportamento
impulsivo. Em segundo lugar, uma histéria de abuso de &lcool é
frequentemente associada a uma histéria de transtornos de humor e
comportamento impulsivo, errético e violento, tais como intimidacdes,
abuso da forca e violéncia doméstica.

Percebe-se que esse abuso de alcool esta intimamente ligado aos
fatores estressantes do trabalho, pesquisas apontam que o policial tem mais
chances de adoecer mentalmente por conta da profissdo do que por outros
fatores externos, como por exemplo, a familia. Outro ponto a ser destacado séo
0s agravantes impostos pela sociedade quanto ao fato de o policial ndo poder
manifestar fraqueza, angustia, dor e emoc¢des. Nesse ponto, o militar é limitado
a permanecer com a imagem inabalavel, sendo muitas vezes taxado de forma
negativa, como também sofrendo cobrancas excessivas. Em relacdo a isso,
Silva e Bueno (2017) apresentam como principais causas organizacionais que
levam o policial a cometer suicidio sdo: estrutura organizacional; papel da policia;
cultura militar; isolamento social; imagem publica negativa; constante contato
com o risco de morte; estresse e acesso a arma de fogo.

A banalizacdo da Corporacdo e da propria sociedade quanto aos
sentimentos e emocgdes do policial, provoca neste a sensagéo de ser invisivel,
inutilidade, além de prejudicar no seu desempenho profissional e na autoestima.

Nesse sentido, a invisibilidade do policial, pode ser evidenciada através da falta
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de insercdo em alguns grupos e também no trabalho policial no que tange a
escala de prestigio social. Concomitantemente, se destaca também o repudio ao
profissional, apresentado no incomodo que a simples presenca dos policiais
militares causam em alguns espacos publicos, sendo considerados indesejaveis,
relacionando assim a imagem negativa ao policial. Somado a isto, ha também a
banalizagdo quanto a morte ou medo de perda, sendo vista como “normal” na
profissdo. (BARBOSA; MENEZES, 2017)

Em uma pesquisa realizada por Barbosa e Menezes (2017, p. 15) na

cidade de Fortaleza - CE, um cabo da policia militar relata sobre o seu trabalho:

Depois de entrar na policia tudo testa nosso psicolégico. De uma
simples sensacao de portar uma arma, até o ponto de ser alvejado por
um disparo de arma de fogo, como aconteceu comigo. Nossa profissdo
tem risco de morte o tempo todo, a gente presencia todo tipo de crime,
corpos humanos destruidos de véarias maneiras, uma sensagéo de
ameaca constante, todo tempo, todo tempo.

No decorrer da entrevista, o cabo ainda fala sobre o medo e

inseguranca quanto a sua familia:

E ao contrario do que muitos pensam, o fato de eu ser um policial
militar, diretamente, ndo ajuda em nada em relacdo a seguranca da
minha familia, ja que quando saio para o trabalho deixo ela em casa
para cuidar de outras familias! A questéo é que quase nunca estamos
em casa e ai é impossivel acompanhar meus familiares o tempo todo.

BARBOSA; MENEZES, 2017, p. 14)

Em suma, o suicidio de PM possuem causas multifatoriais que estéo
de alguma forma ligadas ao exercicio do trabalho. Comecando desde a entrada
na Academia de formacéao até a praxis do dia a dia, atingindo todas as camadas
da sua vida, ou seja, tanto profissionalmente como no ambito pessoal. Por ser
uma profissdo de alto risco e por ser reconhecida como um instrumento de
combater o crime, um estudo realizado em 2015 pelos pesquisadores do Férum
Brasileiro de Seguranca Publica apontou que 79,9% dos policiais ja sofreram
algum tipo de ameaca no servico; 59,5% ja sofreram ameaca fora do servico;
73% ja perderam algum colega de trabalho durante a praxis, enquanto 77,5%
perdeu algum colega fora trabalho e 73,8% ja sofreu algum tipo discriminacao
por ser policial. (FERREIRA et al., 2017)
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Baseados nesses dados, o PM se depara com uma situagcéo
conflitante em que tanto no trabalho, quanto nas suas folgas, sofre de algum tipo
de problema interligado a sua atuacdo. O policial diferente de outras
profissionais, ainda é visto com a sua farda no sentido figurativo, pois ainda que
esteja na sua folga devera cumprir as normas da Corporacao, provocando mais
pressao em si mesmo, uma vez que este ndo pode cometer erros ou falhas. Em
vista disso, quando o policial erra pode provocar o isolamento dos colegas e
familia por se considerar um fracasso, gerando assim um sofrimento psiquico
incontrolavel, o levando a considerar o suicidio como a Unica op¢ao (FERREIRA
et al., 2017).

Uma outra questdo que pode ser manifestada como uma das
possiveis causas de suicidio do policial militar, sdo os baixos salarios pagos
fazendo com que este busque trabalhos extras fora da instituicdo, geralmente
feito como seguranca particular de uma empresa, aumentando assim as cargas
de trabalho.

Moura (2019) afirma que 60% dos policiais militares prestam servicos
particulares fora da instituicdo policial. Desse modo, ao prestar outros servicos
chamados “bicos” para complementarem a renda, comprometem o horario de

descanso, o lazer e convivio familiar, necessarios para a saude do trabalhador.

Na Policia Militar de Sao Paulo, a taxa de suicidio entre os policiais é
5,7 vezes maior que a populacéo do estado de S&o Paulo e 6,5 vezes
maior que a média da populacdo brasileira. Um estudo avaliou a
incidéncia e o perfil sociodemogréfico de suicidios de policiais militares
do Rio Grande do Sul ocorridos entre 2006 e 2016. A andlise das
31.110 causas-morte indicou que morreram mais policiais militares por
suicidio que por mortes relacionadas ao trabalho. Entre 1995 e 2005,
a taxa de suicidio na PMERJ variou entre 30,9 e 3,5 por 10 mil policiais
da ativa. No mesmo periodo, a taxa de tentativa de suicidio na
corporacd@o oscilou entre 14,1 e 2,8 por 10 mil policiais militares.
(PEREIRA; MADRUGA; KAHAWALA, 2019, p. 501)

Cabe destacar que quando o policial adoece, ainda tem que lidar com
os julgamentos dos colegas de grupo e da propria instituicdo. Em relacéo a isso,
tem a percepcdo de que se admitir seu erro ou que esta passando por
problemas, precisando de ajuda, € admitir que perdeu o controle da sua vida.

Visto que a cultura militar muitas vezes pode ser considerada machista ao

determinar que seus servidores ndo expressem o que sentem. Assim, € exigido
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gue os policiais estejam constantemente no controle de suas emocgoes, pois a
missao exige grande restricdo em circunstancias fortemente emocionais. Logo,
cria-se uma barreira para procurar ajuda psicologica destes sujeitos, pois ao
mesmo tempo que lidam com os julgamentos externos, lidam também com os
julgamentos que este tem sobre a psicologia (PEREIRA; MADRUGA,;
KAHAWALA, 2019).

O desejo pela aprovacado da familia, Organizacdo e sociedade pode
provocar no policial uma série de conflitos, pois quando este ndo é alcancado,
se sente fracassado. Lidar com fatores estressores, cobranga excessiva,
eventos traumaticos podem evocar nesse individuo ideacdes suicidas. Destaca-
se também que os policiais militares das graduacdes mais baixas possuem a
funcdo com carga horaria mais excessiva, executando acdes e o policiamento
de rua, tornando o propenso ha mais riscos e perigos devido a fungcéo. (MOURA,
2019)

Outro fato sdo as camadas hierarquicas do Comando que provocam
um certo distanciamento social, como também a subordinacdo a diversas
atividades. Ao considerar o suicidio como Unico meio de parar com todo o
sofrimento, o policial pode considerar ndo s6 uma situacdo, mas o acumulo de
desgaste fisico e mental desenvolvidos ao longo dos anos no exercicio da sua
praxis. (MOURA, 2019)
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4 A PREVENCAO E O ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO MILITAR

Segundo Oliveira e Santos (2010), no Brasil, ser policial envolve
constantes riscos por conta de uma série de fatores que fora exposto
anteriormente, como por exemplo, inseguranca, condicbes de trabalho,
remuneracao, valorizagdo profissional, criminalidade e dentre outras. Nesse
sentido, ao desenvolver formas de adoecimentos psicoldgicos, o policial fica
vulneravel a diversas variaveis que ndo prejudicam s a sua pratica profissional,
como também a sua vida pessoal, causando prejuizos em todos os ambitos em

gue este esté inserido.

O cansaco fisico e a falta de equilibrio emocional podem levar esses
profissionais a assumirem atitudes irracionais durantes crises e
situacOes caoticas. Assim, tais atitudes podem levar a falta de eficacia
no desempenho do exercicio profissional, expondo os policiais e a
populacdo em geral a perigos em potencial. (SANTOS; OLIVEIRA,
2010, p.227)

Em relacdo a isso, Lustosa e Goncalves (2017) apontam que a
Psicologia pode ser considerada como mediadora desses conflitos e angustias
gue surgem desse quadro, a partir das demandas rigidas sobre o PM,
principalmente nos momentos em que esse sujeito depara na pratica com suas
fragilidades e limites. A atuacdo do psicologo se baseia na prevengcdo e nos
agravos psicolégicos, visando melhorar a qualidade de vida desse sujeito, seja
no ambito profissional ou pessoal.

Em vista disso, Santos, Hauer e Furtado (2019) mencionam que a
prevencao institucional pode ser dividida em trés niveis: prevencao primaria,
secundaria e terciaria. A prevencao primaria estaria voltada para todos os grupos
da instituicdo, a fim de conscientiza-los acerca da problematica/demanda, como
identifica-las e a partir disso, como maneja-las da melhor maneira possivel. Ja a
prevencao secundaria trabalha com os grupos de riscos, sejam eles em seus
diversos niveis, ou seja, grupos de policiais militares que de alguma forma
apresentam indices de transtornos e que apresentam riscos de suicidio,
buscando criar estratégias de intervencdo que possam ser aplicadas. Por sua

vez, a prevencao terciaria destina-se aos profissionais que ja estdo em estado
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de sofrimento acompanhado de diagndstico, como também as pessoas que ja
tentaram suicidio em algum momento.

Contudo, destaca-se que a inser¢ao do psicélogo na policia militar €
algo recente, como também desafiador. Uma vez que muitas Corporac¢des ndo
possuem um setor de psicologia que atue diretamente no suporte psicolégico,
ou seja, promovendo algum tipo de atendimento a fim de desenvolver a
autonomia e acolher a demanda, possibilitando a este um espaco de fala e de
acolhimento adequado para tratar seus conflitos emocionais. Outro ponto se da
ao fato de que até 1987, os primeiros psicélogos que foram inseridos, como por
exemplo, na Policia Militar do Estado de Minas Gerais - PMMG eram contratados
para auxiliar no processo de recrutamento e selecdo, como também para
contribuir na formacgéo e treinamento de novos policiais (BACK, 2021).

Com o decorrer dos anos e o0 surgimento da demanda de
atendimentos psicologicos, a presenca do psicélogo nas instituicdes militares
passou a ganhar importancia. No entanto, o acompanhamento psicolégico ainda
enfrenta preconceitos por parte de alguns dentro da corporacéo, ou até mesmo
pela propria Corporacdo. Concomitantemente, enfrenta as dificuldades e
limitacbes de trabalho devido a falta de repasse financeiro para esse setor,
impossibilitando muitas vezes o desempenho do trabalho psicoldgico para com
os PM, além da auséncia de um numero adequado de psicélogos para o
atendimento psicoterapico dos militares, provocando uma sobrecarga nesse
profissional e automaticamente, o nimero crescente de policiais na fila de espera
gue buscam tratar seus traumas, crises e conflitos.

Partindo desse ponto de vista, Leal e Franca (2015) apontaram
através de uma pesquisa realizada na Policia Militar da Paraiba - PMPB, sobre
a existéncia ou ndo do assédio moral dentro da Organizacdo. Através da
pesquisa, percebeu-se como o tratamento e postura da policia militar, pode
afetar a forma como o policial militar se sente e se priva de buscar ajuda.
Constatou-se também o surgimento do medo, sentimento de impoténcia frente
ao problema, repudio pela chefia e pelo ambiente de trabalho. Além disso, foram
evidenciadas algumas declaragcdes que alguns policiais participantes das
pesquisas fizeram aos pesquisadores sobre 0 modo de como se sentiram diante

de um episddio de assédio moral como:
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“[...] ja ouvi frases como: soldaddo nido é ninguém”; “incapacidade de
se comunicar com alguém que tem autoridade.”; “falta de confianga em

si préprio podendo chegar a depressao.”; “[...] o militar € dominado pela
vontade de seu superior, o poder”. Militar € usado para anular oposi¢céao
e dominar os subordinados.” (LEAL; FRANCA, 2015, p. 55)

No que concerne ao preconceito, percebe-se a dificuldade que os
policiais possuem em buscar acompanhamento psicolégico, uma vez que
guando adoecem acabam sendo tratados de forma pejorativa pelos
companheiros de profissdo e pela prépria Corporacdo. Nesse sentido, Viana
(2018) aponta que a formacéo do policial militar possui fortes ligacdes com a do
militar do Exército Brasileiro, ou seja, sendo composta de rituais de passagem
muitas vezes abusivos, em que sao privados de direitos e submetidos a dor e
violéncia, onde s&o preconizadas a ideia da virilidade, agressividade e
brutalidade. Desta forma, os cursos de formacéo de soldados e oficiais ndo so
perpassam as mudancas fisicas, como também psicolédgicas e cognitivas, a fim
de projetar os valores institucionais em que sao submetidos, sendo as principais:

a disciplina e a hierarquia.

Ha muitos casos que ndo sdo notificados e muitos ndo buscam o
tratamento psiquiatrico porque vao sofrer chacota no ambiente de
trabalho. Serdo chamados de covardes e fracos; os comandantes
podem crer que eles estdo enrolando para matar servico, por exemplo.
E um ambiente bem machista e de virilidade, em que ndo podemos
assumir fraquezas. Eu fui treinado assim, com os trotes na academia,
os trotes das unidades em que passei. Vocé é humilhado e tem que
aguentar porque o bom militar aguenta, o guerreiro aguenta toda e
qualquer violéncia e acha isso normal. Nos fazem achar que fomos
feitos para isso, mas ninguém foi feito para isso (EXAME, 2019, n.p.).

Em suma, prevalece uma cultura pautada no militarismo e que até os
dias de hoje tem relacfes intrinsecas ao patriarcado e machismo também
presentes na Ditadura Militar. Assim, para mudar esse posicionamento, €
necessario um trabalho de conscientizacdo e sensibilizacdo junto ao policiais
militares e gestores quanto a assisténcia psicoldgica, demonstrando que buscar
ajuda nao significa sinal de fraqueza, nem tampouco de loucura, mas que é tdo
importante quanto cuidar da saude fisica. Concomitantemente, é necessario que
0s gestores e comandantes tenham um olhar mais humanizado e que possam
estar capacitados para intervir de forma mais assertiva quando necessario
(SANTOS; HAUER; FURTADO, 2019).
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Barbosa e Menezes (2017) apresentam que o que fica perceptivel é
gue quando o policial ndo busca ajuda psicologica e/ou a Corporacédo negligencia
de alguma forma os problemas emocionais e o tratamento psicolégico, o nUumero
de agentes afastados cresce, uma vez que o rendimento profissional cai e esse
profissional se vé impedido de exercer suas fungées em detrimento do trauma,
do sofrimento e do cansago acumulado ao longo dos meses e anos de trabalho.

No que tange a isso, em uma reportagem intitulada “No Brasil, pelo
menos 43 PMs sdo afastados por dia por transtornos psiquiatricos” realizada em
15 de setembro de 2019 pelo programa Fantastico, foram apontados que
ocorreram 16.026 afastamentos de Policiais Militares por problemas
psiquiatricos no Brasil, uma média de 43 trabalhadores sendo afastados por dia.
Dados estes coletados somente em 15 dos 26 estados e Distrito Federal.

Com o numero expressivo de licencas concedidas para tratamento
psiquiatrico conforme exposto, mostra-se a relevancia de serem realizados
intervencdes psicoldgicas dentro das organizacGes de policiamento, a fim de
prevenir 0os transtornos mentais e promover a saude mental, como também
assegurar o que esté previsto no Estatuto da PM de cada estado, viabilizando o
acesso ao servico psicossocial e oferecer atendimento psicolégico aos seus
agentes. Todavia, ressalta-se que nem todos 0s estados possuem um servico
de atendimento voltado para a saude mental dos policiais, como por exemplo, 0
Acre e Pernambuco (AZEVEDO; ABRANTES; SANTOS, 2017).

Embora o numero de afastamentos motivados por transtornos
psicologicos seja extremamente relevante, esta longe de representar o total de
policiais doentes uma vez que, nem todo PM procura ajuda, ainda que esteja
precisando. Como fora exposto, o medo de ser rotulado, demonstrar fraqueza e
0 estigma que acompanha os quadros de transtornos psicologicos, sao alguns
dos fatores considerados impeditivos para que os policias doente busquem
gualquer tipo de aconselhamento ou ajuda (AZEVEDO; ABRANTES; SANTOS,
2017).

Outra observacao pertinente se da ao fato de que quando estes
procuram ajuda, apenas uma parte, € afastada através de licenca médica,
outros, no entanto, continuam trabalhando em suas fun¢des ainda que estejam

em estado de sofrimento. Na reportagem intitulada “No Brasil, pelo menos 43
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PMs sao afastados por dia por transtornos psiquiatricos” exibida no Fantastico
(2019, n.p.), um policial relata: “eu costumo dizer que € uma espécie de
darwinismo militar. Vocé tem que se adaptar a ele, se vocé nao se adapta, vocé
comete suicidio ou vocé rompe a linha da loucura e enlouquece”.

Na mesma entrevista, outro policial quando questionado se havia

trabalhado doente, diz:

Cheguei a trabalhar armado, com um fuzil 762, dormindo em pé. Eu
cheguei a trabalhar 48 horas sem dormir, eu tive uma alucinagdo com
um fuzil na m&o e armado. Perguntei pra um amigo se ele “tava” vendo
0 que eu tava ali observando, pessoas. Ele falou que néo tava vendo
nada e ai eu tive ciéncia de fato que eu nao estava bem.

Em vista disso, esse policial do Rio de Janeiro procurou ajuda na
Corporacao, porém nao conseguiu tratamento. Consequentemente, teve que
fazer tratamento psiquiatrico privado, sendo diagnosticado com Transtorno de
Estresse PoOs-Traumatico. Evidencia-se nesse caso, a auséncia de dispositivos
e programas que atendam essa populacdo, fazendo com que muitas vezes
esses profissionais paguem seus tratamentos, uma vez que nao ha o repasse
financeiro adequado para esse setor dentro das Corporagcdes. Segundo Zanetin
e Amaral (2018), foram constatados por meio dos dados da Uni&o, que no Brasil
foram gastos mais de 70 bilhdes em seguranca publica. Em razdo da
criminalidade e violéncia, o Estado investe em material bélico, mas ndo na

educacédo e saude da pessoa que o manipula.

4.1 Servicos de acompanhamento psicolégico na Policia Militar

A partir do surgimento da necessidade de planejamento dos
procedimentos de admisséo e treinamento, como também de um programa de
acompanhamento profissional e psicolégico. Mariano (2019) cita um exemplo de
acao com relacao aos cuidados com a saude mental dos policiais militares. O
Sistema de Saude Mental da Policia Militar (SiSMen) foi criado em 1997, no
estado de Sao Paulo como um conjunto de programas e servicos com o objetivo
de propor promocdo em saude mental, a prevencdo do adoecimento e do

suicidio por meio de intervengdes no campo da psicologia e do servigo social.
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Entre as atividades desse Sistema, destaca-se o Programa de
Prevencdo em Manifestacbes Suicidas (PPMS), em que s&do atendidos os
policiais ativos e os policiais veteranos. Partindo das acgdes preventivas em trés
niveis (universal, seletiva e indicada), sendo promovidas medidas com a
finalidade de identificar, reduzir e eliminar fatores que induzam ao suicidio.
Somado a isto, o sistema ainda consta com outros programas, como: Programa
de Acompanhamento e Apoio ao Policial Militar (PAAPM), Programa de
Sensibilizagéao para o Encerramento da Carreira Policial Militar (PROSEN), Apoio
Psicossocial em Incidentes Criticos e o Programa de Aconselhamento
Psicologico (PrAP) que é destinado aos policiais militares que estdo entrando na
Corporacao apos concluir a formagéao técnico-profissional (MARIANO, 2019).

Segundo o Tenente Coronel PM Alberto Tamashiro “os PMs podem
comparecer voluntariamente ou por meio de oficio, preferencialmente apos um
agendamento que deve ser feito pelos telefone” (CAS, 2016, p. 6). Por ser
baseado na prevencao, tratamento e restabelecimento da saude mental do
policial militar, o SiSMen conta com um Centro de Atencéo Psicossocial (CAPS)
e 35 Ndcleo de Atencéao Psicossocial (NAP). No entanto, apesar de Sao Paulo
contar com um sistema de saude mental para policiais militares, muito ha de se
mudar, uma vez que o estado conta com um grande quantitativo de policiais
ativos do pais, fazendo com que a capacidade ainda seja baixa para atender

toda a demanda.

Se a Policia Militar tem um Sistema de Saude Mental implementado
em 2001 e uma Rede de Saude que vem sendo construida ha pelo
menos 100 anos, a Policia Civil de S&o Paulo ndo tem rede de
atendimento de salde e muito menos um programa e/ou sistema de
saude mental. A diferenca entre as duas instituicdes no que se refere
a salde do profissional de seguranga publica é brutal. Na verdade, €
necessario iniciar do zero um programa de salde mental na Policia
Civil. Sdo Paulo tem a maior Poalicia Civil do pais, com cerca de 25 mil
policiais civis e mais 3 mil da Superintendéncia de Policia Técnico
Cientifica. (MARIANO, 2019, p. 42)

Em relacdo a isso, ressalta-se a urgéncia da implantacdo desse
servigo e na ampliagao dos que ja existem. Para Mariano (2019, p.43) “a falta de
programa de saude mental na Policia Civil traz como consequéncia o perfil da
vitimizacdo policial na instituicdo. Hoje, o que mais vitima policiais civis é 0

suicidio policial”.
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Enquanto isso, Silva e Santos (2021) afirmam que no estado da Bahia,
o0 psicologo das policiais militares tem seu trabalho embasado na Lei de n°© 9.848
de 29 de dezembro de 2005. Sob esse mesmo Viés, o Servi¢co de Valorizagado
Profissional (SEVAP), estabelece no seu Art. 7° no Inciso Il que fica
estabelecido este servico com o objetivo de gerir as atividades de
acompanhamento psicolégico, recuperacdo, readaptacao, desenvolvimento e
acompanhamento Sécio - Funcional do policial militar, a fim de resgatar o seu
potencial Humano e profissional.

Nesse sentido, o setor de psicologia na PMMG tem em suas
demandas o cuidado com problemas afetivos e emocionais, problemas
profissionais, depressao, problemas de ordem fisica, como por exemplo, 0 sono.
Aléem de ansiedade, disturbios sexuais, medo, ideacéo suicida, inseguranca e
dependéncia quimica. Cabe ressaltar que a psicologia na PMMG surgiu com o
intuito de auxiliar na selecdo e na necessidade de melhorar a qualificacdo dos
candidatos admitidos, contudo, com o passar dos anos, a psicologia ampliou sua
possibilidade de atendimento na Corporacao surgindo a necessidade da atuacéo
sistematizada de psicologia na diversas Unidades da PMMG (SILVA; SANTOS,
2021).

Ja no Parana, Padilha (2007) menciona que a Lei N° 15.448, de 15
de janeiro de 2007 do Estado do Parana, no seu artigo 1°, prevé a
obrigatoriedade de todos os policiais civis e militares da ativa, a cada a 12 meses
passarem por trés profissionais: médico, psicélogo e assistente social. Com o
objetivo de avaliar e compreender acerca da capacidade para exercer algumas
funcdes no trabalho. Porém na pratica, o que se percebe € a auséncia de centros
especializados nesse tipo de atendimento, o que consequentemente acaba
acarretando a busca de tratamento particulares por parte do policial doente.

Desse modo, Padilha (2007) enfatiza a importancia da criacdo de
Juntas Permanentes de Avaliacdo Psiquiatrica (JPAP), para que se possa
realizar uma avaliacdo de forma periddica dos policiais militares da ativa, a fim
de identificar agueles que apresentem minimas alteracées de comportamento ou
sintomas de transtornos mentais ou distUrbios psicolégicos. Como também a
implantacdo dos Centros Terapéuticos (CETE) como parte das instalacdes do

Hospital da Policia Militar, visando reduzir os custos que o policial tem com os
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seus tratamentos, minimizar o nimero de afastamentos psiquiatricos, viabilizar
uma qualidade de vida e trabalho e, por fim, assegurar o que é previsto por lei.
Conforme o estado apresentado acima, Costa (2019) menciona que
o estado de Goiés apresenta uma lei acerca da saude mental de policiais. A Lei
estadual n° 17.658 assegura a policiais militares e bombeiros aposentados o
acompanhamento psicoldgico. Nesse caso, o0 acompanhamento psicoldgico do
policial militar e do bombeiro militar é realizado por profissionais do comando de
salde das duas corporacbes, e se houver necessidade, também por

profissionais integrantes do quadro de servidores do Estado.

Art. 1° Fica instituida na Policia Militar e no Corpo de Bombeiros Militar
a assisténcia psicoldgica a policiais militares e a bombeiros militares
em via de passarem a inatividade. Paragrafo unico. O beneficio
instituido por este artigo sera prestado dentro do periodo de 24 (vinte
e quatro) meses que anteceder a inativacdo do policial militar e do
bombeiro militar. Art. 2° A assisténcia criada por esta Lei compreende
0 acompanhamento psicolégico e a orientacdo técnica dos policiais
militares e dos bombeiros militares prestes a passarem para a
inatividade. Paragrafo Unico. O acompanhamento e a orientacdo de
que trata este artigo consistirdo na preparacdo psicologica dos
milicianos para se tornarem inativos gozando de plena saude mental.
Art. 3° O acompanhamento psicolégico do policial militar e do bombeiro
militar previsto nesta Lei serd feito por profissionais do Comando de
Saude da PM e do Comando de Saude Bombeiro Militar, areas de
psicologia, e, se necessario, por psicélogos integrantes do quadro de
servidores do Estado, designados pela Geréncia de Saude e
Prevencdo da Superintendéncia Central de Recursos Humanos da
Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento. § 1° Os profissionais
encarregados do acompanhamento psicolégico dos policiais e dos
bombeiros militares, apos a avaliacdo de cada caso, definirdo o nimero
de sessBes necessérias para o completo preparo do militar prestes a
deixar o servico ativo. 8 2° A assisténcia psicologica profissional
instituida por esta Lei devera ser amplamente divulgada nas
Corporacdes, com esclarecimentos de sua finalidade, bem como da
importancia para o candidato a inatividade recebé-la. Art. 4° Esta Lei
entra em vigor na data de sua publicagéo. (GOIAS, 2012).

Em vista disso, a lei em vigor tem como finalidade ser destinada
somente aos militares inativos, ou seja, aposentados. Nao se percebe a mesma
garantia no que tange aos profissionais ativos, sendo necessario também a
implantacdo de servicos e dispositivos que viabilizem o acompanhamento
psicologico a todos em questdo. Considera-se também de extrema valia o fato
de terem uma lei que assegure aos militares o0 acompanhamento adequado

nesse processo de transicao de ativo para inativo, fazendo com que esta nao

seja de forma abrupta, mas que seja adaptativa. (COSTA, 2019)
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Por fim, Back (2021) destaca que os estados citados nesse topico
ainda que viabilizem de alguma forma o atendimento psicoldgico, possuem suas
dificuldades em manter seus programas, como também ndo promovem uma
certa facilidade no que tange a entrada e uso desses mecanismos. Logo, é
necessario que os programas ja existentes ampliem seu quadro de atendimento
psicolégico, seja na criacdo de novos programas ou na expansao dos ja
existentes.

Outro ponto que Back (2021) também destaca é o fato de alguns
estados nao possuirem nenhum tipo de atendimento especializado em saude
mental e que quando é oferecido, ha uma série de questdes que tornam muitas
vezes inacessiveis. Cabe a Unido criar projetos de lei que garantam o acesso
aos cuidados de saude mental do policial, como também a cada estado viabilizar
0 repasse necessario e manutencao desses servicos e, as Corporacdes facilitar
esse atendimento tendo um olhar mais humanizado em relacdo aos seus

servidores e dando a importancia e a valorizacdo que esse profissional precisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A profissdo do policial militar € marcada por uma série de situacbes
gue o expde a perigos externos e internos. Durante as ocorréncias, ficando
vulneravel fisicamente e emocionalmente tanto ao cumprimento das funcoes,
como aos preconceitos e expectativas advindos da populagdo.
Concomitantemente, ainda tem que lidar com as pressdes e crencas
institucionais que muitas vezes invalidam o seu sofrimento. Por ser um
profissional que é preparado para apresentar a sua maxima exceléncia, o policial
sofre de diversos problemas que acabam acarretando muitas vezes em
disturbios mentais.

Fatores como estresse, perigo, pressao institucional, rotina, carga
horaria de trabalho, remuneracao, disciplina rigida somado ao uso e abuso de
alcool e drogas, e 0 acesso a arma de fogo podem contribuir para o sofrimento
psiquico do policial. Todavia, este ndo € preparado para demonstrar seus
sentimentos em virtude dos pilares fundamentais que sustentam a Instituicao:
disciplina e hierarquia. O policial tenta manter a postura de que € capaz de lidar
com tudo e que ndo comete erros ou falhas.

Nesse sentido, a Corporacdo muitas vezes deixa de enxergar o seu
servidor como um ser humano passivel de sentimentos, que assim como
gualquer outro cidaddo esta vulneral a limitacdes e conflitos seja no ambito
emocional, cognitivo e fisico. Por estar exposto a violéncia e a criminalidade, o
policial acaba sofrendo traumas que acarretam no desenvolvimento de
transtornos mentais, os impedindo de exercerem suas funcfes ou recorrerem ao
suicidio como forma de “fuga” da dor e cansago acumulado ao longo da sua
carreira.

Em virtude desse aspecto, o presente trabalho foi desenvolvido em
cima do tema “O adoecimento psicoldgico dos policiais militares em decorréncia
das exigéncias impostas pela prética profissional”, a fim de demonstrar a relacéo
do adoecimento psicolégico com a profissédo do policial.

Em detrimento disso, as hipéteses levantas durante esse trabalho se
mostraram verdadeiras, uma vez que se percebe como os fatores relacionados

ao trabalho desempenhado pelo policial contribuem para o adoecimento, tal
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veracidade foram apresentadas por meio de dados, indices e estudos acerca da
saude mental do policial militar.

Dessa forma, os topicos foram desenvolvidos com o objetivo de
descrever desde a formacédo do policial até as funcdes exercidas em sua praxis;
elencar pesquisas que indicam o adoecimento psicoldgico dos policiais em razéo
do trabalho exercido e demonstrar quais 0S servicos e como ocorrem o
atendimento de apoio psicolégico aos policiais civis e militares. Tais topicos
tiveram o propésito de trazer em questdo os problemas enfrentados pelos
policiais militares que causam prejuizos a sua saude mental e, principalmente de
alertar acerca do numero excessivo de policiais doentes em detrimento do
trabalho.

Diante disso, ressalta-se a importancia da criagdo, planejamento e
aplicacdo de estratégias que minimizem os impactos causados pela praxis da
PM, como também, a criacdo de politicas publicas que atendam a esse publico
em especifico.

E necessario também que todos os estados e municipios possuam
um setor de psicologia especializado em atendimento do policial militar,
viabilizando aos seus agentes o tratamento adequado, como também, que as
Corporacdes valorizem profissionalmente e escutem esses sujeitos que
demonstram insatisfacdo com as condi¢des de trabalho. Sob esse mesmo viés,
ressalta-se que os estados realizem concursos publicos para a contratacéo de
mais psicologos para trabalharem dentro dos BatalhBes da PM e que seja
preconizada o acompanhamento psicolégico durante toda a carreira do policial
militar.

Por fim, destaca-se a necessidade do preparo psicolégico na
formacéo do policial de forma mais aprofundada, dando mais importancia a esta
disciplina a fim de promover conhecimento adequado sobre salde mental. Além
disso, considera-se de extrema relevancia que os estados em que séo ofertados
servigos psicolégicos aos policiais facilitem o acesso dos seus agentes aos
atendimentos, articulem politicas institucionais em que estejam pautadas o apoio
e incentivo da categoria ao cuidados psicoldgicos.

No mais, critica-se a falta de material acerca da saude mental e a

dificuldade encontrada para a obtencdo de dados consistentes sobre o
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adoecimento psiquico dos policiais militares por ainda ser um tabu até os dias

atuais.
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