CENTRO UNIVERSITARIO UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DOM BOSCO
CURSO DE FISIOTERAPIA

YASMIN DINIZ GOMES

PREVALENCIA DE DOR LOMBAR E A EXPOSICAO A DISTURBIOS
OSTEOMUSCULARES EM MOTOBOYS ENTREGADORES

Sao Luis
2025



YASMIN DINIZ GOMES

PREVALENCIA DE DOR LOMBAR E A EXPOSICAO A DISTURBIOS
OSTEOMUSCULARES EM MOTOBOYS ENTREGADORES

Monografia apresentada ao Curso de
Fisioterapia do Centro Universitario
Unidade de Ensino Superior Dom Bosco
como requisito parcial para obtencédo do
grau de Bacharel em Fisioterapia.

Orientadora: Profa. Me. Janice Regina
Moreira Bastos

Sao Luis
2025



Dados Internacionais de Catalogacéo na Publicacdo (CIP)
Centro Universitario - UNDB / Biblioteca

Gomes, Yasmin Diniz

Prevaléncia de dor lombar e a exposicéo a
distUrbiososteomusculares em motoboys entregadores. /Yasmin
Diniz Gomes. __ Séao Luis, 2025.

70 f.

Orientador: Profa. Ma. Janice Regina Moreira Bastos.

Monografia (Graduagéo em Fisioterapia) - Curso de Fisioterapia —
Centro Universitario Unidade de EnsinoSuperior Dom Bosco —
UNDB, 2025.

1.Dor lombar.2. Distlrbios osteomusculares. 3. Motoboys.
1. 5. Fisioterapia preventiva.l. Titulo.

CDU 616.741-057




YASMIN DINIZ GOMES

PREVALENCIA DE DOR LOMBAR E A EXPOSICAO A DISTURBIOS
OSTEOMUSCULARES EM MOTOBOYS ENTREGADORES
Monografia apresentada ao Curso de
Fisioterapia do Centro Universitario
Unidade de Ensino Superior Dom Bosco

como requisito parcial para obtencdo do
grau de Bacharel em Fisioterapia.

Aprovada em: 17/ 06 / 2025.

BANCA EXAMINADORA:

Prof. Me. Janice Regina Moreira Bastos (Orientadora)
Mestre em Ciéncias da Reabilitacéo

Centro Universitario Unidade de Ensino Superior Dom Bosco (UNDB)

Prof. Esp. Ana Karina Arruda Abdala Soares
Especialista em Gestao de Politicas de Saude Informadas por Evidéncias

Centro Universitario Unidade de Ensino Superior Dom Bosco (UNDB)

Prof. Esp.lzabel Cristina Rodrigues dos Santos
Especialista em Ergonomia e Fisioterapia do Trabalho

Centro Universitario Santa Terezinha (CEST)



Dedico este trabalho a Deus, pela forca e
sabedoria. A minha familia, pelo apoio
incondicional e amor constante. Aos meus
amigos, pela amizade verdadeira e por

sempre acreditarem em mim.



AGRADECIMENTOS

Nenhuma grande conquista é solitaria, e este trabalho é a prova de que
caminhei acompanhada por pessoas incriveis, que me deram apoio, incentivo e, nos
momentos mais dificeis, a certeza de que eu poderia seguir em frente.

A minha mae, Eryca, meu porto seguro e minha maior inspiragdo. Sua
forca, dedicagdo e amor incondicional foram o alicerce que me sustentou em cada
etapa desta jornada. A minha avo, Graca, que com sua sabedoria e carinho sempre
me mostrou que forca de vontade é uma riqueza que ninguém nos tira. A minha tia,
Angela, pelo suporte e apoio constante, e a pequena Eloa, minha irmazinha de trés
anos, cuja alegria inocente foi meu alicerce, iluminou meus dias e me lembrou da
beleza das pequenas coisas.

Aos meus amigos Alesandra, Bernardo, lanca e Phylipe, que sdo muito
mais do que companheiros da vida, sdo minha rede de apoio, meu refagio e, as
vezes, até minha dose de sanidade. As minhas companheiras académicas Elysa,
Ketelyn e Isabela por cada conversa, conselho e incentivo que foram essenciais
para que eu chegasse até aqui.

Por fim, mas com enorme gratiddo, a professora e orientadora Janice,
Cuja paciéncia, sabedoria e dedicacdo me guiaram durante este processo. Seu olhar
atento e suas palavras de incentivo ndo apenas ajudaram a moldar este trabalho,
mas também me ensinaram licbes que levarei para a vida.

A todos vocés, meu mais sincero e profundo obrigada. Este trabalho e
minha jornada carregam um pedaco de cada um, e sou imensamente grata por té-

los ao meu lado.



“A dor € um importante mecanismo de
defesa do organismo, pois, ha maioria dos
casos, sinaliza que algo ndo esta
funcionando bem.”

(Aquino, 2012).



RESUMO

A dor lombar é uma das principais causas de incapacidade funcional entre
trabalhadores expostos a condicdes laborais adversas. Este estudo objetivou
investigar a prevaléncia de dor lombar e a exposicao a distirbios osteomusculares
em motoboys entregadores da cidade de Sdo José de Ribamar/MA, além de
identificar os fatores ocupacionais e sociodemogréficos associados. Trata-se de uma
pesquisa observacional, transversal e de natureza quantitativa, realizada com
motoboys atuantes em uma distribuidora de bebidas. Os instrumentos utilizados
foram um questionario sociodemogréafico elaborado pela pesquisadora e o
Questionario Nordico de Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM), ambos aplicados
presencialmente, com posterior andlise estatistica dos dados pelo software R. Os
resultados indicaram uma prevaléncia de dor lombar de 96% nos ultimos 12 meses
entre 0s participantes, revelando a cronicidade da condicdo. Embora 56%
relatassem praticar alguma atividade fisica, a maioria o0 fazia sem orientacéo
especifica, o que limita o impacto preventivo dessas praticas. Outros fatores
agravantes incluiram a exposicdo prolongada a vibracdo do corpo inteiro, a
manutencado de posturas estéaticas inadequadas e a auséncia de pausas regulares
durante a jornada. Apesar da gravidade dos sintomas, apenas 12% dos motoboys
procuraram ajuda profissional e 20% relataram afastamento do trabalho por motivo
de dor. Nao foram encontradas associacfes estatisticamente significativas entre a
presenca de dor lombar e variaveis como idade, género, IMC ou escolaridade. No
entanto, sintomas musculoesqueléticos também foram frequentemente relatados em
outras regibes, como pescoco, ombros, punhos e joelhos, evidenciando uma
sobrecarga funcional global. Portanto, tais achados indicam a necessidade de
estratégias preventivas especificas voltadas a realidade ocupacional dos motoboys,
incluindo educacdo postural, pausas ergonémicas e programas de exercicios
supervisionados. O estudo reforca o papel da fisioterapia como ferramenta essencial
na promocao da saude laboral e na prevencdo de incapacidades em trabalhadores

informais.

Palavras-chave: dor lombar; distarbios osteomusculares; motoboys; ergonomia;

fisioterapia preventiva.



ABSTRACT

Low back pain is one of the leading causes of functional disability among workers
exposed to adverse occupational conditions. This study aimed to investigate the
prevalence of low back pain and exposure to musculoskeletal disorders among
motorcycle couriers in S&8o José de Ribamar, Brazil, and to identify associated
occupational and sociodemographic factors. This was an observational, cross-
sectional, and quantitative study conducted with 25 motorcycle delivery workers
employed by a beverage distributor. Data collection instruments included a
sociodemographic questionnaire developed by the researcher and the Nordic
Musculoskeletal Symptom Questionnaire (NMQ), both administered in person, with
statistical analysis performed using R software. Findings revealed a 12-month
prevalence of low back pain of 96% and a 7-day prevalence of 76%, indicating a
chronic pattern. Although 56% of participants reported engaging in physical activity,
most did so without professional guidance, limiting the preventive effect of such
practices. Aggravating factors included prolonged exposure to whole-body vibration,
sustained static postures, and lack of regular work breaks. Despite the severity of
symptoms, only 12% sought professional healthcare, and 20% reported work
absenteeism due to pain. No statistically significant associations were found between
low back pain and variables such as age, sex, BMI, or education level. However,
musculoskeletal symptoms were also frequently reported in other body regions such
as the neck, shoulders, wrists, and knees, highlighting generalized functional
overload. These findings underscore the need for targeted preventive strategies
tailored to the occupational realities of delivery riders, including postural education,
ergonomic breaks, and supervised exercise programs. This study reinforces the role
of physical therapy as a key component in promoting occupational health and

preventing disability among informal workers.

Keywords: low back pain; musculoskeletal disorders; motorcycle couriers;

ergonomics; preventive physical therapy.
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1 INTRODUCAO

A dor lombar é considerada um dos problemas de saude publica mais
prevalentes no mundo contemporaneo, sendo responsavel por elevada taxa de
incapacidades fisicas e impactos socioecondmicos relevantes. Segundo a
Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2020), estima-se que cerca de 80% da
populacdo mundial enfrentard ao menos um episodio de dor lombar ao longo da
vida, sendo esta a principal causa de limitagbes funcionais em adultos com menos
de 45 anos de idade (Jensen et al., 2020). No Brasil, estudos apontam que a
prevaléncia pode ultrapassar 60% entre trabalhadores economicamente ativos, com
destaque para aqueles expostos a condigcbes laborais insalubres e esforcos
repetitivos (Meucci et al., 2015; Almeida et al., 2021).

Entre os diversos grupos laborais expostos a esse risco, 0s motoboys
destacam-se por exercerem uma atividade que exige permanéncia prolongada em
posicado sentada, contato continuo com vibracdes de corpo inteiro e a realizacdo de
movimentos corporais limitados em ambientes urbanos estressantes. Além das
guestdes posturais e ergonémicas, esses profissionais enfrentam jornadas extensas,
auséncia de pausas adequadas e, muitas vezes, informalidade no vinculo
empregaticio, o que agrava sua vulnerabilidade fisica e social (Silva et al., 2008;
Grisci et al., 2007). A literatura atual revela que os motoboys estéo inseridos em um
cenario de risco ampliado para o desenvolvimento de disturbios osteomusculares
relacionados ao trabalho (DORT), com énfase na regido lombossacral (Rocha et al.,
2021).

A relacéo entre fatores ocupacionais e a ocorréncia de lombalgia tem sido
amplamente estudada, sobretudo no contexto da ergonomia e da saude do
trabalhador. Algumas pesquisas apontam para o papel determinante de fatores
como vibracdo, postura inadequada, carga horaria prolongada, sedentarismo e
auséncia de suporte institucional como elementos diretamente associados a
ocorréncia e a cronificacdo da dor lombar (Helfenstein et al., 2010; Vasconcelos et
al.,, 2024). Além disso, aspectos psicossociais como estresse, baixa satisfacéo
profissional e incertezas financeiras também contribuem para o agravamento da
condicao (Rocha et al., 2021).

Apesar da crescente visibilidade das demandas dos trabalhadores da

mobilidade urbana, como motoboys e entregadores por aplicativos, ainda sao
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escassos 0s estudos que investigam de forma aprofundada a saude ocupacional
dessa categoria, especialmente sob a Gtica da fisioterapia preventiva. Diante desse
cenario, torna-se essencial investigar 0s aspectos clinicos e ocupacionais
associados a prevaléncia de dor lombar nesse grupo, de modo a subsidiar a
formulacdo de estratégias de prevencdo, intervencdo e acolhimento dentro das
politicas publicas de saude.

Neste contexto, a presente pesquisa tem como objetivo geral investigar a
prevaléncia de dor lombar e a exposicdo a disturbios osteomusculares entre
motoboys entregadores atuantes na cidade de S&o José de Ribamar/MA. De forma
especifica, pretende-se tracar o perfil sociodemografico da amostra, identificar os
principais fatores de risco associados a dor lombar e correlacionar os sintomas
musculoesqueléticos com as caracteristicas da carga de trabalho. Trata-se de um
estudo observacional, transversal e quantitativo, com aplicacdo de instrumentos
validados, como o Questionario Nordico de Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM),
e posterior andlise estatistica para compreensdo das relacbes entre variaveis
sociodemograficas, ocupacionais e clinicas.

Ao abordar a realidade de uma categoria profissional frequentemente
negligenciada nas esferas de saude e seguranca do trabalho, esta pesquisa busca
contribuir para a construcdo de um olhar mais abrangente e fundamentado sobre os
impactos do trabalho informal sobre a saide musculoesquelética, evidenciando o
papel da fisioterapia como ferramenta essencial na promocéo da qualidade de vida

desses trabalhadores.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A dor lombar é uma condicdo comum que afeta a populagéo global e tem
implicagdes significativas na qualidade de vida e capacidade funcional. A profissdo
de motoboy tende a levar condicbes que adotam posturas inadequadas ou
manuseio de equipamentos de forma incorreta ou mal projetados, mesmo que seja
durante um curto periodo de tempo, isso pode causar danos ao sistema
musculoesquelético (De Sousa, 2015).

O estudo de Vasconcelos (2024) aborda a lombalgia ocupacional como
uma condi¢cdo de muitos fatores que exigem uma abordagem multiprofissional. Sao
identificados fatores de risco como carga de trabalho excessiva, levantamento de
pesos, movimentos repetitivos e posturas inadequadas. Além disso, fatores
individuais como género, trabalho noturno e por turnos também sdo mencionados
como contribuintes para a ocorréncia de lombalgia. A necessidade de uma
abordagem integrada para a prevencao e manejo da lombalgia ocupacional deve
ser enfatizada.

Fatores como caracteristicas posturais e mecanicas da profisséo,
problemas para sentar, levantar, andar, estresse e sono de ma qualidade foram
associados as dores na coluna vertebral. O estudo revelou que 53,5% dos
motoristas relataram dores musculoesqueléticas, com 38,5% referindo dor na
coluna vertebral e 28% especificamente na regido lombar (Pedroso, 2013).

Portanto, a lombalgia ocupacional possui uma etiologia multifatorial,
apresentando elevada prevaléncia e incidéncia. Caracteriza-se por dor de variada
duracéo e intensidade na regido lombar, podendo levar a incapacidade laborativa e
invalidez. Essa condicdo acarreta sofrimento aos trabalhadores e custos

significativos para empresas e sistemas de saude (Helfensteinet al., 2010).

2.1 Introducéo a Dor Lombar

A dor lombar € comum nas sociedades industrializadas, incapacitando
temporaria ou permanentemente as pessoas para as atividades profissionais e
diérias, sendo a causa mais frequente de limitag&o fisica em individuos com menos
de 45 anos de idade (Jensen et al., 2020).

Dentre os fatores que contribuem para o desenvolvimento da lombalgia,
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existem os constitucionais, individuais, posturais e ocupacionais. Ela pode estar
relacionada a alteragfes vasculares, a neuromodulacdo central da dor e a fatores
psicossociais. Lesfes teciduais ou processos inflamatérios podem provocar
estimulos nociceptivos persistentes que atingem a medula espinal, ativando os
neurbnios do corno posterior. Esse processo pode gerar periodos prolongados de
atividade espontanea que continuam mesmo apos o término dos estimulos
nociceptivos, como resultado da sensibilizacdo neuronal central ou segmentar da
medula espinal (Imamura, 2001).

Um dos fatores de risco da dor lombar crénica consiste na faixa etéria de
idade, afetando 4,2% de individuos entre 24 e 39 anos e 19,6% entre 20 e 59
anos,e entre idosos brasileiros, a taxa € maior com 25,4% (Meucci et al., 2015)

O autor Almeida (2017) identificou alguns fatores de risco para a
lombalgia crbénica, como: sexo masculino, tabagismo, alcoolismo, sedentarismo,
obesidade, postura inadequada, transtornos de humor, baixo nivel social e de
escolaridade, atividades laborais que exigem esforcos com flexdo, rotacao,
vibracéo do tronco e carregamento de peso.

No estudo de Maria et al. (2025) ela destaca-se que a dor lombar crénica
€ uma das principais causas de incapacidades entre diversos grupos ocupacionais.
A pesquisa identificou fatores de risco ocupacionais significativos, como
levantamento manual de cargas acima de 15 kg, posturas inadequadas, vibracao,
esforco fisico, jornadas excessivas de trabalho e trabalho noturno. Além disso,
fatores individuais como indice de massa corporal (IMC) elevado, idade avancada e
historico prévio de lombalgia também foram associados ao desenvolvimento da dor
lombar crénica.

Os fatores biopsicossociais de pacientes com dor lombar crénica estao
associados a incapacidade funcional nesses individuos, outros fatores importantes
para serem analisados consiste na relacdo entre os fatores biopsicossociais e 0s
fatores psicossociais, como crencas inapropriadas sobre a dor, medo do
movimento, ansiedade, estresse, depressdo e baixa satisfacdo no trabalho. Esses
achados ressaltam a importancia de considerar aspectos psicossociais no manejo
da dor lombar, o que é relevante para profissionais como motoboys, que estdo
expostos a multiplos fatores de risco (Rocha et al., 2021)

Portanto, sabe-se que a dor lombar ela pode gerar inUmeros disturbios

osteomusculares relacionados ao trabalho.
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2.2 Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT)

Os distarbios osteomusculares referem-se a uma ampla gama de
condicdes que afetam musculos, tenddes e articulagbes. A Organizacdo Mundial da
Saude (2020) classifica esses disturbios como condi¢des relacionadas ao trabalho
gue impactam significativamente a saude ocupacional.

Varias condicbes osteomusculares sdo classificadas como DORTS,
como dor lombar (associada a levantamento de peso e posturas inadequadas),
sindrome do tunel do carpo (causada por movimentos repetitivos das maos),
tendinites e bursites (inflamagdes nos tenddes e bursas devido a esforcos
repetitivos) e sindrome miofascial (caracterizada por pontos-gatilho musculares).
Onde a deteccdo precoce dessas condicbes €& essencial para evitar seu
agravamento, e a abordagem multidisciplinar, que envolve meédicos,
fisioterapeutas, ergonomistas e outros profissionais, € crucial para o diagndstico,
prevencdo e tratamento eficaz, considerando tanto os aspectos fisicos quanto
psicossociais da saude do trabalhador (Chiavegato, 2004).

O Ministério da Saude (2000) define as LER/DORT como quadros
clinicos do sistema musculo-esquelético adquiridos por trabalhadores submetidos a
determinadas condi¢cdes laborais. Caracterizam-se pela ocorréncia de varios
sintomas concomitantes ou nao, de aparecimento insidioso, geralmente nos
membros superiores. A classificacdo das LER/DORT é baseada na evolucao e
prognostico, dividindo-se em fases que vao desde dores mal definidas que
melhoram com repouso até estados dolorosos intensos com incapacidade funcional
significativa.

Esses distarbios caracterizam-se pela ocorréncia de sintomas
concomitantes ou ndo, como: dor, parestesia, sensacdo de peso e/ou fadiga. Os
principais fatores de risco para o desenvolvimento de distlirbios osteomusculares
incluemos fatores de risco para distarbios musculoesqueléticos, que podem ser
vibracbes e pressbes locais sobre os tecidos, posturas inadequadas, carga
osteomuscular, carga estatica, exigéncias cognitivas, sobrecarga e ritmos
acelerados de movimentos (Lelis, 2012).

O estudo de Salve (2003) destaca que a solicitagdo do trabalho fisico
pode causar fadigas e lesdes traumaticas, especialmente nos ligamentos,

musculos, nervos, discos e articulagbes. A adocdo de posturas inadequadas
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durante as atividades laborais esta diretamente relacionada ao desenvolvimento de
afeccbes na coluna vertebral, ressaltando a importancia da ergonomia e da
educacdo em saude como medidas preventivas.

O autor Soares et al. (2019) enfatiza que fatores ergondémicos, como
postura inadequada, aplicacdo continua e excessiva de forca, movimentos
repetitivos e auséncia de pausas durante a jornada de trabalho, sdo determinantes
para o desenvolvimento de DORT. A identificacdo e a mitigacado desses fatores de
risco sdo essenciais para a prevencdo eficaz desses distirbios no ambiente
ocupacional.

As doencas ocupacionais possuem uma relacdo direta com a ergonomia,

onde 0s motoboys podem ter uma maior exposi¢ao a riscos ocupacionais.

2.3 Ergonomia e Exposicdo Ocupacional dos Motoboys

Os motoboys enfrentam condi¢cdes de trabalho precérias, muitas vezes
ingressando na profissdo por falta de outras oportunidades no mercado formal. A
atividade, embora regulamentada desde 2003 no Brasil, ocorre em contextos de
alta informalidade e exposicdo a riscos no transito. Esses profissionais estédo
marcados pela pressédo por velocidade e alta demanda, o que contribui para riscos
e prejuizos a saude (Grisci, 2007).

Existem varios riscos enfrentados por motoboys no transito, como a alta
taxa de acidentes e precarizacdo das condi¢cdes de trabalho. Esses riscos estao
associados as dinamicas urbanas de se usar servicos de delivery e
informalidadesdo trabalho, expondo os motoboys a jornadas extensas, baixos
rendimentos e alta competitividade (Silva, 2008)

Um estudo de Scaldaferri (2019) investigou a prevaléncia de dores na
coluna vertebral entre mototaxistas de Itapetinga, Bahia. Os resultados indicaram
gue 75% dos participantes relataram dores lombares, atribuidas principalmente a
postura inadequada durante o exercicio profissional, sobrecarga e permanéncia
prolongada ha mesma posicao.

A Norma de Higiene Ocupacional (NHO 09, 2013) do Funda centro
aborda a exposicdo ocupacional a vibracbes de corpo inteiro, comuns em
atividades como a pilotagem de motocicletas. A norma destaca que a exposi¢ao

continua a essas vibracbes pode levar a desconforto, afetar a salude e o
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desempenho dos trabalhadores, sendo essencial a avaliacdo e controle desses
riscos no ambiente ocupacional.

O estudo de Matos (2022) enfatiza que jornadas de trabalho prolongadas
sem pausas adequadas podem intensificar os efeitos nocivos da exposicao a
vibracdo de corpo inteiro, aumentando o risco de problemas na coluna vertebral. A
falta de intervalos regulares durante a jornada de trabalho € um fator que contribui
para o desenvolvimento de distlrbios musculoesqueléticos entre os motoboys.

A auséncia de ergonomia e 0 uso inadequado de equipamentos de
protecdo podem ocasionar dores na coluna ou gerar desgastes nos tenddes. Além
disso, méas condicdes das vias urbanas, como buracos e irregularidades, aumentam
a exposicado dos motoboys a vibracdes e impactos, elevando o risco de lesGes
musculoesqueléticas (Vasconcelos, 2020).

A ergonomia desempenha um papel fundamental na melhoria das
condicdes de trabalho e na reducéo de riscos associados a atividade de motoboys.
Entre os principais aspectos ergondmicos para motoboys, enfatiza-se a postura e
posicionamento, como manter uma postura adequada durante a pilotagem é
essencial para minimizar o0 estresse em areas como costas, pesco¢co e membros
inferiores. Ajustes no design da motocicleta, como guidédo e pedais, podem auxiliar
na obtencdo de uma posicdo de pilotagem mais confortavel. Além do uso de
equipamentos de protecao individual (EPIs), incluindo capacetes, jaquetas, luvas,
calcas e botas, pois sdo essenciais para a saude e seguranca (Marques, 2019).

Um estudo publicado por Calmon (2007), analisou tarefas repetitivas e
demandas psicossociais no trabalho industrial. Observou-se que as exigéncias
temporais e a pressdo por produtividade aumentavam as demandas fisicas e
cognitivas, exacerbando o risco de disturbios musculoesqueléticos. A falta de
recursos adequados e o baixo controle sobre o trabalho contribuiam para a
hipersolicitacao fisica, associando-se a pressado por produtividade como um risco.
Tarefas repetitivas e a pressédo por produtividade estdo ligadas ao aumento da
incidéncia de distarbios musculoesqueléticos, o0os motoboys, ao realizarem
atividades repetitivas sob pressdo de tempo, enfrentam riscos elevados de
desenvolver dor lombar. O estresse fisico e emocional, aliado a sobrecarga de
trabalho, pode afetar diretamente a salde musculoesquelética, levando a um ciclo

continuo de dor e desconforto que prejudica a eficiéncia no trabalho.
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2.4 Medidas de Prevencao e Intervencao

Um estudo de Candotti (2011) publicado na Revista Brasileira de Ciéncia
e Movimento, investigou os efeitos da ginastica laboral na dor nas costas e nos
hébitos posturais de trabalhadores. A pesquisa evidenciou que longas jornadas de
trabalho, frequentemente associadas a mas posturas e mobiliario inadequado,
contribuem para desconfortos musculares e problemas posturais. Os resultados
demonstraram que a implantacdo dos alongamentos na rotina dos trabalhadores
proporcionaram diminuicdo da intensidade, frequéncia da dor referida, e mudancga
do habito postural durante o trabalho, melhorando a postura sentada. A
implementac&o de programas de ginastica laboral mostrou-se eficaz na reducéo da
dor lombar e na melhoria dos habitos posturais no ambiente de trabalho como
estratégia para reduzir o impacto da atividade sobre a coluna.

O exercicio fisico no ambiente de trabalho para o controle da dor lombar,
e com pratica regular pode contribuir para a reducdo dos sintomas de dor lombar,
melhora do estado funcional e prevencdo de lesbes musculoesqueléticas. Pois 0s
exercicios fisicos aumentam a forca, resisténcia e ativagcdo dos musculos
extensores da coluna, sendo eficazes no tratamento de dor lombar crénica nao
especifica (Campos, 2021).

O autor Ferreira (2013) discutiu a terapia com exercicio fisico na dor
lombar, enfatizando que a conscientizacdo sobre a importancia da postura
adequada e a realizacdo de exercicios especificos podem reduzir a incidéncia e a
intensidade da dor lombar.Sabendo-se que os motoboys apresentam um alto risco
ocupacional em virtude dos fatores de exposicdo associados a profissdo, e a
tendencia é que a prevalencia de dor lombar seja alta e consequentemente a
exposicao a disturbios osteomusculares. Portanto, é essencial a educacéo postural

e conscientizacao dos riscos na prevencao de dores lombares.
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3 OBJETIVOS

3.1 Geral

Investigar a prevaléncia de dor lombar e aexposicdo de disturbios

osteomusculares em motoboys entregadores.

3.2 Especificos

a) Tracar o perfil sociodemogréafico da amostra,
b) Identificar os fatores de risco associados a dor lombar em motoboys;
c) Correlacionar as queixas de dor lombar e sintomas osteomusculares

com a carga de trabalho dos motoboys.
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4 METODOLOGIA

Este projeto trata-se de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
realizado como parte dos requisitos para a obtencdo do grau de Bacharel em
Fisioterapia pelo Centro Universitario Unidade de Ensino Superior Dom Bosco
(UNDB). A pesquisa teve como objetivo investigar a prevaléncia de dor lombar e a
exposicdo a disturbios osteomusculares entre motoboys entregadores, sendo
conduzida no depésito Empoério das Bebidas, localizado no bairro Sdo Raimundo,
em S&o José de Ribamar, Maranh&o. A escolha do local visou facilitar o acesso a
uma amostra consolidada, garantindo maior diversidade de dados e uniformidade
entre os participantes, que exercem a funcdo de motoboy e percorrem distancias
médias superiores a cinco quildmetros por entrega.

O estudo foi delineado como observacional, transversal e de natureza
guantitativa, realizado por meio de pesquisa de campo com motoboys maiores de 18
anos. Os instrumentos utilizados incluiram um questionario sociodemografico
(APENDICE B) elaborado pela propria pesquisadora, que contemplava informacées
como idade, género, pratica de atividade fisica, histérico de saude, entre outros
dados relevantes. Além disso, foi aplicado o Questionario Nordico de Sintomas
Musculoesqueléticos (QNSM) (ANEXO A), que de acordo com Alves (2020), € uma
ferramenta validada no Brasil, reconhecida por sua eficacia na triagem de sintomas
musculoesqueléticos e amplamente utilizada em pesquisas ocupacionais e
epidemiologicas para mensuracdo de dor e desconforto em diversas regifes
anatbmicas, como pescoco, ombros, coluna, quadris, joelhos e tornozelos.

O processo de coleta de dados foi iniciado mediante visita prévia ao
estabelecimento para a solicitacdo formal da pesquisa, que resultou na assinatura da
carta de anuéncia (ANEXO B). Apos a aprovacéo pelo Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), conforme parecer consubstanciado emitido sob o nimero 7.430.309 (ANEXO
C), a divulgacado ocorreu na sede da empresa, e os entregadores foram convidados
a participar por meio de uma apresentacdo oral conduzida pela pesquisadora.
Aqueles que manifestaram interesse agendaram individualmente um momento para
receber a pesquisadora no local de trabalho, em horario livre. A coleta foi realizada
em uma sala reservada, com acesso restrito, garantindo privacidade e conforto aos
participantes. Antes do inicio, os motoboys receberam e assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (ANEXO D), devidamente lido e
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esclarecido.

Em seguida, cada participante preencheu, presencialmente, o
guestionério sociodemografico e o QNSM, com tempo estimado de 20 minutos para
toda a aplicacdo. A presenca da pesquisadora durante todo o processo permitiu
apoio imediato para esclarecimento de duvidas, assegurando a qualidade e a
consisténcia das respostas. A coleta visou ndo apenas obter dados quantitativos,
mas também garantir que os participantes se sentissem acolhidos e a vontade para
relatar suas experiéncias de maneira fiel.

Os critérios de inclusdo da pesquisa determinaram a participacdo de
motoboys com idade entre 18 e 60 anos, atuando exclusivamente nessa fungéo e
com no minimo trés meses de experiéncia na profissdo. Foram excluidos os
profissionais que apresentaram historico de cirurgia lombar, doengas reumatologicas
ou neurolégicas associadas a dor lombar, bem como os que utlizavam
medicamentos que alterassem a percepc¢do da dor. Considerando a natureza do
estudo, o0s possiveis riscos estavam relacionados apenas a desconfortos
momentaneos, como constrangimento durante o relato de informacdes pessoais.
Para mitigar esses riscos, a coleta foi realizada em ambiente reservado, calmo e
com abordagem acolhedora, com total liberdade para que o participante se retirasse
da pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo.

Os dados coletados foram analisados com o auxilio das plataformas
Google Forms e Microsoft Excel, sendo posteriormente processados
estatisticamente com o software R. Essa analise permitiu o cruzamento de variaveis
sociodemograficas e ocupacionais com a prevaléncia de dor lombar, oferecendo um
panorama mais amplo da realidade dos motoboys quanto aos distlrbios
musculoesqueléticos relacionados ao trabalho. O nivel de significancia estatistica
adotado foi de 0,5, permitindo a verificacdo da existéncia de associacdes relevantes
entre os dados coletados.

Através dessa abordagem metodoldgica, o estudo busca fornecer
subsidios concretos para a construcdo de estratégias preventivas e corretivas na
area da saude ocupacional, destacando a importancia de se considerar o bem-estar
dos motoboys enquanto trabalhadores frequentemente negligenciados nas politicas
publicas. Os achados da pesquisa visam colaborar para o planejamento de
intervencgdes fisioterapéuticas especificas, baseadas na realidade vivenciada por

esses profissionais, fortalecendo o papel da fisioterapia na promo¢do da saude
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laboral e contribuindo para uma melhor qualidade de vida e desempenho funcional

dessa populagéo.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A rotina dos motoboys, marcada por longas jornadas em posi¢cao sentada,
exposicdo continua a vibracdo do veiculo e esfor¢cos posturais repetitivos, contribui
significativamente para o desenvolvimento de distirbios musculoesqueléticos,
especialmente a dor lombar. Essa condi¢do tem sido amplamente documentada em
estudos recentes, como o de Teixeira et al. (2024), que identificaram alta prevaléncia
de dor lombar autorrelatada entre mototaxistas, destacando como fatores agravantes
a auséncia de pausas regulares, o tempo de profissdo e a falta de intervencdes
preventivas. Tais achados convergem com a revisdo de Souza et al. (2023), que
reforca a importancia das intervencgodes fisioterapéuticas individualizadas, incluindo
exercicios terapéuticos, reeducacdo postural e abordagens integradas, como
estratégias eficazes no controle da dor e na melhora da funcionalidade. Assim, o
entendimento aprofundado dos fatores ocupacionais associados a lombalgia torna-
se essencial para embasar politicas publicas e protocolos fisioterapéuticos voltados
a realidade dos trabalhadores informais do setor de entregas.

A presente analise tem como objetivo principal investigar a prevaléncia, 0os
fatores de risco e os impactos da dor lombar em motoboys entregadores, a partir de
dados coletados por meio de um formulario eletrbnico. Foram aplicadas duas
ferramentas principais: uma ficha sociodemogréfica, contendo informacdes como
idade, sexo, peso, altura, escolaridade, tempo de trabalho e préatica de atividade
fisica; e o Questionario Nordico de Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM),
adaptado para rastrear a presenca e o padrdo de dor em diferentes regides do
corpo, bem como seus desdobramentos funcionais e comportamentais. A analise
estatistica foi conduzida com o apoio do software R, permitindo a organizacdo dos
dados em tabelas e graficos, bem como a aplicacdo de testes de associacao para
avaliar relacbes entre variaveis relevantes. O detalhamento dessa andlise sera
apresentado nos topicos seguintes, com énfase na discussao critica dos achados e
nas implicacdes para a fisioterapia preventiva e a promoc¢éao da saude laboral.

Foram avaliados para pesquisa 30 motoboys adultos de uma distribuidora
de bebidas de S&o José de Ribamar - MA, sendo excluidos cinco (5) devido
relatarem histérico de cirurgia na coluna lombar, e/lou presenca de doencas

reumatolégicas ou neuroldgicas,e/ou que fazem o uso de medicamentos que afetam
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a percepcédo da dor. Resultando em uma amostra de 25 participantes, detalhados na

tabela 1, de um total de 30 profissionais que trabalham na distribuidora de bebidas.

Tabela 1 - Perfil sociodemogréfico dos participantes

Variavel Categoria N Percentual
Género Masculino 24 96.0
Feminino 1 4.0
25 a 34 anos 14 56.0
: L. Até 24 anos 10 40.0
Faixa Etaria 45 anos ou mais 1 4.0
35 a 44 anos 0 0.0
Ensino Fundamental
Completo 1 4.0
Ensino Médio 1 40
Incompleto
Ensino Médio
Escolaridade Completo 15 60.0
Ensino Superior 5 20.0
Incompleto
Ensino Superior > 8.0
Completo
Po6s-graduacao 1 4.0
Obesidade 13 52.0
Classificacdo IMC Peso normal 9 36.0
Sobrepeso 3 12.0

Fonte: Prépria autor (2025).

A amostra analisada neste estudo foi composta predominantemente por
homens (96%), refletindo o perfil majoritario dos trabalhadores que atuam como
motoboys entregadores no Brasil. Em relacdo a faixa etaria, observa-se uma
concentracao significativa de participantes entre 25 e 34 anos (56%) e até 24 anos
(40%), o que confirma o predominio de adultos jovens na categoria, grupo etario
geralmente mais exposto a jornadas extensas e demandas fisicas intensas. Apenas
4% dos participantes estavam na faixa dos 45 anos ou mais, evidenciando uma
baixa representatividade de trabalhadores mais velhos.

Quanto a escolaridade, a maior parte dos motoboys possui ensino médio
completo, o que indica um nivel de escolarizacdo compativel com as exigéncias
minimas do mercado de trabalho informal e de aplicativos. Em termos de
composicao corporal, os dados de altura e peso permitiram o calculo do indice de
massa corporal (IMC), sendo que a maioria dos participantes foi classificada como
estando com peso normal ou em faixa de sobrepeso, enquanto uma parcela menor

apresentou obesidade. Esses dados reforcam a importancia de considerar fatores
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como o IMC na andlise de risco para dor lombar, j& que o excesso de peso é
frequentemente associado ao aumento de sobrecarga na regido lombossacral.

A andlise do perfil sociodemogréfico evidencia um grupo
predominantemente jovem e masculino, com caracteristicas fisicas e ocupacionais
que, por si s0, ja indicam maior vulnerabilidade a distarbios musculoesqueléticos.

A combinacdo entre baixa escolaridade formal, altos indices de
sobrepeso/obesidade e tempo prolongado de atuacdo na funcdo, associada a
auséncia de medidas preventivas ergonémicas, configura um ambiente ocupacional
de risco. Esses fatores agravam a sobrecarga na coluna lombar e reforcam a
necessidade de estratégias de intervencdo precoce. A literatura confirma que
trabalhadores jovens com baixa escolaridade tendem a subestimar os sinais iniciais
de dor, retardando a busca por tratamento e facilitando a cronificagdo dos sintomas
(Rocha et al., 2021).

Dando continuidade a investigacéo, foi avaliada a prevaléncia de dor
lombar entre os participantes, apresentada na tabela 2, tanto em perspectiva
historica quanto atual, o que permite compreender a extensdo e a persisténcia do

problema entre os motoboys.

Tabela 2 - Frequéncia de dor lombar.

Presenca de

dor lombar n (12 meses) % (12 meses) n (7 dias) % (7 dias)
Sim 24 96.0 19 76.0
Néio 1 4.0 6 24.0

Fonte: Prépria autor (2025).

Nos resultados de frequéncia de dor lombar, observa-se que 96% dos
motoboys relataram dor lombar nos ultimos 12 meses, e 76% ainda apresentavam
sintomas nos ultimos 7 dias, o que evidencia a alta prevaléncia e cronicidade da
gueixa. Esses dados sao reforcados pela visualizacdo no Grafico 1, que mostra a
distribuicdo clara entre os que convivem com a dor e 0S que se mantém

assintomaticos.
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Gréfico 1 — Distribuicdo da prevaléncia de dor lombar
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Fonte: Software R (Versado 4.4.0, 2025)

Esse panorama € particularmente preocupante quando se leva em conta
gue a dor lombar ndo apenas compromete o rendimento funcional, mas também
impacta diretamente a seguranca e a autonomia no trabalho. A literatura destaca
gue motofretistas estdo entre as categorias profissionais com maior risco de
desenvolver lombalgias cronicas, sobretudo em funcdo da postura mantida por
longos periodos, da exposicao constante a trepidacdes e da auséncia de pausas
adequadas ao longo da jornada. Em comparacédo a estudos anteriores, como os de
Silva et al. (2020) e Oliveira et al. (2019), que relatam prevaléncias entre 50% e 85%
para trabalhadores de transporte e logistica, os dados encontrados nesta amostra se
destacam pela magnitude, demandando maior atencdo das politicas publicas e das
estratégias preventivas voltadas a saude do trabalhador informal.

A elevada prevaléncia de dor lombar identificada entre os motoboys neste
estudo exige um olhar atento sobre os fatores ocupacionais que podem estar
contribuindo para esse cenério. A Tabela 3 apresenta um panorama simplificado dos
principais elementos dessa exposi¢cdo, como o tempo de atuagdo na profissdo, a

pratica regular de atividade fisica e os tipos de exercicios mais comuns entre 0s
participantes.
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Tabela 3 — Fatores ocupacionais dos participantes

Variavel Categoria n %

3 abanos 7 28.0

1 ano 6 24.0

Até 1 ano 5 20.0

Tempo de trabalho 2 anos 4 16.0
6 a 8 anos 2 8.0
Mais de 8 anos 1 4.0

Pratica de atividade  sim 14 56.0

fisica nao 11 44.0

. . nenhuma 11 44.0

;'Sri)gade atividade mu_sculagéo 8 32.0
ciclismo/musculacdo 1 4.0

Fonte: Propria autor (2025).

Observa-se que a maioria dos profissionais atua na fungéo ha mais de um
ano, com destaque para aqueles que se encontram na faixa entre 3 a 5 anos de
trabalho (28%). Essa permanéncia prolongada na atividade mostrou que se
intensifica 0 acumulo de cargas mecanicas sobre a coluna lombar, especialmente
considerando a natureza repetitiva e estatica do trabalho. De acordo com os dados,
56% dos motoboys afirmaram praticar alguma atividade fisica regularmente, o tipo
de exercicio mais citado foi a musculacéo, seguido por combinacdes com ciclismo e
outras modalidades. Embora o exercicio fisico seja um fator positivo, sua eficacia
como mecanismo preventivo depende da correta orientacéo e da escolha de praticas
gue promovam o fortalecimento da musculatura estabilizadora da coluna, o0 que nem
sempre ocorre.

De acordo com o estudo publicado por Mayra et al. (2015), a
implementac&o de um protocolo de exercicios com foco na estabilizacdo segmentar,
especialmente com énfase na ativacdo do musculo transverso abdominal, demonstra
melhora significativa na funcdo lombar. Entretanto, os autores também ressaltam
gue somente o fortalecimento muscular, sem a devida orientacdo e
acompanhamento técnico, pode ndo ser suficiente para resultados clinicos
completos. Dessa forma, observa-se a necessidade de intervencdes personalizadas
e supervisionadas para garantir que 0s exercicios propostos realmente atinjam o0s
objetivos preventivos e terapéuticos desejados, especialmente no que diz respeito a
protecéo da coluna vertebral.

Esses achados dialogam com o estudo de Lima et al. (2020), que aborda
a integracdo entre educacao postural, reeducacao funcional e exercicio terapéutico

7

supervisionado € uma estratégia essencial para a reducdo de lombalgias em
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trabalhadores da cadeia logistica e de transporte urbano que apontam para a
necessidade de programas especificos de prevencdo de lombalgia voltados a
populacdes de risco ocupacional elevado, como 0s motoboys.

O Grafico 2 ilustra os tipos de atividade fisica relatados pelos
participantes, mostrando que a maioria opta por praticas nao especificas ou realiza
apenas musculacdo, o que pode ser insuficiente frente as demandas biomecéanicas

impostas pela profisséo.

Grafico 2 — Tipos de atividade fisica praticadas
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Fonte: Software R (Verséo 4.4.0, 2025)

Observa-se que mesmo entre aqueles que praticam atividade fisica, os
relatos persistem, indicando que o tipo de exercicio executado pode néao estar sendo
suficiente ou adequado para prevenir ou aliviar os sintomas musculoesqueléticos. A
predominancia de musculacdo como pratica principal ndo garante, por si S0,
protecdo a regido lombar, especialmente quando ndo orientada por profissionais
capacitados ou dissociada de exercicios posturais corretivos. Esses dados reforcam
estudos anteriores que indicam a necessidade de programas personalizados de
fortalecimento lombar e educacdo ergondmica no ambiente ocupacional (Mayra et
al., 2015; Lima et al., 2020).

A pratica de atividades fisicas genéricas, quando ndo adaptadas ao perfil
biomecanico do trabalhador, pode até acentuar desequilibrios posturais ou
sobrecarregar regides vulneraveis. Além disso, o tempo acumulado de trabalho sem

pausas ergondémicas e sem acompanhamento fisioterapéutico sistematico favorece o
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surgimento de quadros persistentes de dor.

Diante da identificacdo dos principais fatores ocupacionais, buscou-se
compreender se caracteristicas sociodemograficas dos participantes estariam
estatisticamente associadas a ocorréncia de dor lombar. A Tabela 4 apresenta os
resultados dos testes de associacdo aplicados, considerando as variaveis género,

escolaridade, indice de massa corporal (IMC) e faixa etaria.

Tabela 4 - Associacao entre perfil sociodemografico e dor lombar

Variavel Teste p-valor
Género Fisher 1.0
Escolaridade Qui-quadrado 0.5257
Classificacéo IMC Qui-quadrado 1.0
Faixa Etéaria Qui-quadrado 0.6642

Fonte: Propria autor (2025).

A analise demonstrou que nenhuma das variaveis apresentou associagcao
estatisticamente significativa com a presenca de dor lombar, considerando o nivel de
significancia de 5%. Esses resultados indicam que, nesta amostra especifica, a dor
lombar ndo se distribuiu de forma estatisticamente diferente entre os grupos
sociodemograficos analisados.

A seguir, sera explorada a relacdo entre a dor lombar e os sintomas
musculoesqueléticos em outras regides do corpo, ampliando a compreensao sobre o
padrdo de comprometimento dos participantes conforme apontado no Questionario
Nérdico de Sintomas Musculoesqueléticos. O grafico 3 apresenta as regides com

maior frequéncia de dor, desconforto ou dorméncia relatadas nos ultimos 12 meses.

Gréfico 3- Regides mais afetadas além da lombar
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Fonte: Software R (Verséo 4.4.0, 2025)
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Além da j4 esperada predominancia da regido lombar (64%), outros
segmentos frequentemente citados foram o pescoc¢o (48%), os ombros (36%), 0s
punhos/méaos (36%) e os joelhos (28%). Essa distribuicdo dos sintomas
musculoesqueléticos evidencia a sobrecarga funcional a que esses trabalhadores
estdo submetidos e indica a necessidade de uma abordagem fisioterapéutica
integrada, que considere o corpo como um todo. Segundo Castro et al. (2022), o
mapeamento de regides sintomaticas em populacdes de risco é essencial para
orientar condutas preventivas e terapéuticas que visem a manutencdo da
capacidade funcional e a reducdo do impacto das dores crbénicas sobre o trabalho e
a qualidade de vida.Esses dados reforcam a ideia de que os motoboys estéo sujeitos
a um padrao de comprometimento fisico mais amplo, relacionado ndo apenas a
postura mantida sobre a motocicleta, mas também ao manuseio constante de
objetos, ao impacto das frenagens e ao tempo prolongado de exposicdo sem
intervalos adequados.

A analise das regibes corporais afetadas revelou que a dor
musculoesquelética nos motoboys ndo se limita a regido lombar. Para entender
melhor as implicacdes dessa dor sobre a rotina dos trabalhadores, investigou-se a
conduta adotada pelos participantes frente aos sintomas, especialmente no que diz
respeito a procura por ajuda profissional e a necessidade de afastamento das

atividades laborais. A Tabela 6 apresentaesses dados de forma consolidada.

Tabela 5- Condutas e impacto ocupacional da dor lombar

Variavel Categoria n %
Procura por ajuda Nao 22 88.0
profissional Sim 3 12.0
Afastamento do N&o 20 80.0
trabalho Sim 5 20.0

Fonte: Prépria autor (2025).

Os resultados mostram que apenas 12% dos participantes buscaram
atendimento médico ou fisioterapéutico devido a dor lombar, enquanto a maioria
optou por ndo procurar nenhum tipo de suporte profissional. Esse dado chama
atencao para um possivel cenario de naturalizacdo da dor no contexto ocupacional,
0 que pode estar relacionado a informalidade da profissdo, a falta de acesso a
servicos de saude ou ao receio de perda de renda em decorréncia de afastamentos.

Ainda mais preocupante é o fato de que 20% dos motoboys afirmaram ja ter se
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afastado do trabalho por causa das dores musculoesqueléticas, o que confirma o
impacto funcional da condigéo.

Essa dissociacdo entre presenca de sintomas, baixa procura por
atendimento e ocorréncia de afastamentos evidencia uma lacuna no cuidado
preventivo e assistencial oferecido a essa populacdo. Como apontam Almeida et al.
(2021), em profissdes com alta carga fisica e baixa estrutura de apoio institucional, a
dor é frequentemente negligenciada até se tornar incapacitante. Nesse contexto, a
atuacéo da fisioterapia deve ir além da reabilitacdo, focando na educacdo em saude,
no acolhimento clinico precoce e na estruturacdo de protocolos de prevencao
baseados em evidéncias e acessiveis a realidade dos trabalhadores informais.

Os resultados desta analise revelam um panorama preocupante em
relacdo a saude musculoesquelética de motoboys entregadores, especialmente no
gue se refere a alta prevaléncia de dor lombar. Com 96% dos participantes relatando
dor nos ultimos 12 meses e 76% nos ultimos 7 dias, observou-se ndao apenas a
presenca de sintomas, mas sua persisténcia e potencial cronificacdo. Associados a
esse cenario estdo fatores ocupacionais como o tempo prolongado de trabalho, a
pratica de atividade fisica pouco orientada e o padrdao de esforco repetitivo
caracteristico da profisséo.

Apesar da auséncia de associacdes estatisticas significativas entre dor
lombar e variaveis sociodemograficas como idade, IMC, género e escolaridade, a
analise das demais regifes corporais afetadas demonstra que o problema vai além
da coluna lombar, comprometendo também ombros, pescoco, punhos e membros
inferiores. Mesmo diante desse comprometimento funcional ampliado, a minoria dos
participantes procurou apoio profissional, e uma parcela significativa relatou ja ter se
afastado do trabalho por conta das dores, revelando um descompasso entre a

gravidade do quadro e as medidas efetivamente adotadas para enfrenta-lo.
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6 CONCLUSAO

Os achados desta pesquisa evidenciam um cendrio preocupante de alta
prevaléncia de dor lombar entre motoboys entregadores, associado a fatores
ocupacionais como postura inadequada, auséncia de pausas, vibragcdo constante e
pratica de atividade fisica sem a devida orientacdo. Tais resultados reforcam a
necessidade de insercdo estratégica da fisioterapia como componente essencial na
promocédo da saude dessa categoria profissional. Mais do que atuar na reabilitacdo
de quadros j& instalados, o fisioterapeuta deve assumir um papel proativo na
prevencao, por meio da educacdo postural, prescricdo de exercicios terapéuticos
adaptados a realidade ocupacional e orientacao funcional personalizada.

Além disso, a baixa procura por atendimento fisioterapéutico, mesmo
diante de sintomas persistentes e incapacitantes, revela a lacuna de acesso a
cuidados de saude para trabalhadores informais. Isso indica a urgéncia de politicas
publicas de saude ocupacional que contemplem especificamente esse grupo,
visando interromper o ciclo de dor cronica, afastamento e vulnerabilidade social.

Dessa forma, este estudo ndo apenas contribui para a compreensao
clinica da dor lombar ocupacional, mas também amplia o debate sobre a importancia
de acdes integradas que articulem saude, trabalho e dignidade, e a importancia de
mais estudos nessa categoria. A fisioterapia, neste contexto, deve ser compreendida
como ferramenta de transformacédo social e promotora de qualidade de vida para

essa populacgéo.
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APENDICE A - ARTIGO

PREVALENCIA DE DOR LOMBAR E A EXPOSICAO A DISTURBIOS
OSTEOMUSCULARES EM MOTOBOYS ENTREGADORES!

PREVALENCE OF LOW BACK PAIN AND EXPOSURE TO MUSCULAR
DISORDERS IN MOTORCYCLE DELIVERY MEN

Yasmin Diniz Gomes?

Janice Regina Moreira Bastos®

RESUMO

A dor lombar € uma das principais causas de incapacidade funcional entre
trabalhadores expostos a condi¢cdes laborais adversas. Este estudo objetivou
investigar a prevaléncia de dor lombar e a exposicao a disturbios osteomusculares
em motoboys entregadores da cidade de Sao José de Ribamar/MA, além de
identificar os fatores ocupacionais e sociodemograficos associados. Trata-se de uma
pesquisa observacional, transversal e de natureza quantitativa, realizada com
motoboys atuantes em uma distribuidora de bebidas. Os instrumentos utilizados
foram um questionario sociodemografico elaborado pela pesquisadora e o
Questionario Noérdico de Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM), ambos aplicados
presencialmente, com posterior andlise estatistica dos dados pelo software R. Os
resultados indicaram uma prevaléncia de dor lombar de 96% nos ultimos 12 meses
entre 0s participantes, revelando a cronicidade da condicdo. Embora 56%
relatassem praticar alguma atividade fisica, a maioria o fazia sem orientacao
especifica, o que limita o impacto preventivo dessas préaticas. Outros fatores
agravantes incluiram a exposicdo prolongada a vibracdo do corpo inteiro, a
manutencdo de posturas estéaticas inadequadas e a auséncia de pausas regulares

durante a jornada. Apesar da gravidade dos sintomas, apenas 12% dos motoboys
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procuraram ajuda profissional e 20% relataram afastamento do trabalho por motivo
de dor. N&o foram encontradas associagdes estatisticamente significativas entre a
presenca de dor lombar e variaveis como idade, género, IMC ou escolaridade. No
entanto, sintomas musculoesqueléticos também foram frequentemente relatados em
outras regibes, como pescoco, ombros, punhos e joelhos, evidenciando uma
sobrecarga funcional global. Portanto, tais achados indicam a necessidade de
estratégias preventivas especificas voltadas a realidade ocupacional dos motoboys,
incluindo educacdo postural, pausas ergonémicas e programas de exercicios
supervisionados. O estudo reforca o papel da fisioterapia como ferramenta essencial
na promocao da saude laboral e na prevencao de incapacidades em trabalhadores

informais.

Palavras-chave: dor lombar; distarbios osteomusculares; motoboys; ergonomia;

fisioterapia preventiva.

ABSTRACT

Low back pain is one of the leading causes of functional disability among workers
exposed to adverse occupational conditions. This study aimed to investigate the
prevalence of low back pain and exposure to musculoskeletal disorders among
motorcycle couriers in Sdo José de Ribamar, Brazil, and to identify associated
occupational and sociodemographic factors. This was an observational, cross-
sectional, and quantitative study conducted with 25 motorcycle delivery workers
employed by a beverage distributor. Data collection instruments included a
sociodemographic questionnaire developed by the researcher and the Nordic
Musculoskeletal Symptom Questionnaire (NMQ), both administered in person, with
statistical analysis performed using R software. Findings revealed a 12-month
prevalence of low back pain of 96% and a 7-day prevalence of 76%, indicating a
chronic pattern. Although 56% of participants reported engaging in physical activity,
most did so without professional guidance, limiting the preventive effect of such
practices. Aggravating factors included prolonged exposure to whole-body vibration,
sustained static postures, and lack of regular work breaks. Despite the severity of
symptoms, only 12% sought professional healthcare, and 20% reported work

absenteeism due to pain. No statistically significant associations were found between
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low back pain and variables such as age, sex, BMI, or education level. However,
musculoskeletal symptoms were also frequently reported in other body regions such
as the neck, shoulders, wrists, and knees, highlighting generalized functional
overload. These findings underscore the need for targeted preventive strategies
tailored to the occupational realities of delivery riders, including postural education,
ergonomic breaks, and supervised exercise programs. This study reinforces the role
of physical therapy as a key component in promoting occupational health and

preventing disability among informal workers.

Keywords: low back pain; musculoskeletal disorders; motorcycle couriers;

ergonomics; preventive physical therapy.

1 INTRODUCAO

A dor lombar é considerada um dos problemas de saude publica mais
prevalentes no mundo contemporaneo, sendo responsavel por elevada taxa de
incapacidades fisicas e impactos socioeconémicos relevantes. Segundo a
Organizacdao Mundial da Saude (OMS, 2020), estima-se que cerca de 80% da
populacdo mundial enfrentara ao menos um episédio de dor lombar ao longo da
vida, sendo esta a principal causa de limitacfes funcionais em adultos com menos
de 45 anos de idade (Jensen et al., 2020). No Brasil, estudos apontam que a
prevaléncia pode ultrapassar 60% entre trabalhadores economicamente ativos, com
destaque para aqueles expostos a condicbes laborais insalubres e esforcos
repetitivos (Meucci et al., 2015; Almeida et al., 2021).

Entre os diversos grupos laborais expostos a esse risco, 0s motoboys
destacam-se por exercerem uma atividade que exige permanéncia prolongada em
posicdo sentada, contato continuo com vibracdes de corpo inteiro e a realizacédo de
movimentos corporais limitados em ambientes urbanos estressantes. Além das
guestdes posturais e ergondémicas, esses profissionais enfrentam jornadas extensas,
auséncia de pausas adequadas e, muitas vezes, informalidade no vinculo
empregaticio, o que agrava sua vulnerabilidade fisica e social (Silva et al., 2008;
Grisci et al., 2007). A literatura atual revela que os motoboys estdo inseridos em um

cenario de risco ampliado para o desenvolvimento de distarbios osteomusculares
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relacionados ao trabalho (DORT), com énfase na regido lombossacral (Rocha et al.,
2021).

A relagcéo entre fatores ocupacionais e a ocorréncia de lombalgia tem sido
amplamente estudada, sobretudo no contexto da ergonomia e da saude do
trabalhador. Algumas pesquisas apontam para o papel determinante de fatores
como vibragdo, postura inadequada, carga horaria prolongada, sedentarismo e
auséncia de suporte institucional como elementos diretamente associados a
ocorréncia e a cronificacdo da dor lombar (Helfenstein et al., 2010; Vasconcelos et
al., 2024). Além disso, aspectos psicossociais como estresse, baixa satisfacdo
profissional e incertezas financeiras também contribuem para o agravamento da
condicao (Rocha et al., 2021).

Apesar da crescente visibilidade das demandas dos trabalhadores da
mobilidade urbana, como motoboys e entregadores por aplicativos, ainda sé&o
escassos 0s estudos que investigam de forma aprofundada a saude ocupacional
dessa categoria, especialmente sob a o6tica da fisioterapia preventiva. Diante desse
cenario, torna-se essencial investigar 0s aspectos clinicos e ocupacionais
associados a prevaléncia de dor lombar nesse grupo, de modo a subsidiar a
formulacdo de estratégias de prevencao, intervencdo e acolhimento dentro das
politicas publicas de saude.

Neste contexto, a presente pesquisa tem como objetivo geral investigar a
prevaléncia de dor lombar e a exposicdo a disturbios osteomusculares entre
motoboys entregadores atuantes na cidade de Sdo José de Ribamar/MA. De forma
especifica, pretende-se tracar o perfil sociodemografico da amostra, identificar os
principais fatores de risco associados a dor lombar e correlacionar os sintomas
musculoesqueléticos com as caracteristicas da carga de trabalho. Trata-se de um
estudo observacional, transversal e quantitativo, com aplicacdo de instrumentos
validados, como o Questionario Noérdico de Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM),
e posterior analise estatistica para compreensdao das relacdes entre variaveis
sociodemograficas, ocupacionais e clinicas.

Ao abordar a realidade de uma categoria profissional frequentemente
negligenciada nas esferas de saude e segurancga do trabalho, esta pesquisa busca
contribuir para a construgéo de um olhar mais abrangente e fundamentado sobre os

impactos do trabalho informal sobre a salde musculoesquelética, evidenciando o
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papel da fisioterapia como ferramenta essencial na promoc¢éo da qualidade de vida

desses trabalhadores.

2 DESENVOLVIMENTO

A dor lombar € uma condicdo comum que afeta globalmente a qualidade
de vida e a funcionalidade, sendo a principal causa de limitacdo fisica em pessoas
com menos de 45 anos (Jensen et al., 2020). Na profissdo de motoboy, posturas
inadequadas e manuseio incorreto de equipamentos, mesmo por curtos periodos,
podem causar danos ao sistema musculoesquelético (De Sousa, 2015).

Segundo Vasconcelos (2024), a lombalgia ocupacional € multifatorial e
requer abordagem multiprofissional. Fatores como carga excessiva de trabalho,
levantamento de peso, posturas inadequadas, trabalho por turnos e género
influenciam sua ocorréncia. Pedroso (2013) destaca que 53,5% dos motoristas
relataram dores musculoesqueléticas, com 38,5% na coluna e 28% na lombar.

Essa condicdo tem alta prevaléncia e pode levar a incapacidade laboral,
gerando custos sociais e econdmicos (Helfenstein et al., 2010). Fatores
constitucionais, ocupacionais, psicossociais e posturais contribuem para a dor
lombar, incluindo alteracdes vasculares e sensibilizacdo neuronal central (Imamura,
2001).

A faixa etaria também é um fator de risco: 4,2% entre 24 e 39 anos,
19,6% entre 20 e 59 anos, e 25,4% entre idosos (Meucci et al.,, 2015). Almeida
(2017) associa a lombalgia crénica a fatores como sexo masculino, sedentarismo,
obesidade, postura inadequada, transtornos de humor e esforcos fisicos no trabalho.
Maria et al. (2025) destacam fatores ocupacionais como levantamento manual de
cargas, vibracdo, esforco fisico e trabalho noturno, além de IMC elevado, idade
avancada e histérico de lombalgia.

Aspectos biopsicossociais como crencas inapropriadas sobre a dor, medo
do movimento, estresse, ansiedade e insatisfacdo no trabalho também sé&o
relevantes no quadro clinico da dor lombar crbnica, especialmente entre motoboys
(Rocha et al., 2021).

2.1 Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT)
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Os DORTs englobam condicbes que afetam muasculos, tendbdes e
articulacdes, impactando a salde ocupacional (OMS, 2020). Exemplos incluem dor
lombar, sindrome do tunel do carpo, tendinites e sindrome miofascial. A deteccéo
precoce e uma abordagem multidisciplinar sdo essenciais (Chiavegato, 2004).

O Ministério da Saude (2000) define LER/DORT como quadros clinicos
relacionados a atividades laborais, com sintomas como dor, fadiga e parestesia,
evoluindo desde quadros leves até incapacidade funcional significativa.

Os principais fatores de risco sao vibracdes, posturas inadequadas,
exigéncias cognitivas, ritmos acelerados e sobrecarga (Lelis, 2012). Salve (2003)
aponta que o trabalho fisico intenso pode causar fadiga e lesdes, especialmente na
coluna, reforcando a importancia da ergonomia.

Soares et al. (2019) enfatizam que fatores ergondmicos como postura
incorreta, forca excessiva, repetitividade e auséncia de pausas sao determinantes

para DORTS, especialmente em profissdes como a de motoboy.

2.2 Ergonomia e Exposicdo Ocupacional dos Motoboys

Motoboys enfrentam precarizacdo do trabalho, jornadas exaustivas e
exposicao a riscos no transito, muitas vezes em contextos informais (Grisci, 2007,
Silva, 2008). Scaldaferri (2019) identificou que 75% dos mototaxistas relataram dor
lombar, associada a postura inadequada e sobrecarga.

A Norma de Higiene Ocupacional NHO 09 (2013) alerta para os riscos da
vibracdo de corpo inteiro, comuns na pilotagem, que podem afetar saude e
desempenho. Matos (2022) complementa que jornadas sem pausas agravam esses
efeitos, aumentando o risco de distlrbios musculoesqueléticos.

A falta de ergonomia, EPIs e mas condi¢des das vias urbanas elevam a
exposicao a vibracdes e impactos, contribuindo para lesées (Vasconcelos, 2020). A
ergonomia € essencial para reduzir esses riscos, considerando postura, design da
motocicleta e uso adequado de EPIs (Marques, 2019).

Calmon (2007) observa que exigéncias temporais e pressao por
produtividade agravam as demandas fisicas, contribuindo para distirbios
musculoesqueléticos. Para os motoboys, atividades repetitivas e pressao por
entrega aumentam o risco de dor lombar, gerando um ciclo de dor, estresse e queda

no desempenho.
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2.3 Medidas de Prevencao e Intervencao

Candotti (2011) destaca os beneficios da ginastica laboral na reducéo da
dor lombar e na melhoria postural em trabalhadores submetidos a longas jornadas e
mobiliario inadequado. Os alongamentos regulares reduziram a dor e melhoraram a
postura sentada.

Campos (2021) reforca que o exercicio fisico regular no trabalho fortalece
0s musculos extensores da coluna, prevenindo lesdes e aliviando sintomas da dor
lombar crénica ndo especifica. Ferreira (2013) complementa que a educacgéo
postural e préatica de exercicios especificos sao fundamentais para prevenir e tratar a

dor lombar entre profissionais expostos a riscos ocupacionais, como 0s motoboys.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa, de natureza quantitativa, foi classificada quanto aos
seus objetivos como um estudo descritivo e, quanto a abordagem do problema, de
carater observacional e transversal. Os procedimentos técnicos adotados
configuram-se como uma pesquisa de campo, complementada por uma pesquisa
bibliografica, a fim de embasar teoricamente os aspectos investigados.

A pesquisa bibliogréafica teve como recorte temporal as publicacdes entre
os anos de 2000 e 2025, com a consulta as bases de dados PubMed, SciELO e
LILACS. Foram utilizados descritores relacionados a tematica da pesquisa, como
“dor lombar”, “motoboys”, “disturbios osteomusculares”, “ergonomia” e “fisioterapia
preventiva®, totalizando mais de 30 documentos cientificos revisados, conforme
referéncia no corpo do trabalho e nos anexos.

O local do estudo foi o depésito Emporio das Bebidas, situado no bairro
Sao Raimundo, em Sao José de Ribamar, Maranhdo. O local foi estrategicamente
escolhido por oferecer acesso a um grupo consolidado de entregadores, permitindo
a coleta de dados homogénea quanto a funcdo exercida, visto que todos o0s
participantes percorriam distancias superiores a cinco quildmetros por entrega.

O universo da pesquisa correspondeu ao total de 30 motoboys atuantes
na distribuidora de bebidas citada. A amostra foi definida por conveniéncia, a partir
da aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo previamente estabelecidos. Os

critérios de inclusdo foram: motoboys com idade entre 18 e 60 anos, atuando
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exclusivamente nessa funcdo e com no minimo trés meses de experiéncia na
profissdo. Foram excluidos os trabalhadores que relataram historico de cirurgia
lombar, presenca de doencas reumatoldgicas ou neurologicas associadas a dor
lombar, bem como uso de medicamentos que interferissem na percepc¢éo da dor.
Apés a triagem, a amostra real da pesquisa foi composta por 25 participantes.

Os instrumentos de coleta de dados incluiram um questionéario
sociodemografico, elaborado pela propria pesquisadora, e o Questionario Nordico de
Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM), validado para uso no Brasil segundo Alves
(2020). O questionario sociodemogréafico abordou aspectos como idade, sexo,
escolaridade, tempo de profissdo, pratica de atividade fisica, histérico de saude e
caracteristicas ergonomicas. Ja& 0 QNSM permitiu a triagem precisa de sintomas
musculoesqueléticos em diferentes regides anatdmicas, como coluna, ombros,
pescoco, quadris, punhos e tornozelos.

A estratégia de coleta de dados iniciou-se com uma visita prévia ao local
de trabalho, com solicitacdo formal e consequente assinatura da carta de anuéncia.
A coleta foi autorizada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), sob o parecer
consubstanciado n® 7.430.309. A divulgacdo da pesquisa ocorreu na sede da
empresa, por meio de apresentacdo oral da pesquisadora. Os interessados
agendaram horario em comum acordo com a pesquisadora, sendo as entrevistas
realizadas presencialmente, em sala reservada, com privacidade e conforto.

Antes da aplicacdo dos questionarios, todos os participantes assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), apés leitura e esclarecimento
detalhado. A aplicacdo dos instrumentos durou aproximadamente 20 minutos por
participante, sendo acompanhada integralmente pela pesquisadora, que prestou
apoio para esclarecer eventuais davidas.

Quanto aos procedimentos de tratamento e analise dos dados, as
informacBes foram inicialmente organizadas nas plataformas Google Forms e
Microsoft Excel, e em seguida analisadas estatisticamente com o auxilio do software
R. Os dados foram submetidos a andlises, com cruzamentos entre as variaveis
sociodemograficas, ocupacionais e clinicas. O nivel de significancia estatistica
adotado foi de 5% (p<0,05). A apresentacédo dos dados foi estruturada por meio de
tabelas, graficos e analises interpretativas, conforme disposto na secdo de

resultados e discussao.
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A abordagem adotada visa oferecer subsidios concretos para estratégias
preventivas na saude ocupacional, ressaltando a importancia da fisioterapia no
cuidado com uma populacao frequentemente negligenciada nas politicas publicas. O
delineamento metodoldgico busca garantir validade, confiabilidade e ética cientifica,
promovendo o entendimento da realidade ocupacional dos motoboys e seus

impactos sobre a salde musculoesquelética.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A rotina dos motoboys, marcada por longas jornadas em posicao sentada,
exposicao continua a vibracdo do veiculo e esfor¢cos posturais repetitivos, contribui
significativamente para o desenvolvimento de disturbios musculoesqueléticos,
especialmente a dor lombar. Essa condicdo tem sido amplamente documentada em
estudos recentes, como o de Teixeira et al. (2024), que identificaram alta prevaléncia
de dor lombar autorrelatada entre mototaxistas, destacando como fatores
agravantes a auséncia de pausas regulares, o tempo de profissdo e a falta de
intervencdes preventivas. Tais achados convergem com a revisdo de Souza et al.
(2023), que reforca a importancia das intervencdes fisioterapéuticas individualizadas,
incluindo exercicios terapéuticos, reeducacdo postural e abordagens integradas,
como estratégias eficazes no controle da dor e na melhora da funcionalidade. Assim,
o entendimento aprofundado dos fatores ocupacionais associados a lombalgia torna-
se essencial para embasar politicas publicas e protocolos fisioterapéuticos voltados
a realidade dos trabalhadores informais do setor de entregas.

A presente andlise tem como objetivo principal investigar a prevaléncia,
os fatores de risco e os impactos da dor lombar em motoboys entregadores, a partir
de dados coletados por meio de um formulario eletrénico. Foram aplicadas duas
ferramentas principais: uma ficha sociodemografica, contendo informacdes como
idade, sexo, peso, altura, escolaridade, tempo de trabalho e préatica de atividade
fisica; e o Questionario Nordico de Sintomas Musculoesqueléticos (QNSM),
adaptado para rastrear a presenca e o padrdo de dor em diferentes regifes do
corpo, bem como seus desdobramentos funcionais e comportamentais. A analise
estatistica foi conduzida com o apoio do software R, permitindo a organizacdo dos
dados em tabelas e gréaficos, bem como a aplicacdo de testes de associacdo para

avaliar relagbes entre variaveis relevantes. O detalhamento dessa andlise sera
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apresentado nos topicos seguintes, com énfase na discusséo critica dos achados e
nas implicacdes para a fisioterapia preventiva e a promoc¢éo da saude laboral.

Foram avaliados para pesquisa 30 motoboys adultos de uma distribuidora
de bebidas de Sdo José de Ribamar - MA, sendo excluidos cinco (5) devido
relatarem histérico de cirurgia na coluna lombar, e/ou presenca de doencas
reumatoldgicas ou neurolégicas,e/ou que fazem o uso de medicamentos que afetam
a percepcao da dor. Resultando em uma amostra de 25 participantes, detalhados na
tabela 1, de um total de 30 profissionais que trabalham na distribuidora de bebidas.

Tabela 1 - Perfil sociodemogréfico dos participantes

Variavel Categoria N Percentual
Género Masculino 24 96.0
Feminino 1 4.0
25 a 34 anos 14 56.0
Faixa Etaria Até 24 anos 10 40.0
45 anos ou mais 1 4.0
35 a 44 anos 0 0.0
Ensino Fundamental 1 40
Completo
Ensino Médio 1 40
Incompleto
Ensino Médio
Escolaridade Completo 15 60.0
Ensino Superior 5 200
Incompleto
Ensino Superior > 30
Completo
Po6s-graduacao 1 4.0
Obesidade 13 52.0
Classificacdo IMC Peso normal 9 36.0
Sobrepeso 3 12.0

Fonte: Prépria autor (2025).

A amostra analisada neste estudo foi composta predominantemente por
homens (96%), refletindo o perfil majoritario dos trabalhadores que atuam como
motoboys entregadores no Brasil. Em relacdo a faixa etaria, observa-se uma
concentracdo significativa de participantes entre 25 e 34 anos (56%) e até 24 anos
(40%), o que confirma o predominio de adultos jovens na categoria, grupo etéario
geralmente mais exposto a jornadas extensas e demandas fisicas intensas. Apenas
4% dos participantes estavam na faixa dos 45 anos ou mais, evidenciando uma
baixa representatividade de trabalhadores mais velhos.

Quanto a escolaridade, a maior parte dos motoboys possui ensino médio

completo, o que indica um nivel de escolarizacdo compativel com as exigéncias
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minimas do mercado de trabalho informal e de aplicativos. Em termos de
composicdo corporal, os dados de altura e peso permitiram o célculo do indice de
massa corporal (IMC), sendo que a maioria dos participantes foi classificada como
estando com peso normal ou em faixa de sobrepeso, enquanto uma parcela menor
apresentou obesidade. Esses dados reforcam a importancia de considerar fatores
como o IMC na andlise de risco para dor lombar, jA& que 0 excesso de peso é
frequentemente associado ao aumento de sobrecarga na regido lombossacral.

A andlise do perfil sociodemogréfico evidencia um grupo
predominantemente jovem e masculino, com caracteristicas fisicas e ocupacionais
que, por si s0, ja indicam maior vulnerabilidade a distarbios musculoesqueléticos.

A combinacdo entre baixa escolaridade formal, altos indices de
sobrepeso/obesidade e tempo prolongado de atuacdo na funcdo, associada a
auséncia de medidas preventivas ergondémicas, configura um ambiente ocupacional
de risco. Esses fatores agravam a sobrecarga na coluna lombar e reforcam a
necessidade de estratégias de intervencdo precoce. A literatura confirma que
trabalhadores jovens com baixa escolaridade tendem a subestimar os sinais iniciais
de dor, retardando a busca por tratamento e facilitando a cronificacdo dos sintomas
(Rocha et al., 2021).

Dando continuidade a investigacédo, foi avaliada a prevaléncia de dor
lombar entre os participantes, apresentada na tabela 2, tanto em perspectiva
historica quanto atual, o que permite compreender a extensao e a persisténcia do

problema entre os motoboys.

Tabela 2 - Frequéncia de dor lombar.

Presenca de

dor lombar n (12 meses) % (12 meses) n (7 dias) % (7 dias)
Sim 24 96.0 19 76.0
Nao 1 4.0 6 24.0

Fonte: Prépria autor (2025).

Nos resultados de frequéncia de dor lombar, observa-se que 96% dos
motoboys relataram dor lombar nos ultimos 12 meses, e 76% ainda apresentavam
sintomas nos ultimos 7 dias, 0 que evidencia a alta prevaléncia e cronicidade da

queixa. Esses dados séo reforcados pela visualizacdo no Grafico 1, que mostra a
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distribuicdo clara entre os que convivem com a dor e 0S que se mantém

assintomaticos.

Gréfico 1 — Distribuicdo da prevaléncia de dor lombar
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Fonte: Software R (Versao 4.4.0, 2025)

Esse panorama € particularmente preocupante quando se leva em conta
gue a dor lombar ndo apenas compromete o rendimento funcional, mas também
impacta diretamente a seguranca e a autonomia no trabalho. A literatura destaca
gue motofretistas estdo entre as categorias profissionais com maior risco de
desenvolver lombalgias cronicas, sobretudo em funcdo da postura mantida por
longos periodos, da exposicdo constante a trepidacfes e da auséncia de pausas
adequadas ao longo da jornada. Em comparacao a estudos anteriores, como o0s de
Silva et al. (2020) e Oliveira et al. (2019), que relatam prevaléncias entre 50% e 85%
para trabalhadores de transporte e logistica, os dados encontrados nesta amostra se
destacam pela magnitude, demandando maior atencao das politicas publicas e das
estratégias preventivas voltadas a saude do trabalhador informal.

A elevada prevaléncia de dor lombar identificada entre os motoboys neste
estudo exige um olhar atento sobre os fatores ocupacionais que podem estar
contribuindo para esse cenario. A Tabela 3 apresenta um panorama simplificado dos
principais elementos dessa exposi¢cdo, como o tempo de atuagdo na profissdo, a
pratica regular de atividade fisica e os tipos de exercicios mais comuns entre 0s
participantes.
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Tabela 3 — Fatores ocupacionais dos participantes

Variavel Categoria n %

3 abanos 7 28.0

1 ano 6 24.0

Até 1 ano 5 20.0

Tempo de trabalho 2 anos 4 16.0
6 a 8 anos 2 8.0
Mais de 8 anos 1 4.0

Pratica de atividade  sim 14 56.0

fisica nao 11 44.0

. . nenhuma 11 44.0

;'Sri)gade atividade mu_sculagéo 8 32.0
ciclismo/musculacdo 1 4.0

Fonte: Propria autor (2025).

Observa-se que a maioria dos profissionais atua na funcéo ha mais de um
ano, com destaque para aqueles que se encontram na faixa entre 3 a 5 anos de
trabalho (28%). Essa permanéncia prolongada na atividade mostrou que se
intensifica 0 acumulo de cargas mecanicas sobre a coluna lombar, especialmente
considerando a natureza repetitiva e estatica do trabalho. De acordo com os dados,
56% dos motoboys afirmaram praticar alguma atividade fisica regularmente, o tipo
de exercicio mais citado foi a musculacéo, seguido por combina¢des com ciclismo e
outras modalidades. Embora o exercicio fisico seja um fator positivo, sua eficacia
como mecanismo preventivo depende da correta orientacdo e da escolha de praticas
gue promovam o fortalecimento da musculatura estabilizadora da coluna, o que nem
sempre ocorre.

De acordo com o estudo publicado por Mayra et al. (2015), a
implementacédo de um protocolo de exercicios com foco na estabilizacdo segmentar,
especialmente com énfase na ativagdo do musculo transverso abdominal,
demonstra melhora significativa na funcéo lombar. Entretanto, os autores também
ressaltam que somente o fortalecimento muscular, sem a devida orientacdo e
acompanhamento técnico, pode ndo ser suficiente para resultados clinicos
completos. Dessa forma, observa-se a necessidade de intervencdes personalizadas
e supervisionadas para garantir que 0s exercicios propostos realmente atinjam os
objetivos preventivos e terapéuticos desejados, especialmente no que diz respeito a
protecéo da coluna vertebral.

Esses achados dialogam com o estudo de Lima et al. (2020), que aborda
a integracdo entre educacao postural, reeducacao funcional e exercicio terapéutico

7

supervisionado € uma estratégia essencial para a reducdo de lombalgias em
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trabalhadores da cadeia logistica e de transporte urbano que apontam para a
necessidade de programas especificos de prevencdo de lombalgia voltados a
populacdes de risco ocupacional elevado, como 0s motoboys.

O Grafico 2 ilustra os tipos de atividade fisica relatados pelos
participantes, mostrando que a maioria opta por praticas nao especificas ou realiza
apenas musculacdo, o que pode ser insuficiente frente as demandas biomecanicas

impostas pela profisséo.

Grafico 2 — Tipos de atividade fisica praticadas

jiu-jitsu e musculagéo
caminhada
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musculacao e artes marciais mistas

Tipo de atividade

ciclismo + musculagao
musculagao

nenhuma
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Numero de participantes

Fonte: Software R (Versao 4.4.0, 2025)

Observa-se que mesmo entre aqueles que praticam atividade fisica, os
relatos persistem, indicando que o tipo de exercicio executado pode ndo estar sendo
suficiente ou adequado para prevenir ou aliviar os sintomas musculoesqueléticos. A
predominancia de musculacdo como pratica principal ndo garante, por si SO,
protecdo a regido lombar, especialmente quando ndo orientada por profissionais
capacitados ou dissociada de exercicios posturais corretivos. Esses dados reforcam
estudos anteriores que indicam a necessidade de programas personalizados de
fortalecimento lombar e educacdo ergondmica no ambiente ocupacional (Mayra et
al., 2015; Lima et al., 2020).

A pratica de atividades fisicas genéricas, quando ndao adaptadas ao perfil
biomecanico do trabalhador, pode até acentuar desequilibrios posturais ou
sobrecarregar regides vulneraveis. Além disso, o tempo acumulado de trabalho sem

pausas ergondmicas e sem acompanhamento fisioterapéutico sistematico favorece o
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surgimento de quadros persistentes de dor.

Diante da identificacdo dos principais fatores ocupacionais, buscou-se
compreender se caracteristicas sociodemograficas dos participantes estariam
estatisticamente associadas a ocorréncia de dor lombar. A Tabela 4 apresenta os
resultados dos testes de associacdo aplicados, considerando as variaveis género,

escolaridade, indice de massa corporal (IMC) e faixa etaria.

Tabela 4 - Associacao entre perfil sociodemografico e dor lombar

Variavel Teste p-valor
Género Fisher 1.0
Escolaridade Qui-quadrado 0.5257
Classificacéo IMC Qui-quadrado 1.0
Faixa Etéaria Qui-quadrado 0.6642

Fonte: Propria autor (2025).

A analise demonstrou que nenhuma das variaveis apresentou associagcao
estatisticamente significativa com a presenca de dor lombar, considerando o nivel de
significancia de 5%. Esses resultados indicam que, nesta amostra especifica, a dor
lombar ndo se distribuiu de forma estatisticamente diferente entre os grupos
sociodemograficos analisados.

A seguir, sera explorada a relacdo entre a dor lombar e os sintomas
musculoesqueléticos em outras regiées do corpo, ampliando a compreensao sobre o
padrdo de comprometimento dos participantes conforme apontado no Questionario
Noérdico de Sintomas Musculoesqueléticos. O grafico 3 apresenta as regides com

maior frequéncia de dor, desconforto ou dorméncia relatadas nos ultimos 12 meses.

Gréfico 3- Regides mais afetadas além da lombar
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Fonte: Software R (Verséo 4.4.0, 2025)
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Além da j& esperada predominancia da regido lombar (64%), outros
segmentos frequentemente citados foram o pescoc¢o (48%), os ombros (36%), os
punhos/méaos (36%) e os joelhos (28%). Essa distribuicdo dos sintomas
musculoesqueléticos evidencia a sobrecarga funcional a que esses trabalhadores
estdo submetidos e indica a necessidade de uma abordagem fisioterapéutica
integrada, que considere o corpo como um todo. Segundo Castro et al. (2022), o
mapeamento de regides sintomaticas em populacdes de risco é essencial para
orientar condutas preventivas e terapéuticas que visem a manutencdo da
capacidade funcional e a reducédo do impacto das dores cronicas sobre o trabalho e
a qualidade de vida.Esses dados reforcam a ideia de que os motoboys estao
sujeitos a um padrdao de comprometimento fisico mais amplo, relacionado néo
apenas a postura mantida sobre a motocicleta, mas também ao manuseio constante
de objetos, ao impacto das frenagens e ao tempo prolongado de exposicdo sem
intervalos adequados.

A analise das regibes corporais afetadas revelou que a dor
musculoesquelética nos motoboys ndo se limita a regido lombar. Para entender
melhor as implicacbes dessa dor sobre a rotina dos trabalhadores, investigou-se a
conduta adotada pelos participantes frente aos sintomas, especialmente no que diz
respeito a procura por ajuda profissional e a necessidade de afastamento das

atividades laborais. A Tabela 6 apresentaesses dados de forma consolidada.

Tabela 5- Condutas e impacto ocupacional da dor lombar

Variavel Categoria n %
Procura por ajuda Nao 22 88.0
profissional Sim 3 12.0
Afastamento do N&o 20 80.0
trabalho Sim 5 20.0

Fonte: Prépria autor (2025).

Os resultados mostram que apenas 12% dos participantes buscaram
atendimento médico ou fisioterapéutico devido a dor lombar, enquanto a maioria
optou por ndo procurar nenhum tipo de suporte profissional. Esse dado chama
atencao para um possivel cenario de naturalizacdo da dor no contexto ocupacional,
0 que pode estar relacionado a informalidade da profissdo, a falta de acesso a
servigcos de saude ou ao receio de perda de renda em decorréncia de afastamentos.

Ainda mais preocupante é o fato de que 20% dos motoboys afirmaram ja ter se
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afastado do trabalho por causa das dores musculoesqueléticas, o que confirma o
impacto funcional da condigéo.

Essa dissociacdo entre presenca de sintomas, baixa procura por
atendimento e ocorréncia de afastamentos evidencia uma lacuna no cuidado
preventivo e assistencial oferecido a essa populacdo. Como apontam Almeida et al.
(2021), em profissdes com alta carga fisica e baixa estrutura de apoio institucional, a
dor é frequentemente negligenciada até se tornar incapacitante. Nesse contexto, a
atuacéo da fisioterapia deve ir além da reabilitagdo, focando na educacdo em saude,
no acolhimento clinico precoce e na estruturacdo de protocolos de prevencéo
baseados em evidéncias e acessiveis a realidade dos trabalhadores informais.

Os resultados desta andlise revelam um panorama preocupante em
relacdo a saude musculoesquelética de motoboys entregadores, especialmente no
gue se refere a alta prevaléncia de dor lombar. Com 96% dos participantes relatando
dor nos ultimos 12 meses e 76% nos ultimos 7 dias, observou-se ndo apenas a
presenca de sintomas, mas sua persisténcia e potencial cronificagcéo. Associados a
esse cenario estdo fatores ocupacionais como o tempo prolongado de trabalho, a
pratica de atividade fisica pouco orientada e o padrdo de esforco repetitivo
caracteristico da profisséo.

Apesar da auséncia de associacdes estatisticas significativas entre dor
lombar e variaveis sociodemograficas como idade, IMC, género e escolaridade, a
analise das demais regifes corporais afetadas demonstra que o problema vai além
da coluna lombar, comprometendo também ombros, pescoco, punhos e membros
inferiores. Mesmo diante desse comprometimento funcional ampliado, a minoria dos
participantes procurou apoio profissional, e uma parcela significativa relatou ja ter se
afastado do trabalho por conta das dores, revelando um descompasso entre a

gravidade do quadro e as medidas efetivamente adotadas para enfrenta-lo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os achados desta pesquisa evidenciam um cenario preocupante de alta
prevaléncia de dor lombar entre motoboys entregadores, associado a fatores
ocupacionais como postura inadequada, auséncia de pausas, vibragdo constante e
pratica de atividade fisica sem a devida orientagdo. Tais resultados reforcam a

necessidade de insercdo estratégica da fisioterapia como componente essencial na
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promocédo da saude dessa categoria profissional. Mais do que atuar na reabilitacdo
de quadros ja instalados, o fisioterapeuta deve assumir um papel proativo na
prevencao, por meio da educacdo postural, prescricdo de exercicios terapéuticos
adaptados a realidade ocupacional e orientacao funcional personalizada.

Além disso, a baixa procura por atendimento fisioterapéutico, mesmo
diante de sintomas persistentes e incapacitantes, revela a lacuna de acesso a
cuidados de saude para trabalhadores informais. Isso indica a urgéncia de politicas
publicas de saude ocupacional que contemplem especificamente esse grupo,
visando interromper o ciclo de dor cronica, afastamento e vulnerabilidade social.

Dessa forma, este estudo ndo apenas contribui para a compreensao
clinica da dor lombar ocupacional, mas também amplia o debate sobre a importancia
de acdes integradas que articulem saude, trabalho e dignidade, e a importancia de
mais estudos nessa categoria. A fisioterapia, neste contexto, deve ser compreendida
como ferramenta de transformacéo social e promotora de qualidade de vida para

essa populacgéo.
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APENDICE B - FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Instrucdes: Leia atentamente cada pergunta e marque a opg¢ao que melhor
representa sua resposta. Se necessario, preencha os espacos em branco.

Idade: anos
Género: () Masculino () Feminino () Outro: Altura: cm
Peso: kg

Vocé pratica alguma atividade fisica?
() Sim
() Nao

Se sim, qual? Quantas vezes por semana:

()1 vez
() 2 vezes
() 3 vezes
() 4 vezes

() 5 vezes ou mais

1. Escolaridade

() Nunca estudou

() Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio Completo

() Ensino Superior Incompleto

() Ensino Superior Completo

() Pés-graduacao(especializacdo,mestrado,doutorado)

2. Informac@es Profissionais

Qual é a sua profissao?

Héa quantos anos vocé trabalha nessa profissdo? Anos

Vocé exerce somente a profissdo de motoboy?
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3. Historico de Saude

Vocé ja fez alguma cirurgia na coluna
lombar(parteinferiordascostas)?

() Nao, nunca fiz

() Sim, ja fiz

Se sim, em que ano?

Qual foi o tipo da cirurgia?(Se souber, descreva brevemente)

Vocé tem alguma doenca que afeta os ossos,articulacdes ou nervos e que pode
causar ou piorar dor nas costas?

() Nao tenho nenhuma dessas
doencas
() Sim, tenho

Se sim, qual?(Exemplo:artrite,hérniadedisco,esclerosemultipla, etc.)

Vocé toma algum remeédio que pode alterar a forma como sente dor?
(Exemplo: remédios paradorforte,antidepressivos, calmantes ou remedios
para doencas neurologicas)

() Nao tomo nenhum desses
remeédios
() Sim, tomo

Se sim, quais?

Nos ultimos 12meses,vocé sentiu dor na regido lombar(parte inferior das
costas)?

() Nao, nunca senti dor

() Sim,raramente(menos de uma vez por més)

() Sim,ocasionalmente(uma vez por més ou mais, mas nao toda
semana)

() Sim, frequentemente (toda semana)

() Sim,diariamente

Nos ultimos 7dias, vocé sentiu dor na regido lombar?



() Nao

() Sim, mas leve e nao atrapalhou meu
trabalho

() Sim, moderada,dificultou algumas
atividades

() Sim, intensa, atrapalhou bastante meu trabalho
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ANEXO B - CARTA DE ANUENCIA

EMPORIO
BEBIDAS

TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

Declaro, para os devidos fins, estar ciente da realizacio da pesquisa “Prevaléncia
de dor lombar e exposicio a distiirbios osteomusculares em motoboys entregadores”, sob a
responsabilidade do pesquisador(a) Yasmin Diniz Gomes, sob orientagdo da professora Janice
Regina Moreira Bastos. A pesquisa tem como proposito avaliar a prevaléncia de dor lombar
em adultos entregadores de delivery. Declaro, ainda, que o pesquisador informou que
cumprira com os requisitos da Resolugdo CNS 466/12 e suas complementares, e que esta
empresa possui condigdes para realizagiio desta pesquisa e autoriza o desenvolvimento deste
projeto.

Cabera a Emporio das Bebidas LTDA disponibilizar os contatos de todos os
profissionais para que os pesquisadores possam convida-los a participar da pesquisa,
divulgando os objetivos, riscos ¢ beneficios. A pesquisa serd realizada no proprio local de

trabalho daqueles que aceitarem.

Sdo Luis/MA, 09 de janeiro de 2025.

Documento assina do dgealmente

“b RARLTON FERRERA DA ROCHA
g Deatar: 0901202 000

werifique em https:) ar. it g bir

Railton Ferreira da Rocha
Empresario - CEO da Empresa
Empério das Bebidas LTDA
C.N.PJ. 51.993.530/0001-19

Emporio das Bebidas LTDA. CNPE: 51.993.530/0001-19
Rua dois, Solar das Manguciras. Bairro Sio Raimundo, Sio José de Ribamar -MA . CEP: 65.110-000
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ANEXO C - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

UNIDADE DE ENSINO
SUPERIOR DOM BOSCO - W"“‘
UNDB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PREVALENCIA DE DOR LOMBAR E A EXPOSICAO A DISTURBIOS
OSTEOMUSCULARES EM MOTOBOYS ENTREGADORES

Pesquisador: JANICE REGINA MOREIRA BASTOS
Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 86301425.2.0000.8707

Instituicao Proponente: COLEGIO DOM BOSCO LTDA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.430.309



ANEXO D — TERMO DE CONSETIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

CENTE.Q UNIVERSITARIO DOM BOSCO

Comité ds Etica em Pesguisa - CEP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

W "Fegistro CEP: CAAE

Trhale do Projeto: Prevalénciz de dor lombar e a exposicdo a disnobios osteomusculars: em motoboys
antragadora:,

Prezado (2) participante, convide wvoce para contribair com 2 presente pesquisa cujo tirulo emvolve 2
Prevaléncia de der lombar & 2 exposigio a distirbios osteommsculare: em motobove emtreszadores,
dezemvolvida pela pesguizadora Yasmin Dimiz Gomes. O estade fem por objelive: Inwvestigar 2
pmaler:uade dor lambar e 2 dizposigdo de disvarbios osteomusculares em motoboy: entragadores. Viocd
est2 sando corvidade pois 2 pesguisa busca observar como 2 dor na coluna lombar impacta na sande & E2
vida dezses profiszicaais.

A pesquisa pode oferecer algms riscos, Como constrangimento &'ou desconforto loczal, o quel ceracierizz-
e 2 posaibilidads de origem pricelogico e fsica, medizate presenca do pesquisadar, oo ertamta, para que
este sja minimizado, 2 aplicagda dos questionarios sera realizada em ambiente calmo, tzolado, acolkedor
2 privative, de maneira que o pesquisador esteja dizponivel para zolucionar possivels questiohamentos.

A ficha sociodemografica, juntamente com 05 guestionarios serdo aplicades com tempo maxime de 20
{vinte) mimitos B3 propria cooperativa onde trabalham. Oz dados coletados serdo mamtides em sigilo e
utilizados apenas para natureza cientifica Todoe material coletado durante 2 pesquisa ficara sob a guarda
& resparzabilidads do pesquizader responzave] pelo peniedo de 5 {cince) anos &, apos es:e parioda, Dara
destnaide.

Fessalta-ze que todos o procedimento: adotado: nesta pesquiza obedecem aos Critarips da Etica em
Pesguiza com Seres Himano:, mos termes d2 Fazolopde M° 4667012 e Resohido N° 5102016 do
Caonzetho Macional de Sande Sendo assim, nenhum dos metodos adotades para coleta de dados neste
estudo proveoara riscos ou despesas para os pasticipamtes.

Caso aceite participar desta pesquisa, informa-se que a coleta de dados sera realizada acerca do
preepchimente de wma ficha com dados sur_in-:lan:lnsn.ﬁ-:us 2 um qn.ﬂ.!.ﬁnnali-:- nordico de simbomas
osteomusculare:. A ficha comtem dados como idade, gEmero, peso, altura, pratica de atividade fisica,
temipo de servipo na profis:de, nivel da e:colaridade, w0 de medicamentos, kistorico de sande e'ou
cirurgias, O questionario nordice de sintomas csteomasculares possni 4 perguntas, de rapida aplicagdo, as
quais avalizm presenga de dor, fequénciz, limifagde: & procura por profsionaiz de sacde.

05 resultzdo: dessa pesquizas virdo pame aumentar 2 coasciemtizacdo sobre 2 saudes dos motoboyvs
entrapadore: e zuas condigdes de trabathe, estimular criac2o de politicas publicz: gue vizem 2 melhoriz
das condigde: de zande & sepuranga desses trabalkadores e contribair para firhoras pesquisas na area d2
fizicterapiz e saide ocupacional.

O participantss terdo alem dos beneficior acima descritos, oriemtagdes & exclarecimentos a respeito da
tode o processo de aplicacio dos mstnmeentes. Todas as informacoes obbida: per meio desta pesquiza
serdp estritaments confidenciaiz, The aszegurando o tofal sigile sohre soa perticipacdo, mma vez que ndo

hging 1ded
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CENTRO UNIVERSITARIO DOM BOSCO

Camité de Etica em Pesquisa - CEP

serdn splicitados quaisquer dados peszoais que possibilitem 2 suz identificagdo. Destaca-ze que o= dados
colztados sarzo miades para comstoir produtos de natureza cenfifica (rakalbo de conchesae de curso),
azapurando 220 anpnimato nas publicagfes resultamtss da pesquisa. Loga, 05 produtes da pesguisa serdo
divilzado: com o supeste do Cantro Universitario Unidade de Ensing Superior Dom Bosco {UNDE)

Viocé recebera uma via deste termo onde constam os dades de contato do pesquisador responsavel,
podendo tirar zuas dovidas zobre o projeto e su2 participacdo,agor ou a qualquer momento

Pesguisadar responsavel Tanice Rapina Mareira Bastos
Contata: (23 89177-9511
E-mail: janice bastosZEhumdb. edu by

Este estado foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa emvolvendo Seres Humanos do Cento
Uriversitario Dom Eosco, que podera ser confatado em cazo de questdes eticas, pelo telefome (22) 4000-
7070 ou e-mail cen@andb.edu br

O Comits de Etica em Peaquiza e uma autaridade local e porta de entrada parz oz projetos de peaquiza
que envedvem seres hamanps, & tem como objetivo defender o direitos 2 interssza: dos pamicipantes
em suz intepridade 2 dignidade, contribuindo tambem para o desenvolvimento dz2s pesquizas dento
dos padries eticos.

O presents termo ser2 aszmade em 07 (duas) vias de izl teor.

520 Lias, MA

Dou meu conzentimento de livre e sspontanea vantade para participar deste sstudo.

Moms do participents (em letra de forma)

Aszmatura do participants oo representants legal Dzta

L L P i e g |

KU b s astecip AT
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MDEE  cevrounvErsaroDomzosco (@) CEP

Eu, Janice Regina Morzira Bastos, comprometo-me 2 cumprir todas as exigéncia: e responsabilidades 2
mim conferidas paste termo e azradego pel2 sua colaboragdo e sua confianga.

Assinatura do pesquisador Data

Phging 3de3
RubricadoPesquisados

RubroadoParticipante:

Enderego do CEF: Av. Colares Maream, 443, Prédio Norte, Andar: Témeo. sala CEP, Bamro:
Rennscenga - Cidade: SSo Luls UF: MA CEP (carrens): 65075441
E-mall do CEP: cep@undb.edu by - Telefone: (98) 4000-2070 Ramal - 1074
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