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RESUMO

O presente trabalho tem como premissa a descricdo do processo de inclusao de
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) ao mercado de trabalho de
modo operacionalizado, no intuito de verificar as possibilidades de ampliacdo da
inclusdo destes e 0s processos necessarios para a efetivagdo. Para o alcance desta
finalidade, realiza-se o levantamento de informacdes e desmistificacdes acerca do
espectro, de como o trabalho € importante para a constru¢do de identidade do
sujeito e o exercicio da cidadania plena, bem como o0s impactos positivos da
inclusdo as organizacbes e do labor a pessoa com TEA, destrinchando as
possibilidades de acdes inclusivas no contexto laboral. A pesquisa qualitativa e
exploratdria visa, por meio da revisdo narrativa de literatura e analise documental,
elucidar os aspectos relacionados a insercao trabalhista de pessoas no espectro. As
reflexdes que emergem deste contexto relacionam-se a complexidade da efetiva
inclusdo, envolvendo atores sociais como empregadores, colaboradores, familia,
governo e a propria discriminacdo da sociedade com relagdo as pessoas com
deficiéncia e a falta de conhecimento sobre o tema. Embora haja leis que assegurem
os direitos das pessoas no espectro, a realidade ndo condiz com o ideal, sendo
repleta de preconceito e desconhecimento acerca do transtorno, promovendo o ideal
equivocado de incapacidade. Nesse sentido, esta pesquisa colabora para o
conhecimento sobre o espectro e seus diferentes niveis, as potencialidades e formas
de desenvolvimento constante, além da importancia tanto do trabalho para essa
populacao, quanto das vantagens em inserir pessoas com TEA nas organizacdes de
modo qualitativo, considerando a responsabilidade social corporativa e os envolvidos
nesse contexto. Além disso, destaca-se a importancia da propagacao de
conhecimento e fomento de producdes cientificas sobre o tema, bem como acdes

organizacionais que promovam o verdadeiro sentido de incluséo.

Palavras-chave: transtorno do espectro autista; mercado de trabalho; incluséo;

acoes inclusivas; pessoas com deficiéncia.



ABSTRACT

The present work has as premise the description of the inclusion process of people
with Autism Spectrum Disorder (ASD) in the labor market in an operationalized way,
in order to verify the possibilities of expansion of their inclusion and the necessary
processes for its effectiveness. To achieve this purpose, a survey of information and
demystifications about the spectrum is carried out, on how work is important for the
construction of the subject's identity and the exercise of full citizenship, as well as the
positive impacts of inclusion in organizations and the work to the person with ASD,
breaking down the possibilities of inclusive actions in the work context. The
qualitative and exploratory research aims, through a narrative review of literature and
document analysis, to elucidate aspects related to the labor insertion of people on
the spectrum. The reflections that emerge from this context relate to the complexity of
effective inclusion, involving social actors such as employers, employees, family,
government and society's own discrimination in relation to people with disabilities and
the lack of knowledge on the subject. Although there are laws that ensure the rights
of people on the spectrum, the reality is not consistent with the ideal, being full of
prejudice and ignorance about the disorder, promoting the mistaken ideal of
disability. In this sense, this research contributes to the knowledge about the
spectrum and its different levels, the potentialities and forms of constant
development, in addition to the importance of both work for this population and the
advantages of inserting people with ASD in organizations in a qualitative way,
considering corporate social responsibility and those involved in this context. In
addition, it highlights the importance of spreading knowledge and fomenting scientific
production on the subject, as well as organizational actions that promote the true

sense of inclusion.

Keywords: autism spectrum disorder; labor market; inclusion; inclusive actions;

disabled people.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho apresentara a importancia da insercdo de pessoas
com o Transtorno do Espectro Autista (TEA) no mercado de trabalho, os desafios
existentes nesse contexto e os beneficios do estimulo a inclusdo, pautando-se no
artigo 6° da Constituicdo Brasileira de 1988 que afirma o trabalho como um dos
direitos sociais, sendo destrinchado em seu artigo 7° todos os direitos dos
trabalhadores (BRASIL, 1988), além de, conforme o artigo 7° da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos (DUDH), todos serem iguais perante a lei, tendo
direito, sem distincdo, a igual protecdo desta, bem como contra qualquer
discriminagdo ou incitamento ao que esta instituido na Declaracao (ONU, 1948).

Além de tal, considera-se, segundo Leopoldino (2015), o relevante
aumento na prevaléncia do espectro autista na sociedade ao longo dos anos,
gerando impactos substanciais que precisam ser motivo de implementacdo de
politicas publicas relacionadas ao transtorno e a¢des que promovam a inclusédo
intencional, tanto em ambientes terapéuticos, educacionais e profissionalizantes,
guanto no contexto trabalhista em diferentes esferas.

As tribulagdes enfrentadas nesse contexto sao de diferentes ambitos. Por
um lado, tem-se limitacdes inerentes ao proprio transtorno, explicitadas pelo Manual
Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) (APA, 2014) como déficits
persistentes na comunicacao verbal e ndo verbal que auxiliam nas interacées sociais
em diferentes contextos como na reciprocidade, habilidades de desenvolver, manter
e compreender os relacionamentos, além do diagnéstico requerer a presenca de
padrdes restritos e repetitivos de comportamentos, interesses ou atividades.

E importante ressaltar que o espectro abrange caracteristicas particulares
de cada individuo, tendo o diagnéstico especificidades que oportunizam
individualizacdo da deteccdo e a comunicacdo de uma descricdo clinica mais rica
dos individuos no espectro gracas a um conjunto bem heterogéneo de alteracdes
comportamentais (APA, 2014), mas vale ressaltar que as restricbes e limitagdes na
comunicacao, socializagdo, movimentos estereotipados e sensibilidade no aparato
sensorial sdo partes das caracteristicas principais do transtorno, diferindo nos niveis
de comprometimento de cada peculiaridade do individuo.

Ademais, considera-se, segundo Leopoldino e Coelho (2017), que além

de tais barreiras, questbes nao resolvidas adequadamente relacionadas ao
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desenvolvimento do individuo como o diagnéstico tardio, restricbes educacionais,
negacdo de terapias tradicionais e alternativas e baixa renda familiar estdo entre
fatores negativos para a construcéo de autonomia das pessoas com TEA, tornando-
se, portanto, parte da dificuldade no processo de incluséo destes no mercado.

Independentemente da idade, sexo ou condicao financeira, é sabido que
pessoas no espectro possuem dificuldades com relacdo a comunicacéo,
socializagdo e comprometimento no funcionamento cognitivo, diferindo em areas
afetadas e na gravidade (FILIPE, 2013). No entanto, com apoio e acompanhamento
adequado, a pessoa com TEA é capaz de desenvolver habilidades, competéncias e
caracteristicas que auxiliam no desenvolvimento continuo como individuo de
direitos, capaz e atuante em sociedade, transformando constantemente sua vida e 0
mundo a sua volta através da adaptacdo e incluséo, inclusive no contexto laboral.
Em face desta discussao, surge a seguinte questdo de pesquisa: como promover a
inclusdo de pessoas no espectro autista em contextos trabalhistas de forma
operacional?

Em busca dessa operacionalizacao, tal inclusdo deve ser um processo
composto por acdes intencionais, incluindo politicas publicas referentes ao tema de
modo a garantir os direitos inerentes a todo ser humano e especificos das pessoas
com deficiéncia, incluindo pessoas no espectro autista, além de acdes que
promovam conscientizagdo e educagdo inclusiva. Leopoldino e Coelho (2017)
explicam que a preparacdo dos individuos e o encaminhamento ao contexto laboral
atrelam-se aos ajustes necessarios desse ambiente, incluindo sensibilizacao,
intencionalidade e voluntariedade, preparando todo o corpo de colaboradores e as
proprias condicfes de trabalho, além do acompanhamento de todo o processo.

Assim, é necessario especificar um plano de inclusdo e adaptacédo para
gue seja possivel a instrumentalizacdo desse processo, de modo a ndo gerar
descontinuidade, uma vez que a inclusdo de pessoas com TEA no mercado de
trabalho € considerado por Bravim (2017) um problema de ordem internacional, ja
gue, em suas pesquisas, constatou-se que cerca de 50% a 75% dos adultos no
espectro que possuem potencial de atividades laborais estdo desempregados,
sendo a maioria da pequena parcela que estd empregada, contratada apenas para
meio periodo.

Desse modo, o presente trabalho objetiva descrever as possibilidades de

promocao ao processo inclusivo de pessoas com TEA no contexto laboral de modo
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operacional, com base na caracterizacdo do espectro autista, na importancia que o
trabalho exerce sobre o ser humano e no levantamento de informacdes sobre a
inclusdo social e cidadania da Pessoa Com Deficiéncia (PCD). Para que seja
possivel, os esforcos desta pesquisa qualitativa de natureza basica e de carater
exploratdrio visam proporcionar maior conhecimento e familiaridade com o tema aos
leitores, sendo conduzida como uma revisdo narrativa de literatura de obras entre
2000 a 2021, considerando a atualizagdo dos materiais e a compreensao sobre
assuntos correlacionados, de modo a problematizar e destrinchar o tema abordado.

O método de pesquisa empregado deriva da necessidade de maior
compreensao sobre o0 tema e suas nuances, visto que o quantitativo de producdes
académicas sobre o0 assunto € relativamente baixo, sobretudo no Brasil
(LEOPOLDINO, 2015), estando em constante desenvolvimento. O intuito ao
desenvolver essa pesquisa €, portanto, promover e propagar maior conhecimento
acerca do espectro autista, dos percalcos relacionados a inser¢cao de pessoas com
TEA no contexto trabalhista e os desafios em busca da equidade, igualdade e
qualidade de vida, entendendo que ha capacidade de constante desenvolvimento e
evolucdo das habilidades de pessoas com TEA conforme incentivo,
acompanhamento e adaptacéo.

Como parte de tal desenvolvimento, Tolfo e Piccini (2007) elucidam que o
contexto laboral possui importante papel nesse processo, uma vez que colabora
para a construcdo da identidade, sentido de valorizagéo e utilidade na sociedade.
Sendo assim, entende-se que trabalhar ndo é apenas uma producdo ou atividade
focada, mas uma transformacédo de si, uma constante possibilidade de realizacéo e
significado pessoal, sendo o direito ao trabalho, portanto, uma das principais
condicdes de exercicio da cidadania, importante tanto para o mantimento financeiro,
guanto para o desenvolvimento de habilidades e relacdes sociais, construcdo da
identidade, bem como geracéo de significado e sentido de vida.

Partindo desse pressuposto, entende-se que para a efetivacdo da
inclusdo de pessoas no espectro em ambientes trabalhistas & necessario em
primeiro lugar conhecer as especificidades que caracterizam o transtorno, bem como
as diferentes manifestagbes dentro do espectro, sendo um conjunto de
comportamentos que afetam o individuo de modo e grau diferente e variado em sua
amplitude, como afirmam Moral, Shimabukuro, Zink e Molina (2017). Os autores

explicam que o TEA tem como caracteristica prejuizos de duas esferas:
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comportamentais, apresentando padrdes restritivos e/ou repetitivos, e na
comunicacao social no que diz respeito as relacdes e interacdes com as pessoas € 0
meio. Dessa forma, a caracterizagdo das pessoas no espectro necessita de
individualidade e critérios especificos, sendo necessério, portanto, o
acompanhamento e investigacao pessoal.

Tais deéficits na comunicacdo, interacdo social e padrdes de
comportamentos citados s8o partes das caracteristicas mais comuns entre as
pessoas com TEA, mesmo que com diagnostico individualizado, possuindo também
alto indice de discriminacdo pelas particularidades. Leopoldino e Coelho (2017)
afirmam que no ambiente trabalhista, o preconceito das empresas com relacdo a
contratacdo de pessoas no espectro é um obstaculo substancial, uma vez que a
negacdo do acesso a vaga esta relacionada ao ndo reconhecimento das
habilidades, competéncias e capacidades profissionais destes. Além dos proprios
empregadores, a discriminacdo por parte dos colaboradores da empresa, falta de
apoio, suporte e facilitacdo, bem como as condi¢Ges estruturais tornam ainda mais
distante o0 acesso e afetam a produtividade laboral (LEOPOLDINO; COELHO, 2017).

Entendendo a importancia do trabalho para o homem como gerador de
significado, satisfacéo, realizacdo, e sentido individual e social como uma producéo
de vida e subsisténcia (TOLFO; PICCININI, 2007), é imprescindivel que se facam
valer os direitos universais de todo ser humano, bem como as leis que asseguram
os direitos das PCD e pessoas com TEA a oportunidades de educacao,
profissionalizacdo e trabalho de modo adequado, inclusivo e equitativo.

Desse modo, tratar-se-4 da efetiva inclusdo destes no mercado de
trabalho através da exposicdo dos fatores contributivos para a contratacdo das
pessoas com TEA, acles estratégicas, educativas e operacionais em prol da
promocao da incluséo, explicitagcdes dos beneficios empresariais ao incluir PCD em
seu local de trabalho, em especial pessoas no espectro autista, além de expor como

pode ser realizada a contratacdo de modo adequado e duradouro.
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2 ASPECTOS RELACIONADOS AO ESPECTRO AUTISTA

O presente capitulo tem como objetivo expor as caracteristicas sobre o
Transtorno do Espectro Autista, bem como explicar suas causas e possiveis
tratamentos beneficiadores ao desenvolvimento de pessoas no espectro. Serao
abordados temas que tratam sobre a inclusdo de pessoas com TEA no mercado de
trabalho através de leis especificadas as pessoas com deficiéncia e no espectro
autista, além da problematica da exclusédo destes e importancia da incluséo social e
trabalhista, uma vez que todo ser humano possui como direito o exercicio da plena

cidadania através de oportunidades e acessibilidades de modo igualitario.

2.1 O “autismo”

De acordo com o Ministério da Saude (BRASIL, 2015), os termos mental
disability (deficiéncia mental) e psychosocial disability (deficiéncia psicossocial) vem
sendo utilizados para referir-se as pessoas que recebem diagnéstico da saude
mental comprometida de longo prazo e que vivenciam fatores sociais negativos
como estigmas, discriminacdo e exclusdo. No DSM-5 (APA, 2014), o TEA esta
incluso entre os transtornos do neurodesenvolvimento, destacando-os como aqueles
que se manifestam tipicamente ao longo do desenvolvimento, em geral até mesmo
antes da crianca ingressar em instituicbes de ensino, sendo caracterizados como
déficits que geram prejuizos no funcionamento pessoal, social, académico ou
profissional. A apresentacéo clinica inclui tanto sintomas excessivos, quanto déficits
e atrasos em atingir o marco esperado, variando “desde limitagées muito especificas
na aprendizagem ou no controle de funcBes executivas até prejuizos globais em
habilidades sociais ou inteligéncia” (APA, 2014, p. 31).

Este conceito de transtorno relacionado ao desenvolvimento caracteriza
transtornos mentais da infancia que apresentam inicio precoce e tendéncia evolutiva
cronica (BRASIL, 2015), sendo o Transtorno do Espectro Autista bem enquadrado
nessa categoria, uma vez que, segundo o DSM-5 (APA, 2014), o TEA possui em seu
diagnoéstico déficits persistentes na comunicacdo e interacdo social em diferentes
contextos, costumando serem reconhecidos durante o segundo ano de vida (12 a 24
meses), embora possam ser observados antes, caso 0S sintomas sejam mais

graves, ou ap0s o segundo ano de vida, caso sejam mais sutis.
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O manual diagnéstico (APA, 2014) esclarece que suas manifestacdes
podem ocorrer através da dificuldade de reciprocidade socioemocional, como no
estabelecimento de interagbes, conversas e compartihamento de interesses,
defasagem em comportamentos comunicativos verbais e n&o verbais, podendo ser
percebidos na incompreenséo de figuras de linguagem e metaforas, dificuldade no
contato visual, linguagem corporal, expresséao facial, gestos, bem como na auséncia
da expressao destes. Padrdes restritivos e repetitivos de comportamento, atividades
e interesses também fazem parte dos critérios diagnosticos do transtorno, podendo
ser operacionalizado por meio de movimentos ou falas estereotipadas ou
consecutivas, insisténcia nas mesmas atividades e padrées de rotina rigidos como
pensamentos ou rituais fixos. Interesses incomuns por aspectos sensoriais como
texturas, sons, cheiros e sabores também fazem parte dessa caracteristica, sendo a
gravidade baseada conforme o0s prejuizos sociais, fisicos e intelectuais que estes
podem ser submetidos (APA, 2014).

Em meio a essa realidade, o Manual Diagndstico explica que a pessoa no
espectro pode apresentar diferentes niveis de comprometimento, podendo ser leve,
moderado e severo, fazendo jus a nomenclatura “espectro”, considerando que os
sujeitos s&o diversos, assim como os sintomas relacionados ao TEA (APA, 2014). E
importante ressaltar que, embora manifestem-se déficits de comunicacao,
linguagem, comportamentos estereotipados, falta de reciprocidade, entre outros
acima citados, é notdério que o transtorno ndo se apresenta de forma corrente e
linear, ndo havendo, portanto, como diagnosticar categoricamente 0s sintomas
relacionados ao espectro autista sem reconhecer que, por mais parecidos que
possam ser, deve-se reconhecer cada condicdo como singular, ndo igualando um
sujeito a outro (SANTOS; VIEIRA, 2017).

Partindo desse pressuposto, considera-se de acordo com o Ministério da
Saude (2015) que, acima de todas as explicagBes cientificas e categoricas, o
individuo com transtorno mental €, antes de tudo, uma pessoa, um ser humano, e
nao um transtorno. Nesse sentido, o individuo com TEA ndo é resumido a
identificacdo de “autista”, como se fosse reduzido a um rotulo classificatorio, uma
vez que a ampla variacdo de sintomas e caracteristicas estd para além de

diagnaosticos categoriais. De acordo com o Ministério da Saude,
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Um rétulo classificatério ndo é capaz de captar a totalidade complexa de
uma pessoa, nem, muito menos, a dimensdo humana irredutivel desta. H&4
sempre o risco de que termos taxondmicos acabem por minimizar as
enormes diferencas entre pessoas que apresentam uma mesma condi¢éo
clinica (BRASIL, 2015, p. 38).

No caso dos individuos no espectro, o Ministério da Saude exemplifica
que a amplitude sintomatica do transtorno requer informagfes que ultrapassam a
categorizacdo através de um diagnéstico ou classificacdo, como o nivel de
comunicacédo, grau de habilidades intelectuais, extensdo do campo de interesses,
contexto educacional, familiar, bem como a capacidade de exercer sua autonomia.
Assim, conclui-se que “as pessoas diagnosticadas com seus sofrimentos e suas
dificuldades bem concretas é que sdo inteiramente reais e ndo as categorias
diagndsticas nas quais tais pessoas sédo abstratamente alocadas” (BRASIL, 2015, p.
39). Considera-se, portanto, que o diagndéstico do TEA possui cunho descritivo, ndo
explicativo com relacéo ao transtorno, pois este depende da historia de vida de cada
um, individualmente. Desse modo, o individuo com TEA n&o é resumido ao rétulo de
autista, mas uma pessoa dentro do espectro autista.

E importante salientar que a estrutura desses modos classificatorios
passa por organizacfes distintas, mesmo que possam ser complementares, sendo a
categoria dicotdbmica, chamada também pelo Ministério da Saude (2015) como
categorial, aquela que dita se a pessoa “tem” ou “ndo tem” determinado transtorno,
enquanto classificagcdes dimensionais consideram problemas, disfuncées ou um
grupo de sintomas em dimensao de “grau”, sendo maior ou menor de acordo com as

caracteristicas individuais apresentadas. Desse modo,

Nas classificacdes categoriais, os sintomas e sinais sdo organizados em
categorias mutuamente excludentes, enquanto que nas classificacdes
dimensionais 0s sintomas e sinais séo situados ao longo de um continuum.
As abordagens dimensionais oferecem muitas vantagens e s@o bastante
utiizadas nas escalas de avaliagdo funcional e de avaliacdo de risco
(BRASIL, 2015, p. 37).

Assim, a obra acima elucida que a abordagem dimensional € util tanto
para a identificacado de variacGes dentro da categoria, quanto para avaliar riscos. De
todo modo, ressalta-se que o que pode de fato assegurar a utilizacdo de ferramentas
conceituais de forma coerente é a pratica no campo da saude sendo estabelecida
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nao apenas com a priorizacdo da técnica, mas da ética de seu uso (BRASIL, 2015),
considerando a pessoa com TEA, antes de tudo, como um individuo patrticular.

No que tange a compreensao sobre as caracteristicas do transtorno, vale
ressaltar que as causas ndo sdo totalmente conhecidas, mas que de acordo com o
Manual Diagnostico (APA, 2014), ha fatores inespecificos como idade avancada dos
genitores, baixa porcentagem de peso, ou exposicdo ao &cido valpréicol como
possiveis contribuintes para o maior risco de desenvolvimento do transtorno. Além
disso, estima-se de acordo com as pesquisas de Coutinho e Bosso (2015), que
aspectos genéticos de herdabilidade com relacdo ao TEA desempenham papel
central na sua fisiopatologia e suas condi¢cdes relacionadas, sendo realizadas
pesquisas familiares e em gémeos que evidenciam a etiologia genética e risco
aumentado de recorréncia entre aproximadamente 3 a 8% em familias com criancas
no espectro e aproximadamente 60% em gémeos monozigoticos ou univitelinos com
base em critérios especificados do TEA, aumentando a porcentagem até
aproximadamente 92% para amplitude de distdrbios de linguagem e socializac&o.

Coutinho e Bosso (2015) afirmam que, embora pareca ser altamente
hereditario, o TEA possui etiologia genética complexa, envolvendo muitos genes em
diferentes cromossomos interagindo nos efeitos do transtorno, ndo implicando em

um modelo préprio de transmisséo genética. Desse modo, concluem que:

Ha um forte componente genético na etiologia do autismo. Sendo a genética
do autismo complexa, pois ndo ha um unico locus, um Unico gene ou um
Unico cromossomo envolvido e sim um conjunto complexo de anomalias
cromossbmicas que interagem e levam ao comportamento autistico
(COUTINHO; BOSSO, 2015, p. 14).

Os autores creem, portanto, que a grande variedade de manifestacdes
fenotipicas se d& devido a grande variedade genética. N&o havendo,
consequentemente, um consenso acerca das causas, mas grande estimativa de
herdabilidade. Ainda assim, o Manual Diagnostico (APA, 2014, p. 57) ressalta que
“‘mesmo quando um transtorno do espectro autista estd associado a uma mutacao
genética conhecida, ndo parece haver penetrancia completa”. Desse modo, ha
chances de o restante dos casos parecerem poligénicos, ou seja, provenientes de

diferentes genes, possivelmente com centenas de variacdes genéticas.

1 Medicamento utilizado para o tratamento de pacientes que apresentam crises epiléticas focais ou
generalizadas, além de outras sindromes epileptiformes e transtorno bipolar (GARANITO;
ROTHSCHILD; CAMLOFSKI; CABRAL, 2009).
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Ainda que sem causa totalmente conhecida, Leopoldino (2015) ressalta
gue o TEA pode variar em sua condi¢cdo de pessoa para pessoa, podendo ser tanto
incapacitante em seu grau de severidade, como mais brando, tornando possivel a
qualidade de vida em independéncia. Esse estimulo deve ser iniciado desde a
infancia pela inclusdo em escolas com ensino de qualidade, até cursos
profissionalizantes que promovam contextos trabalhistas, além de terapias
multiprofissionais que promovam maior desenvolvimento. Mesmo sendo possivel,
infelizmente esses objetivos séo dificilmente alcancados e, em contrapartida, a
realidade mostra que a maioria dos casos de vida adulta das pessoas no espectro “é
caracterizada pelo isolamento e soliddo em instituicdes ou junto dos parentes, ainda
que se consiga concluir parte dos estudos” (LEOPOLDINO, 2015, p. 854).

O acompanhamento terapéutico com pessoas no espectro é fundamental
para que seja possivel o desenvolvimento de habilidades, em especial na fase inicial
do desenvolvimento humano, onde, segundo Mota, Vieira e Nuremberg (2020),
imperam aspectos ndo-verbais e ndo-linguisticos que, embora ndo sejam 0s Unicos,
afetam pessoas no espectro e possibilitam a compreenséo da intencionalidade de
modo mais amplo e menos literal conforme engajamento. Os autores explicam que a
intervencao precoce é fundamental para o maior desenvolvimento do individuo com
TEA através do estimulo de habilidades sociocomunicativas, sendo o tratamento
realizado em equipe multidisciplinar e profissional como fonoaudiologia, psicologia,
psicopedagogia, terapia ocupacional, fisioterapia, educacéo fisica, nutricdo, entre
outros tantos possiveis que auxiliem no desenvolvimento fisico, neurolégico e
psicolégico do individuo com TEA (GOLFETTO, 2020).

A criacdo da Lei n° 12.764 de dezembro de 2012, chamada Lei Berenice
Piana? (BRASIL, 2012), institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, tendo como diretrizes em seu artigo 2°
a intersetorialidade no desenvolvimento de a¢bes e politicas de atendimento as
pessoas com TEA; a formulacao, controle social da implantacdo de modo adequado,
acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas voltadas as pessoas no espectro;
atencdo integral as necessidades de saude no que tange o atendimento e

tratamento de qualidade, necessitando acompanhamento multiprofissional; incentivo

2 A Lei n® 12.764 de dezembro de 2012 é conhecida como Lei Berenice Piana em referéncia a co-
autora desta e mde de determinada pessoa com TEA que lutou em incessante militAncia para a
aprovacao da Lei (ROCHA; SOUZA; SANTOS; TEODORO; 2018).
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a educacdo, capacitacao e estimulo a insercdo de pessoas com TEA no mercado de
trabalho, entre outras de igual importancia. Isso mostra que, assegurados por lei, os
individuos no espectro possuem o direito de exercer cidadania plena, sendo
considerados a partir desta, pessoas com deficiéncia para todos os efeitos legais
conforme o artigo 1°, paragrafo segundo (BRASIL, 2012), necessitando de protecao,
ensino, inclusdo e garantia da saude de forma plena.

Nesse contexto, é importante considerar que para além do
desenvolvimento das suas potencialidades, as dificuldades de transicao para a vida
adulta no que tange o contexto de ensino e aprendizagem, profissionalizacdo e
insercdo em ambientes de trabalho sdo reais e continuas. A escassa oportunizacao
de vagas de modo adequado com equidade e qualidade, o preconceito social,
discriminagéo, falta de preparo vocacional e de incentivos séo indicadores de uma
realidade excludente e de marginalizacdo (TALARICO; PEREIRA; GOYOS, 2019).
Desse modo, tratar-se-a dessa tematica no tépico seguinte, de modo a ser

destrinchada a probleméatica da excluséo social e seus efeitos.

2.2 A problematica da excluséo social e aimportancia da inclusao

A Lei n° 13.146 de julho de 2015 é destinada a instituir a Lei Brasileira de
Inclusédo da Pessoa com Deficiéncia, nomeada como o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (BRASIL, 2015), considerando como tal aguele que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou senséria que possua obstrucao
na participacdo plena em sociedade ao exercer uma ou mais atividades, em
interagcdo com uma ou mais barreiras. O Estatuto afirma em seu artigo 4° que toda
PCD possui direito a igualdade de oportunidades como as demais pessoas, néo
devendo ser, portanto, sujeito a qualquer tipo de discriminacao.

No mesmo sentido, a partir da Lei Berenice Piana (BRASIL, 2012), as
pessoas com TEA sédo consideradas PCD para todos os efeitos legais, possuindo na
Politica Nacional de Protec&do dos Direitos da Pessoa com o Transtorno do Espectro
Autista, diretrizes que asseguram 0 acesso a moradia, educagcdo e ensino
profissionalizante, ao mercado de trabalho, a previdéncia e assisténcia social, tendo
inclusive direito a acompanhante especializado caso necessario, além de outros
expostos nos demais artigos da lei. Contudo, infelizmente, mesmo assegurados e

protegidos por leis que consideram os direitos inerentes a todo ser humano, a
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pratica diaria ndo condiz com o0 que deveria em sua totalidade (BAHIA,
SCHOMMER, 2010).

De acordo com Gomes e Paiva (2017), as pessoas com deficiéncia
enfrentam barreiras sociais desde o inicio pelas lutas em defesa dos seus direitos no
gue tange 0 acesso a servi¢cos publicos, saude, educacédo, formacao profissional e
insercdo ao mercado de trabalho. Os autores afirmam que “a deficiéncia, na sua
trajetdria, tornou-se um tema emergente para as politicas publicas no que tange a
redistribuicdo e a protecao social” (GOMES, PAIVA, 2017, p. 18). Isso porque o
conceito em questdo reconhece o corpo com determinada lesdo, mas também
denuncia uma estrutura social opressora: a de humilhacdo e segregacéo da pessoa
com deficiéncia (DINIZ, 2007).

Diniz (2007) salienta que, como qualquer estilo de vida, as pessoas com
deficiéncia necessitam de condi¢des favoraveis socialmente para levar adiante o seu
modo de vida. A grande questdo € a existéncia de contextos sociais desfavoraveis e
insensiveis a modos de vidas distintos e em diversidades corporais. Dessa forma, é
possivel compreender que a deficiéncia, por si s6, ndo € sinbnimo de isolamento ou
sofrimento, mas sim 0s contextos de julgamento estético e valor moral sobre os
estilos de vida. Dessa forma, as barreiras sociais existentes demonstram a
necessidade de intervenc¢des politicas e sociais de modo a legitimar as pessoas com
deficiéncia na sociedade através de instrumentos que estimulem a promoc¢do da
equidade e da justica social (GOMES; PAIVA, 2017).

Partindo desse pressuposto, os desafios existentes na realidade de
pessoas com TEA e seus familiares sdo variados, desde a falta de tratamento
adequado em prol do desenvolvimento cognitivo e das interagbes sociais, muitas
vezes, segundo Gomes e Paiva (2017), devido a precarizagdo nos servicos e falta
de especialistas na abordagem com pessoas no espectro. Esse fenémeno
comumente acontece desde a infancia e se perdura ao longo da vida. Souza (2019),
por exemplo, expde que a necessidade de maior preparo para professores e
instituicbes de ensino lidarem com a diversidade de individuos, incluindo criangas
com TEA e suas caracteristicas pessoais é real. Segundo o autor,

Nesse contexto que se faz necessario o apoio das instituicbes para que a
formacao continuada possa trazer praticas de ensino que possam colaborar

nas aprendizagens da sala de aula, para as diversidades encontradas no
dia a dia dos autistas em sala (SOUZA, 2019, p. 15).
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Dentro dos objetivos centrais do autor em busca de maior preparo aos
profissionais da educacédo, destaca-se o0 subsidio através de contribuicdes que
promovam interagdo de ensino e aprendizagem entre o professor e aluno com TEA,
além das demais pessoas inseridas na comunidade de alunos; preparo para
educacdo de pessoas com deficiéncia mediante instrumentacfes e metodologias
adequadas e inclusivas, além de maior interacdo com seus familiares, uma vez que,
segundo o autor, “cobra-se dos profissionais na area da educag¢do que cumpram
funcdes da familia muitas vezes e de outras instancias sociais” como no sentido de
educar, orientar e advertir (SOUZA, 2019, p. 15).

Almeida, Santos e Campos (2018) expbem que, de acordo com suas
pesquisas, algumas das praticas que podem gerar exclusdo de pessoas com TEA
em ambientes educacionais sdo metodologias de ensino e avaliagdo, divisao em
série e segmentos, além da organizacdo do espaco escolar. Dessa forma, vale
considerar que para que a inclusdo de alunos com TEA no ambiente educacional
seja solidificada, € necessario, além de preparar a instituicdo para receber este
aluno, rever o modelo atual de ensino e as praticas que permeiam o0 espaco visando
acessibilidade, equidade e inclusdo nas medidas educativas, inclusive através de
Planos de Ensino Individualizado (PEI)3.

Conforme pesquisas na lItalia, Franca, Estados Unidos e Espanha,
Valaddo (2010) investigou propostas do PEIl e concluiu que, por possuir carater
flexivel e adaptavel as demandas, atende diferentes contextos educacionais e
viabiliza o processo de inclusdo de modo operacional através de condi¢cdes
adequadas de ensino. Como ponto chave para a sua eficicia, Costa e Schmidt
(2019) salientam a importancia de considerar que a elaboracdo do Plano e sua
implementacdo acontece através de professores, estudantes e pais, sendo fidedigno
através do seguimento das orientacbes dos processos nele contido (avaliacées,
reunides, servigos, entre outros). Assim, a esfera familiar deve estar disposta a
exercer comunicagao efetiva e participacao valorizada.

A educacéo inclusiva tem ganhado maior espaco no contexto escolar,
sobretudo através da discusséo sobre a Politica Nacional de Educacao Especial na

Perspectiva da Educacgéo Inclusiva (BRASIL, 2008). Porém, a medida em que a

8 Forma de gestdo educacional que visa o processo inclusivo de alunos com deficiéncia, elaborado
pelos professores juntamente com 0s pais ou responsaveis. O PEIl é organizado com metas anuais
de aprendizagem e é construido conforme avaliagdo das potencialidades e necessidades especificas
dos estudantes (COSTA, SCHMIDT, 2019).
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esfera de nivel da educacdo se eleva, as pesquisas, discussdes e praticas
educacionais nesse contexto se tornam escassas. De acordo com Rocha, Souza,
Santos, Teodoro e Fabiano (2018), no Brasil ha cerca de 2 milhdes de pessoas
diagnosticadas com TEA, no entanto, no que se refere ao registro de pessoas no
espectro que estdo no ensino superior, as pesquisas sao iniciais e escassas, hao
havendo politicas especificas destinadas a insercdo dessa populacdo no ensino
superior. Além disso,

Nota-se ainda que em varios momentos a exclusdo se faz presente nas

universidades que de maneira suposta se dizem inclusivas, uma vez que o

aluno realiza a matricula, mas ndo consegue uma boa interacdo como

educador e com a classe [...] 0 que certamente leva a desisténcia do curso
(ROCHA, SOUZA, SANTOS, TEODORO, FABIANO, 2018, p. 141).

Sendo, portanto, complexa a efetiva inclusao, necessitando, conforme os
autores, de reflexdo e reformulagédo no que tange os objetivos do ensino superior,
buscando adequacdo aos universitarios no espectro (ROCHA, SOUZA, SANTOS,
TEODORO, FABIANO, 2018). Isso porgue nao se trata de integrar ou adaptar as
pessoas com TEA ao modelo predeterminado, mas o contrario: “sédo os objetivos do
ensino superior, bem como seus modos de avaliacdo e curriculo, que necessitam de
uma reformulagao frente a esse novo desafio” (FERRARI, SEKKEL, 2007). De modo
operacional, os autores explicam que é necessario assumir o debate de inclusdo no
gue tange flexibilizacdo de curriculos, aplicacdo de provas alternativas como forma
de avaliagdo conforme as especificidades do aluno e suas dificuldades relacionadas
ao transtorno, validacéo da necessidade ou ndo de especialista e elaboracéo de PEI
em contexto de ensino superior. De modo a complementar, € valido ressaltar que:

A possibilidade de o professor poder contar com o apoio dos colegas e de
outros profissionais, de repensar a estratégia de aula, de rever o plano de
ensino e de contar com a participagdo dos alunos e sua contribuicdo na
resolugdo das questdes especificas que se apresentarem € de importancia
fundamental numa proposta educacional voltada para a inclusdo. Mesmo
considerando a especificidade das disciplinas, pode-se partir do
pressuposto que todos os professores necessitam de um apoio institucional
para realizar tais flexibilizacbes e mudancas, e, nesse sentido, é
fundamental que os objetivos ligados a cada curso nas IES estejam claros a

todos aqueles que participam do seu desenvolvimento (FERRARI, SEKKEL,
2007, p. 644).

Assim, os autores concluem que a participacdo coletiva no que tange
decisdes institucionais e relacionadas a sala de aula necessitam de flexibilizagdo em
seus recursos humanos e materiais (FERRARI, SEKKEL, 2007).
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Adentrando no contexto laboral, as barreiras que as pessoas com TEA
encontram para atuar no mercado brasileiro sdo também consideraveis em
diferentes ambitos. A falta de oportunidade ou defasagem na qualificacao
educacional e profissional, escassez de aquisicdo de experiéncia, dificuldade de
desenvolvimento de relacionamentos por discriminacdo e preconceito e a dificuldade
de acessibilidade, ndo apenas no acesso ao espaco fisico, mas ao acesso a meios
de transporte, comunicacao, informacao e prioridade em atendimentos sdo questdes
que dificultam o ingresso digno (OLIVEIRA, 2013).

Talarico, Pereira e Goyos (2019, p. 4) expdem que as pessoas com TEA
relatam trés grandes problemas com relagdo ao mercado de trabalho: “dificuldade
em conseguir emprego, em manter-se nele e a obtengdo de uma colocagéo
compativel com a sua formacéo e expectativas”. Segundo os autores, essa situacéo
coloca muitos na dependéncia exclusiva do governo, instituicbes ou parentes,
gerando maior probabilidade de dificuldade financeira, mesmo que apresentem boa
formacao e capacitacao.

Diante disso, vale destacar que, conforme a Constituicdo Brasileira
(1988), o trabalho integra-se como um dos direitos sociais, sendo direito de todo
cidaddo. Atrelado a isso, considera-se que perante a lei, todos séo iguais em seus
direitos, sem distincdo, tendo igual protecdo dos mesmos, bem como contra
qualquer discriminagdo ou incitamento ao que esta instituido na Declaracdo dos
Direitos Humanos (ONU, 1948). E, portanto, um dever do Estado, da sociedade e da
familia assegurar a pessoa com deficiéncia a efetivacdo dos direitos a vida, saude,
educacao, profissionalizacao, trabalho, previdéncia social, habilitacdo, reabilitacao,
informacdo, avancos cientificos e tecnoldgicos, dignidade, respeito, liberdade, entre
tantos outros dispostos no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015).

Essa inclusédo de pessoas com TEA no mercado de trabalho é associada
nao apenas a garantia de seus direitos, mas a qualidade de vida, desenvolvimento
de habilidades e competéncias, além de permitir a concretizacdo de potencialidades
desenvolvidas em anos de terapia e formagédo académica (LEOPOLDINO, 2015).
Isso porque, conforme Codo (1996), trabalhar ndo é apenas uma producgédo ou
atividade focada, mas uma transformacgédo de si, uma constante possibilidade de
realizacdo e significado. O autor sintetiza o trabalho como uma atividade humana
por exceléncia, um modo de transmitir significado a natureza, a identidade, ao ato de

se estabelecer como ser em sociedade.
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E, portanto, um dos elementos essenciais na construcdo da identidade,
mesmo que nao seja o Unico. N&o é tido apenas como forma de obtencédo de renda
ou suprimento financeiro de necessidades de subsisténcia, mas como uma atividade
que proporciona realizacado pessoal, reconhecimento e desenvolvimento de lagos
sociais (MARTINS, CERUTTI, VAZ, GALLON, 2018). Dessa forma, a luz dos
principios expostos e considerando a importancia do oficio para o homem,
considera-se fundamental a discussdo acerca das relacdes de trabalho, suas

consequéncias e como se d4 a insercao de pessoas com TEA nesse contexto.
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3 O HOMEM E O TRABALHO

7

Este capitulo é destinado a abordar temas como a importancia do
trabalho para o ser humano, sobretudo a pessoa no espectro autista, 0s avancos
legais no que tange a protecdo dos direitos trabalhistas e de acessibilidade, bem
como os desafios e as implicacdes dos aportes tedricos e legais na pratica, tendo
como pressuposto os direitos fundamentais inerentes a todo ser humano.

A realidade excludente das pessoas com TEA no contexto trabalhista sera
destrinchada de modo a expor praticas de exclusédo, preconceito e capacitismo,
considerando o que é abordado na Constituicdo Federal acerca dos direitos
humanos e leis de cotas e o que €, de fato, desempenhado nas organizacdes, de
modo a expor a importancia da operacionalizacdo de estratégias que estimulem a

protecdo ao mercado de trabalho das pessoas no espectro autista.

3.1 O trabalho como fonte de transformacéo e direito de cidadania

Para que se entenda sobre o mercado de trabalho, é importante elucidar
em primeiro lugar que o trabalho n&do é sinénimo de mercadoria, pois caso contrario,
excluir-se-ia toda a histéria da humanidade desde a pré-histéria. Como aponta Codo
(1996), o trabalho € um traco especifico da humanidade, uma caracteristica comum
entre a sociedade desde as comunidades primitivas, desempenhando papeis de
caca, agricultura, criagdo de gado, preparo de alimentos, entre outros. A grande
questao € que, com o capitalismo, a mercadoria tornou-se a forma universal que o
trabalho assumiu a medida que tal sistema econdmico também se universalizou,
visando a producéo e operacao com fins lucrativos (CODO, 1996).

Dessa forma, o autor caracteriza o trabalho como uma relacédo de
transformacao entre 0 homem e a natureza, sendo gerador de significado, sentido,
de modo a concluir que quanto maior e mais completa a relagédo entre o sujeito,
homem, e ambiente, nesse caso o trabalho, mais complexo se torna o circuito de
significados, portanto, maior a satisfacdo em desempenhar as funcdes exercidas,
uma vez que proporciona sentido de vida em diferentes &mbitos (CODO, 1996).

Em contrapartida, Tolfo e Piccini (2007, p. 39) salientam que “o
rompimento no circuito de significados do ponto de vista do trabalhador ocasiona

sofrimento, que pode comprometer a saude mental.” Isso porque em suas
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pesquisas, 0S autores tiveram acesso a descoberta dos psicélogos Hackman e
Oldhan, os primeiros a estudarem sobre o sentido do trabalho e a relacionarem a
qualidade de vida no trabalho ao sentido do mesmo, exercendo importancia,
utilidade e legitimidade para aquele que o realiza. Assim, é possivel perceber que o
sentido do trabalho possui uma estrutura afetiva formada por trés componentes:
O significado, a orientacdo e a coeréncia. O significado refere-se as
representacdes que o sujeito tem de sua atividade, assim como o valor que
Ihe atribui. A orientacdo é sua inclinagdo para o trabalho, o que ele busca e

0 que guia suas acgles. E a coeréncia é a harmonia ou o equilibrio que ele
espera de sua relagdo com o trabalho (TOLFO, PICCINI, 2007, p. 39).

Desse modo, o trabalho esta para além da producédo focada, mas envolve
sentido de realizacdo e significado de vida, construcdo de identidade e do
estabelecimento de ser em sociedade (CODO, 1996). Partindo desse sentido, Tolfo
e Piccini (2007) explicam que o trabalho que traz sentido ao homem possui trés
caracteristicas fundamentais: a) a variedade de tarefas, possibilitando a utilizacdo de
competéncias diversas do trabalhador de modo a proporcionar identificagdo com a
execucao; b) um trabalho n&o alienante, possibilitando ao trabalhador a identificagédo
de todo o processo e a percepcao do seu significado para o trabalho e também o
contrario, contribuindo para o aumento do sentimento de responsabilidade com
relacdo as tarefas propostas; e c) o retorno, ou feedback, sobre o desempenho do
trabalhador nas atividades realizadas, permitindo melhora em sua performance.

No que se refere a insercdo de pessoas com TEA nesse contexto,
Leopoldino (2015) considera que, além da concretizacdo das potencialidades das
pessoas no espectro, o trabalho promove sobrevivéncia, independéncia e satisfacao
pessoal com relacdo a realizacdo do oficio, além de possibilitar acesso a cultura,
educacdo e lazer, auxiliando na maior possibilidade de interacdo social, uma vez
gue o ser humano possui capacidade de consciéncia reflexiva, possuindo papel de
transformacao constante em sociedade, conforme aponta Aranha (2003), produzindo
mudancgas, novas necessidades e desejos, modificando-se concomitantemente.

E possivel perceber, portanto, que a inclusdo gera um caminho de
possibilidades tanto para os individuos no espectro, quanto para a familia no que diz
respeito a qualidade de vida, ganho de autonomia, desenvolvimento cognitivo, motor
e financeiro. Empresas e o proprio governo também sdo beneficiados por meio de

incentivos, isencdes de impostos através do cumprimento de requisitos legais como
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cotas para deficientes, além da possibilidade de reducdo de gastos governamentais
e aumento da produtividade trabalhista e geracdo de emprego (SILVA, 2020). Os
estudos sobre o trabalho devem, portanto, buscar um olhar contemporéneo acerca
da sua contribuicdo socioecondmica e, segundo Martins, Cerutti, Vaz e Gallon
(2018), entendé-lo tanto em uma perspectiva organizacional, no que tange o0s
processos de aprendizagem e resolucao de problemas, quanto individual, acerca da
criagdo da identidade e interagao social.

Gaudenzi e Ortega (2016) explicam que as reivindica¢gOes dos direitos das
PCD perduram desde os anos 60, quando diversos paises ocidentais iniciaram
movimentos sociais em prol da garantia de seus direitos, lutando por igualdade de
oportunidades. Uma das manifestacdes tinha como foco a descricdo da deficiéncia
nao apenas biomédica, mas como uma questao de direitos humanos. A luta continua
até hoje, possuindo diferentes debates e vertentes a serem levantadas acerca da
garantia de direitos fundamentais de todo ser humano, como o do trabalho.

Segundo Bahia e Schommer (2010), até a década de 70 prevaleceu no
Brasil o paradigma assistencialista com relacdo as praticas de tutela e exclusédo
social tanto no que diz respeito ao trabalho, quanto no carater em sociedade. Nos
anos 80 tomou a tona o paradigma da integracdo, na ideia de que as pessoas com
deficiéncia devem adequar-se a sociedade, ndo o contrario, como um movimento
unilateral. A partir dos anos 90 o espac¢o da inclusdo tomou voz, tendo como
principio fundamental a ideia de que “a sociedade é quem deve estar apta a conviver
e a atender as pessoas com deficiéncia” (BAHIA; SCHOMMER, 2010, p. 440).
Nesse sentido, vale ressaltar que além de considerar que todos os seres humanos
nascem livres e iguais no que tange a dignidade e direitos, a Declaragédo Universal
dos Direitos Humanos (ONU, 1948) afirma em seu artigo 23° que todo ser humano
tem direito ao trabalho, livre escolha e condi¢cdes favoraveis de emprego, igual
remuneracdo justa e satisfatoria que assegure existéncia compativel com a
dignidade humana, necessitando, portanto, medidas que operacionalizem a inclusao
no mercado de trabalho.

No que tange o marco institucional-legal no Brasil, Bahia e Schommer
(2010) destacam que em 1989 a Lei 7.853 oficializa a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, instituindo a politica de cotas
empregaticias. Mais tarde, em 2004, o Decreto 5.296 regulamenta duas leis que

possuem como objetivo a prioridade de atendimento das PCD e estabelece normas
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gerais e critérios basicos para a promocédo de acessibilidade* (BRASIL, 2004). De
forma mais rigorosa, o Decreto visa 0 provimento de vagas de trabalho,
acessibilidade e atendimento prioritario, tendo como finalidade a garantia dos
direitos humanos, igualdade, equidade e incluséo.

Nessa mesma linha de protecdo aos direitos humanos, diversos paises
elaboraram a Convencao Internacional de Protecdo a Pessoa com Deficiéncia,
promulgada em 2007, tendo como propdésito “promover, proteger e assegurar 0
exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais
por todas as pessoas com deficiéncia’” (CONVENCAO SOBRE OS DIREITOS DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA, 2014, p. 21). O principio da ndo discriminacéo,
efetivagcdo da participacdo e inclusdo na sociedade, o respeito pela diferenca e
aceitacdo da PCD como parte da diversidade humana fazem parte das premissas da
Convencao, visando a acessibilidade, igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres, além do respeito pelo constante desenvolvimento de capacidades.

Em 2009, através do Decreto 6.949, o Brasil ratificou o referido ato,
filiando-se a lista de paises que devem executar e cumprir inteiramente o que
contém na Convencao e seus protocolos. A partir de entdo, o pais concorda com o
gue consta no artigo 27 acerca do trabalho e emprego, reconhecendo o direito da
PCD ao trabalho em igualdade de oportunidades como os demais, além de manter-
se com o trabalho possuindo livremente a escolha ou aceitacdo no mercado laboral,
necessitando de um ambiente que seja aberto, acessivel e inclusivo a pessoa com
deficiéncia (BRASIL, 2009). Em continuidade, o decreto adota medidas com
finalidade de proibir a discriminacdo baseada na deficiéncia, assegurar que as PCD
possam exercer seus direitos trabalhistas, possibilitar acesso efetivo a programas de
orientacao profissional e técnica, bem como treinamento, assegurar adaptacées no
local de trabalho, promover reabilitacdo profissional, manutencdo do emprego,
programas de retorno ao trabalho, entre outros.

Além de tais medidas, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, instituido
em 2015 com o intuito de assegurar e promover com igualdade o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia (BRASIL, 2015),
tem em vista a busca pela incluséo social e cidadania de modo a alterar o artigo 3°,

inciso 1l do Codigo Civil de 2002, que relatava a incapacidade absoluta das pessoas

4 Leis n°s 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10048.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10098.htm
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com enfermidade ou deficiéncia mental de exercer atos civis como o0 de exercicio
laboral (BRASIL, 2002). Atrelado a isso, a Lei Berenice Piana institui a Politica
Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista
(BRASIL, 2012), considerando em seu artigo 3° os direitos a vida dignha no que tange
a integridade fisica e moral, a protecéo contra qualquer exploracdo, acesso a acdes
de servico de saude, educacao, ensino profissionalizante e ao mercado de trabalho
das pessoas com transtorno do espectro autista.

A questdo é que, embora a luta pela garantia de direitos e o fomento de
leis especificas contribuam para o avanco com relagcéo a insercéo profissional, ainda
nao é suficientemente eficaz e praticado como deveria ser em teoria, nem tampouco
na garantia do cumprimento das cotas definidas legalmente (BAHIA; SCHOMMER,
2010), sendo, portanto, um entrave real. Diante disso, para que as praticas de
inclusdo sejam executadas, é necessario compreender os paradigmas que cernem a

insercao adequada.

3.2 Os paradigmas da insercao de pessoas com TEA no contexto laboral

A inser¢cdo de pessoas com deficiéncia no ambiente trabalhista tem
passado por diversas transformacdes ao longo dos anos, sendo praticada de acordo
com diferentes valores e paradigmas ao longo da histéria (BAHIA; SCHOMMER,
2010). Nambu (2003) explica que a auséncia de informacfes e 0s equivocos da
sociedade com relacéo a deficiéncia contribuem para a ocorréncia de resisténcias no
gue tange a contratacdo de PCD, em especial de pessoas com TEA. Sendo assim,

A gestdo da diversidade, e a inser¢do de PcD em particular, ndo €, portanto,
um pacote com solugdes prontas que resolve a questdo da discriminagéo e

do preconceito, e sim um processo em que as pessoas aprendem a interagir
com as diferengas (BAHIA; SCHOMMER, 2010, p. 445).

Atrelado a isso, vale ressaltar a consideravel persisténcia dos limites,
inclusive com relacdo a resisténcia de empresas e o descumprimento da Lei de
Cotas e outras relativas as pessoas no espectro autista. A dificuldade manifestada
por estes, conforme aponta Leopoldino (2015), indica uma realidade excludente
tanto no que diz respeito a experiéncia de emprego sustentavel, como no déficit de
valorizacdo salarial, variedade de oportunidades empregaticias e ascensdo de

possibilidades conforme qualificagdo. O autor continua expondo que esses Sao
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fatores agravantes para individuos com TEA serem submetidos a trajetorias de
desigualdade no trabalho, dependéncia, confinamento doméstico e segregacao.
Robertson (2009) afirma que a sociedade € projetada para “pessoas nao
autistas”, contribuindo para o agravo nos desafios diarios que pessoas no espectro
enfrentam. Estudos académicos internacionais apontam que o0s desafios
encontrados por adultos no espectro para garantir e manter seus empregos Sao
consideraveis, apontando para o desemprego e o subemprego, sendo um contexto
onde o trabalho € exercido com subutilizagdo, ou uso incompleto, das habilidades,
competéncias e arcabouco tedérico do individuo com TEA (ROBERTSON, 2009). Tais
fendbmenos sado, conforme o autor, de maior probabilidade em pessoas no espectro
autista. Nesse sentido, os principais obstaculos enfrentados por pessoas com TEA
no contexto laboral s&o:
Gerenciar 0S processos de procura de emprego e de
participagdo em processos seletivos; adaptacdo a novas rotinas e
procedimentos para 0s empregos; dominar as demandas sociais e de
comunicacéo do local de trabalho; lidar com demandas sensoriais do
local de trabalho; engajar-se em linhas de pensamento reflexivas
orientadas a metas no trabalho, como organizacao e
planejamento; lidar com atitudes negativas e estigmas associados ao

autismo e, por fim, enfrentar desafios a salude mental, relacionados a
dificuldades no ambiente de trabalho (LEOPOLDINO, 2015, p. 859).

Isso mostra que, além das demandas especificas provenientes do TEA, a
falta de suporte adequado no ambiente laboral inviabiliza o acesso a esse direito
com dignidade e efetividade. E necessario salientar que isso ndo diz respeito a
promover sentimento de pena, ou tdo somente que a sociedade encare a pessoa
com TEA e com deficiéncia com tristeza ou praticando o capacitismo®, mas entender
que, possuindo deficiéncia ou n&do, o ser humano possui capacidade de constante
desenvolvimento baseado nos direitos a salde, educacdo, trabalho e,
principalmente, a integridade, seja ela fisica ou moral (SANTOS; VIEIRA, 2017).

Nesse sentido, vale ressaltar que a politica de cotas no setor privado foi
instituida pelo artigo 93 da Lei 8.213 de 24 de julho de 1991 (BRASIL, 1991),
afirmando que empresas com mais de 100 funcionarios devem preencher 2% a 5%
dos cargos com profissionais reabilitados ou com deficiéncia, variando conforme a

quantidade de empregados. No que se refere ao setor publico, a Constituicdo

5 E a forma preconceituosa de julgar as pessoas com deficiéncia como incapazes, anormais e
inferiores (DUTRA, 2020).
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Federal determina através do artigo 37, inciso VIII, que a administracdo publica
direta e indireta deve obedecer aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia de modo a reservar percentual dos cargos e
empregos para pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1988).

A questéo é que, como aponta Nascimento (2017), em tais medidas néo
foi estabelecido nenhum requisito conforme a disposicdo das pessoas com
deficiéncia entre o ambiente interno da empresa, hem tampouco o tipo de atividade
desempenhada, os possiveis riscos aos funcionérios e a necesséria adequacédo do
ambiente de trabalho no que diz respeito a estrutura e equipe de colaboradores.
Além disso, ndo foi disposta a porcentagem com relacdo ao tipo de deficiéncia,
contribuindo para a desconsideracdo do contexto social (que valoriza as
potencialidades) e destacando o contexto biomédico (que valoriza as limitacdes),
colaborando para a baixa consideravel de contratacdo de pessoas com TEA
(TALARICO; PEREIRA; GOYOS, 2019).

Esse fendbmeno é comum porque “as empresas tém, geralmente,
preferéncia na contratacdo de certos tipos de deficiéncia, como é o caso da fisica,
deixando de lado a admissdo de pessoas com deficiéncia intelectual e cognitiva”
(NASCIMENTO, 2017, p. 70). O anseio por preencher os nimeros com intuito de
estar regularizado nas exigéncias legais das empresas denota, portanto, critério
quantitativo, desconsiderando o carater inclusivo. Diante disso, em uma
oportunidade de emprego, muitas vezes esse fenbmeno ocasiona a omissao de
pessoas com TEA sobre o fato de estarem no espectro, podendo ser fator de risco
para desvantagens no que diz respeito as funcdes laborais sem suporte adequado e
perigo para as limitagdes inerentes ao proprio transtorno (LEOPOLDINO, 2015).

As dificuldades manifestadas pelas pessoas no espectro indicam uma
realidade excludente no que diz respeito a ambientes sem suporte ou adaptacdes,
posturas inadequadas e preconceituosas de gestores e empregados, discriminacoes
e perseguicOes de diferentes ambitos e a escassa oportunizacado de incentivos e
politicas publicas (TALARICO; PEREIRA; GOYOS; 2019). Barreiras atitudinais que
limitam a acessibilidade, direito fundamental do ser humano sendo indispenséavel
para o desempenho dos demais direitos, sdo fundadas em atitudes de preconceito
como criagcdo de roétulos, capacitismo e outras adjetivacbes carregadas de
menosprezo e desconhecimento acerca das possibilidades de desenvolvimento e
adequacao (NASCIMENTO, 2017).
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Assim, é possivel entender que a obrigacéo legal impositiva no que tange
a admissao de PCD no contexto trabalhista sem plena apropriacdo de conhecimento
e consideracdo da importancia do trabalho ao homem é em véo, uma vez que,
conforme Nascimento (2017), sem incentivo de maneira flexivel as politicas de
inclusdo ndo ha possibilidade de realizacdo das medidas. A autora enfatiza que
embora o poder publico exija o cumprimento com relacdo ao percentual de vagas
em empresas para pessoas com deficiéncia, a falta de promocao e incentivo na
realizacdo de politicas publicas que visem a incluséo dificulta o acesso ao trabalho,
inclusive das pessoas com TEA.

Deve-se preconizar, portanto, a inclusdo de pessoas, ndo de deficiéncias,
tendo como primazia a diversidade no contexto laboral. Nesse sentido, a aplicacéo
da lei de cotas em eficiéncia depende do seu sentido, devendo ser efetivada quanti e
gualitativamente. Nesse sentido, a politica de inclusdo de pessoas com TEA no
mercado de trabalho esta para além do sentido fisico de colocacdo de pessoa com
deficiéncia na empresa, pois relaciona-se ao envolvimento social do local no que
tange o ambiente e as relagcdes de convivéncia entre funcionérios, colegas de
trabalho e gestores (NASCIMENTO, 2017). Deve-se, portanto, abordar como se da a
efetiva inclusdo de pessoas no espectro nesse contexto e os beneficios para as

organizacoes.
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4 A EFETIVA INCLUSAO DE PESSOAS COM TEA NO MERCADO DE
TRABALHO

O capitulo a seguir abordara os beneficios da inclusdo no contexto
trabalhista considerando o bem-estar e qualidade de vida da pessoa com TEA e sua
familia, as vantagens da insercdo para a organizacdo no que tange a
responsabilidade social e caracteristicas que favorecem a empresa interna e
externamente. Possibilidades de acdes de inclusdo serdo expostas posteriormente,
de modo a legitimar a insergéo de pessoas no espectro autista ao contexto laboral e
de operacionalizar as medidas possiveis, contribuindo para a continuidade de acdes
e medidas que valorizem a particularidade, o direito ao trabalho e a capacitacéao

legal de PCD neste contexto.

4.1 Beneficios da inclusdao no contexto trabalhista

Como ja exposto, deve-se considerar a importancia do trabalho para o ser
humano n&o apenas no que tange a geracdo de renda, mas no circuito de
significados para sua vida, envolvendo a construcdo da identidade, sentido de
realizacdo e estabelecimento de ser em sociedade (CODO, 1996). Nesse sentido, o
direito fundamental a acessibilidade torna-se instrumento imprescindivel para
pessoas com TEA estarem inseridas nesse contexto, uma vez que possibilita
qualidade de vida e concretizagdo dos direitos ao trabalho, educacdo, saude e
outros (NASCIMENTO, 2017; ROBERTSON, 2009).

Nascimento (2017) salienta que as politicas de acessibilidade em
organizacbes empresariais ora sao inexistentes, ora aplicadas de modo invertido,
sendo na maioria das vezes apenas na perspectiva fisica, desprestigiando os
demais aspectos®. A autora explica que essa aplicacdo é considerada contraria pelo
fato de grande parte das PCD necessitam se adequar aos seus postos de trabalho
ao invés de ocorrer adaptacdo das empresas no que diz respeito a todo o ambiente
laboral.

6 O direito a acessibilidade é comumente encarado apenas na perspectiva de barreiras fisicas, como
no sentido estrutural ou arquitetdnico. Nesse contexto, foca-se apenas nas deficiéncias fisicas,
enquanto que pessoas com deficiéncia sensorial e intelectual, incluindo pessoas no espectro autista,
continuam com seus direitos negligenciados (NASCIMENTO, 2017).
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Talarico, Pereira e Goyos (2019) apontam que de acordo com suas
pesquisas, a realidade das demandas de individuos no espectro e suas familias
permeiam, dentre os principais resultados, no fato de que

A maioria das pessoas com TEA ainda frequenta instituicbes educacionais
na idade adulta, residem com seus pais e nunca receberam qualquer

preparo para inser¢do no mercado de trabalho ou para moradia fora do
ambito familiar (TALARICO; PEREIRA; GOYOS, 2017, p. 15).

Por outro lado, ao analisar a insercdo de pessoas no espectro autista ao
mercado de trabalho, Talarico, Pereira e Goyos (2019) expdem que cerca de 87%
das pessoas com TEA de alto grau de funcionamento e que receberam suporte para
tal insercdo conseguiram emprego. Dessa forma, torna-se nitida, conforme os
autores, a importancia do acompanhamento em todas as fases da vida de uma
pessoa no espectro, pois o desenvolvimento proporciona novas habilidades e
repertérios que auxiliam e possibilitam a inser¢cdo destes no ambiente laboral. Para
tal efetivacdo, é imprescindivel o apoio a familia e seu suporte ao individuo com
TEA, aclGes que garantam a inclusdo, além de politicas de acessibilidade nas
organizagbes que considerem as diferentes perspectivas da deficiéncia,
perpassando pela necessaria adocao da sistematica de desenho universal, sendo
definido por uma concep¢do de produtos, ambientes e servicos usados por
diferentes individuos, levando em consideracédo a pluralidade do ser humano e nao
um ideal ou padrao especifico (NASCIMENTO, 2017).

Vale ressaltar que a construcdo de uma sociedade inclusiva € processual
e coletiva por meio dos préprios cidadaos, organizacfes, governos e comunidades
em prol do da convivéncia, valorizacdo e reconhecimento, sendo, portanto, uma
responsabilidade social compartilhada. As empresas, participantes deste processo,
possuem atribuicdes especificas que vao além do dever moral, filantropico, ou legal,
mas uma estratégia de gestdo que visa combater o preconceito e discriminacéo,
promovendo incluséo e diversidade (BAHIA; SCHOMMER, 2010).

No que se refere a protegcdo ao mercado de trabalho das minorias, em
especial as pessoas no espectro autista, Nascimento (2017) salienta a importancia
daqueles que geram os empregos, contratam e movimentam a economia. E sabido
que existe obrigatoriedade legal tanto para instituicbes publicas, quanto para
privadas, mas, segundo pesquisas, a autora alerta que a realidade é repleta de

auséncia de oportunidades, sobretudo aos individuos com TEA.
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Nesse mesmo sentido, Fialho, Melo, Nunes e Gai (2017) alertam que a lei
de cotas ndo € suficiente para que a sociedade quebre paradigmas diante do
preconceito e desinformacdo com relacdo a deficiéncia. Embora haja leis que
protejam e incentivem a inclusdo no mercado laboral, existem dificuldades diérias
que estabelecem barreiras, fazendo com que “politicas de incentivo se tornem
ineficazes e que a incluséo social se torne apenas uma inclusdo numérica, ou seja, a
empresa emprega o colaborador com deficiéncia focando no cumprimento da lei”
(FIALHO; MELO; NUNES; GAl, 2017, p. 44). E necessario, portanto, estimulo ao
Estado e sociedade no que tange a conscientizacdo. Uma atitude positiva dos
empreendedores se traduzindo na aplicacdo de func&do social da empresa no
contexto trabalhista (NASCIMENTO, 2017).

Desta forma, a inclusdo unicamente quantitativa que visa apenas
nameros com o objetivo de cumprimento legal é inatil, uma vez que ndo ha
vantagem para a empresa, tampouco para a PCD, pois possui cunho estritamente
legislativo e, por vezes, deixa em defasagem o papel de insergcéo e desenvolvimento
humano, conforme aponta Fialho, Melo, Nunes e Gai (2017). Por outro lado, a
inclusdo qualitativa volta-se para o desenvolvimento do ser humano, considerando a
deficiéncia apenas como uma caracteristica do individuo, ndo uma qualidade ou

defeito profissional. Vale ressaltar que

Incluir as pessoas no mercado de trabalho é um processo de aprendizado,
visto que o profissional da gestdo de pessoas tem papel importante na
inser¢cdo do PCD e a organizagdo tera que se adaptar de acordo com as
necessidades do mesmo, incentivando constantemente o0 Seu
desenvolvimento pessoal e profissional (FIALHO; MELO; NUNES; GAl,
2017, p. 44).

Nesse sentido, as autoras concluem que ao engajar PCD, em especial
pessoas com TEA, é necesséario que a empresa direcione esforcos de constante
aprendizagem, desenvolvimento, melhorias estruturais e relacionais, além de
capacitacoes dos gestores e colaboradores da organizacdo. A contratacao destes
faz com que, além de efetivar a verdadeira e continua inclusédo voltada ao
desenvolvimento de PCD, a organizagcao atrai e retém novos talentos e assegura
credibilidade social relacionando-se a Responsabilidade Social Corporativa (RSC).

A RSC refere-se as acgdes organizacionais que visam responsabilidades
econdmicas e financeiras com relacdo ao alcance de resultados de modo positivo;
responsabilidades legais, estando em conformidade nos niveis municipal, estadual e

federal com relacdo as suas obrigacbes perante a lei; responsabilidades éticas,
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visando agir corretamente tanto no que tange sua manutencdo e continuidade,
quanto perante as partes interessadas ou stakeholders’; e responsabilidades
discricionérias, consideradas a¢fes voluntarias e societais vinculadas a estratégia
corporativa, de modo a se engajar em causas sociais ndo obrigatérias por lei
(BRAVIM, 2017). A RSC, portanto, esta relacionada a acdes continuas que
contribuem para a melhoria na qualidade de vida da sociedade (JACOBSEN;
OLIVO; CARDOSO; SANTOS, 2015).

Bravim (2017) explica que a RSC como estratégia corporativa continua
resulta em beneficios ndo apenas ao desempenho financeiro da organizacdo, mas
na capacidade de recrutar e manter, melhora no clima e cultura organizacional, boa
reputagéo corporativa e imagem social, refletindo direta e indiretamente nas relagées
com clientes, fornecedores e concorrentes de forma positiva. A responsabilidade
social €, portanto, como um compromisso da organizacdo para com a sociedade
expresso através das atitudes que afetam positivamente a sociedade ou
comunidades, agindo coerentemente e continuamente. O reforgo de sua imagem no
mercado é resultado de suas ac¢les, podendo gerar maior visibilidade de seus
ideais, produtos e servicos (CARVALHO; FREITAS; MAIELLARO, 2021).

Além do exposto, os beneficios da RSC como estratégia de gestdo
abrangem também os proprios funcionarios da organizacdo tanto na questdo
financeira, quanto no que diz respeito a satisfacdo laboral, comprometimento
organizacional, o envolvimento e identificacdo com o trabalho e o orgulho de
desenvolver atividades propostas nesse contexto, proporcionando maior
produtividade e diferenciacdo no mercado (BRAVIM, 2017). O autor explica que o
investimento em aspectos intangiveis relacionados a responsabilidade social € fonte
de vantagem para as organizacdes, pois além de contribuir para com a sociedade,
gera retorno de diferentes ambitos, inclusive financeiro. Dessa forma, € possivel
compreender que a inclusdo de pessoas com TEA no mercado de trabalho ndo é
uma questdo relevante unicamente para estes, mas para a sociedade como um

todo. Nascimento (2017) adentra nesse ponto ao expor que

A prética de aces inclusivas, seja na adaptacdo do ambiente de trabalho,
seja na capacitacdo dos trabalhadores com autismo, ou até mesmo na
conscientizacdo do proprio corpo de empregados com vistas ao combate da

7 Os stakeholders de uma organizagdo sao individuos, grupos ou outras organizacdes que possuem
interesse nas acfes de uma empresa, influenciando-a direta ou indiretamente (LYRA; GOMES;
JACOVINE, 20009).
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discriminacdo sédo atitudes positivas que traduzem o verdadeiro significado
da funcéo social da empresa (NASCIMENTO, 2017, p. 81).

Devendo, portanto, possuir atuacao ética e responsavel com relacdo aos
impactos sociais das atividades desempenhadas em uma perspectiva inclusiva de
modo a rebater a discriminacdo no que tange PCD (NASCIMENTO, 2017). Assim, 0
investimento estratégico de contratacdo e formacédo de pessoas com TEA promove
diferenciacdo no mercado, parcerias empresariais e ganho de produtividade
conforme efetiva inclusdo, considerando que a insercao de pessoas no espectro
nesse contexto deve ser efetivada com adaptacdo tanto do meio, quanto do
funcionamento empresarial e de cultura organizacional (CARVALHO; FREITAS;
MAIELLARO, 2021; BRAVIM, 2017).

Dentre os fatores contributivos para tal contratacdo e retencdo de
individuos com TEA, vale considerar a constatacdo em diversos estudos sobre as
potencialidades demonstradas por pessoas no espectro tendo em vista a adequacao
necessaria e a particularidade de cada individuo (SILVA, 2020). E sabido que
existem limitacbes no que tange a socializacdo, comunicagao e interacdo social,
mas conforme desenvolvimento, acompanhamento e preparacdo, € possivel a
aprendizagem de novas habilidades sociais.

Leopoldino e Coelho (2017) apontam que lidar bem com rotinas, cumprir
regras, exercer pontualidade, demonstrar maior resisténcia ao exercicio de
atividades em foco sem pressa para pausas, memorizar com exceléncia detalhes e
informacdes, sobretudo se for assunto de interesse pessoal, ter preferéncia por
ambientes organizados e pouca disposi¢cdo para extensdo de conversas paralelas,
além da disposicdo ao aprofundamento em habilidades e conhecimentos nas areas
de interesse especial estdo, conforme vasto estudo, entre as caracteristicas mais
frequentes em pessoas com TEA no ambiente de trabalho.

Isso quer dizer que, ao adentrar-se no contexto laboral, a pessoa no
espectro possui maior probabilidade de facilidade em lidar com processos
padronizados e rotineiros, além da maior propensdo ao cumprimento de regras
como horarios, metas, e atividades propostas. A busca pela ordem faz com que haja
maior propensdo ao ambiente organizado e limpo, além de executar com rigor 0s
processos de trabalho, sobretudo quando evidenciado conhecimento especifico
sobre éarea de atuagdo (LEOPOLDINO; COELHO, 2017). Bravim (2017)

complementa tal informacdo salientando que, inseridos na organizacdo, O0S
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individuos com TEA devem ser respeitados e subsidiados, além de serem
valorizados seus pontos fortes, como a possibilidade de maior honestidade,
confiabilidade, baixo absenteismo, atencdo aos detalhes, execucdo de tarefas
repetitivas e alto grau de concentragao.

Leopoldino e Coelho (2017) esclarecem que essa inclusdo produz
beneficios tanto para os individuos inseridos no contexto laboral no que tange o
ganho de autonomia, qualidade de vida, independéncia financeira e
desenvolvimento cognitivo e comportamental, quanto para as familias que
testemunham as dificuldades de acesso, igualdade, preconceito e discriminacéo
diariamente, além de constantemente estarem em sobrecarga de estresse
emocional e financeiro. Além disso, outro ator social beneficiado € o governo, pois
conforme acontece a insercdo trabalhista de pessoas com TEA, os custos de
assisténcia e reabilitacdo reduzem, além de amenizar a perda de produtividade
proveniente da exclusdo de potenciais trabalhadores e colaboradores para o
desenvolvimento da economia (BRAVIM, 2017).

As evidéncias acerca da importancia da incluséo e os diferentes ambitos
beneficiados é nitida. Segundo Leopoldino e Coelho (2017, p. 151), acredita-se que
‘o processo de inclusdo de autistas apresentaria menos descontinuidades e mais
eficiéncia com o aumento da participacdo dos envolvidos no processo, 0 que
compreende também atores do universo empresarial’. E necessaria, portanto, a
promocédo e adequacao das empresas e suas politicas, cultura organizacional, bem
como no contexto relacional e de estrutura fisica como ja abordado anteriormente.
Nesse sentido, o seguinte topico abordard as possiveis a¢bes que promovem a

inclusdo de pessoas com TEA no contexto laboral de forma operacional e continua.

4.2 Acbes de incluséao

A falta de compreenséao dos funcionarios e empregadores com relacao as
especificidades do transtorno do espectro autista e a falta de apropriagdo do meio no
gue tange o ajuste no ambiente de trabalho s&o duas barreiras predominantes para
a inclusdo de pessoas no espectro a esse contexto (SILVA, 2020). De acordo com
Nascimento (2017), o desconhecimento da sociedade sobre como realmente se

caracteriza o transtorno e as individualidades de cada um faz com que a figura
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construida no imaginario social, e equivocada, seja de um ser improdutivo,
dependente, alienado e inoperante, o que ndo pode ser tomado como verdade.

Para que se pense na efetividade da inclusdo, é importante considerar as
particularidades de cada individuo como Unicas e singulares, visto que existem
variadas caracteristicas entre os critérios diagndsticos e que cada um possui
potencialidades profissionais diferentes, assim como determinadas necessidades
especificas, sendo este processo de adequacdo extremamente importante para a
construcdo de suporte material e psicossocial a inclusédo (SILVA, 2020).

A saude do trabalhador no contexto laboral esta para além do direito
existencial, fazendo parte da dignidade humana e estando diretamente ligada ao
proprio direito a vida (CALVO, 2014). O inciso VIII do artigo 200 da Constituicao
(BRASIL, 1988) considera o trabalho como parte do meio ambiente a ser protegido
por colaboracéo de servi¢cos de saude, o que implica o reconhecimento como direito
fundamental do trabalhador. Isso porque € neste local que o trabalhador dispensa
grande parte do seu dia, necessitando, portanto, de um ambiente que tenha em vista
a protecdo e garantia do bem-estar e integridade fisica (NASCIMENTO, 2017).

Leopoldino (2015) mostra em suas pesquisas que € possivel aumentar o
desempenho profissional e qualidade de vida através de investimentos em
treinamento e adequacdo ambiental, como por exemplo a ado¢do de estacbes de
trabalho que faciltem o acesso e minimizem distracdes visuais e ruidos,
convergéncia de moveis e suportes, reducdo de luz e barulho em ambientes que
comportem tais intervencdes e a liberdade do uso de fones de ouvido como medida
para tornar o ambiente mais amigavel e empatico a pessoa com TEA.

De forma complementar, o autor acima explica que a operacionalizacéo
da inclusdo acontece diariamente no ambiente laboral. Ao desempenhar o oficio, é
valido que “o trabalho e suas tarefas, os deveres, responsabilidades, expectativas e
as normas sejam descritas claramente, minunciosamente e com antecedéncia,
permitindo a adaptacdo” (LEOPOLDINO, 2015, p. 860), podendo ser descrito por
supervisores ou colegas de trabalho tanto por notas, quanto por recursos visuais de
modo a facilitar o entendimento. Silva (2020) sinaliza a importancia deste processo
ser nutrido em cooperacao entre os empregadores e colaboradores da organizacao
para tal concretizacéo. Assim, considera-se importante que

Ao inserir um PCD dentro de um ndcleo na organizagdo, deve-se ter como
pensamento que ndo serd um problema, mas sim outra maneira de buscar
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transformacdes, pois os profissionais terdo que buscar novas melhorias de
adaptacdes, as quais irdo enriquecé-los em suas carreiras profissional e
pessoal (FIALHO; MELO; NUNES; GAl, 2017, p. 48).

Afinal, conforme as autoras acima, a inclusdo é um processo que exige
constante modificacbes e adaptacdo do meio.

A partir da perspectiva organizacional, Bravim (2017) sugere estratégias
gue auxiliam pessoas com TEA a terem melhor aproveitamento como compreender
a cultura da organizacdo inserida, as expectativas desta para com o empregado,
ajustes na jornada de trabalho e na estrutura fisica, treinamentos para
desenvolvimento de habilidades sociais no que tange comunicacdo e interagao,
além de especializacdes que contribuam para a aprendizagem das tarefas exercidas
e desenvolvimento constante através de novos conhecimentos tedricos e praticos.

Aos supervisores responsaveis, Bravim (2017) recomenda que suas
contribuicdes a insercdo de pessoas no espectro se relacionem a possibilidade de
manutencdo das escalas de trabalho de forma consistente, trabalhar com regras,
metas e horéarios especificos, buscar a objetividade ao direcionar sua equipe, além
de desenvolver habilidades de comunicacdo de modo a buscar fluidez e coeréncia
nas orientagcdes. O encorajamento de colegas e subordinados a desenvolverem-se e
tomarem conhecimento sobre o espectro através de intervencgdes profissionais,
palestras e informativos auxilia na influéncia de desmistificagbes, além de
corroborarem para a extin¢cao do preconceito, discriminacdo e menosprezo.

Além da adequacéo estrutural e social do ambiente de trabalho, a oferta
de servicos de assisténcia social, médica e psicologica visando acompanhamento
multiprofissional corrobora para o constante desenvolvimento do individuo com TEA,
além de intervir de forma assertiva de acordo com as necessidades individuais de
cada um (SILVA, 2020). De acordo com Leopoldino (2015), a area de recursos
humanos da organizagdo pode oferecer inclusive suporte adicional através de
atividades e programas que permitam a discussao sobre sentimentos relacionados
as limitagcdes no trabalho, entre outras queixas, e o desenvolvimento de possiveis
estratégias para auxiliar no processo. Além disso, o suporte vocacional é outra
possibilidade de grande importancia para a facilitagdo do processo de incluséao
através de instrumentos e técnicas que visem auxiliar as pessoas com TEA em seus

projetos de vida, aprimorar 0s conhecimentos sobre suas competéncias e
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habilidades, lidar com as expectativas e com as novas possibilidades, sendo o apoio
e participacdo da familia fundamental nesse contexto (LEOPOLDINO, 2015).

Diante do exposto, é vélido considerar que a falta de suporte para a
devida inclusdo de pessoas no espectro autista no contexto trabalhista evidencia a
necessaria aplicacao de politicas especificas relativas a essa questdo, uma vez que
intervencdes bem-sucedidas comprovam a ampliacdo das possibilidades de efetiva
inclusdo (LEOPOLDINO; COELHO, 2017). Embora a Lei Berenice Piana (BRASIL,
2012) seja um avanco no reconhecimento da importancia do estimulo a insercéo da
pessoa com TEA no mercado de trabalho, ndo foram estabelecidos
operacionalmente 0s recursos e estruturas de servicos para a implantacdo de
politicas nesse sentido, limitando, segundo Leopoldino e Coelho (2017), a sua
execucao. Diante disso, os autores vislumbram quatro eixos de politicas publicas
voltadas a essa inclusdo de modo operacional: a) preparacdo para a atuacéo
profissional; b) incentivo a contratacdo; c) fomento a producdo cientifica; e d)
aquisicao de informacdes precisas sobre a questao.

O primeiro eixo, preparagéo para a atuagao profissional, envolve o acesso
a educacéao efetiva através do ensino técnico profissionalizante inclusivo e preparo
vocacional individualizado, sendo de extrema importancia o acompanhamento de
orientacdo profissional, assisténcia social e psicologica no periodo pré-emprego com
relacdo a busca e preparacdo, e pos-contratacdo no que tange a adaptacdo e
especializacdo. Incentivos ao estagio também cernem este eixo, sendo de
fundamental importancia o desenvolvimento escolar adequado e inclusivo
(LEOPOLDINO; COELHO, 2017), além do papel crucial da familia no que tange o
desenvolvimento da pessoa com TEA, pois segundo Gomes e Paiva (2017, p. 20), é
nela que contém “sujeitos diretamente ligados ao seu convivio social que contribuem
para resultados significativos do seu desenvolvimento ao longo da vida”.

O segundo eixo, incentivo a contratacdo, destaca-se conforme o que diz
Leopoldino (2015), como a forma de tornar mais atraente a contratagdo de pessoas
no espectro autista através do incentivo financeiro a estagios e contratacdo em
empresas privadas, empregos em organizagdes publicas, programas de formacgéo
de menores, gestores e cooperativismo. Além disso, 0 autor sugere a

Criacdo de programas de formacdo de mentores, gestores e empregadores

de autistas; implantacdo de programas de conscientizacdo de
empregadores e gestores; o incentivo ao empreendedorismo, voluntariado e
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cooperativismo envolvendo autistas e suas familias (LEOPOLDINO, 2015,
p. 862).

Promovendo a contratacdo de pessoas com TEA mais atraente e
consciente, sendo aumentada caso os individuos tenham acesso as estruturas de
preparacao profissional acima citadas.

Leopoldino e Coelho (2017) continuam explicando que o terceiro eixo
estimula a producdo cientifica, permitindo a exploracdo de questdes referentes a
inclusdo das pessoas no espectro autista ao mercado de trabalho, avaliando suas
efetividades e praticas empregadas, além de promover a criacdo de grupos de
pesquisas, realizacdo de eventos, publicacdo de artigos e extensao universitaria.

O quarto eixo diz respeito a aquisicdo de informacdes precisas sobre o
espectro autista e sua relagdo com o trabalho, promovendo decisbes amparadas em
politicas publicas. Servigos que informam sobre as especificidades do TEA e as
particularidades de individuos no espectro a sociedade sdo de extrema importancia,
além das caracteristicas mais comuns, sociais e econdmicas, bem como a
funcionalidade e qualidade de vida (LEOPOLDINO,2015). Leopoldino e Coelho
(2017) ressaltam ainda a importancia do acompanhamento dos resultados de
pesquisas, politicas e acdes, considerando:

Algumas possibilidades a serem exploradas neste sentido compreendem a

criacdo de cadastro nacional de autistas, o censo socioecondmico dos
autistas, o censo de inclusdo dos autistas no mercado de trabalho, além da

ampla divulgacdo dos dados obtidos, aliada ao incentivo a sua pesquisa
(LEOPOLDINO, COELHO, 2017, p. 145).

O ganho de conhecimento acerca do tema possibilita 0 planejamento de
politicas de inclusdo mais especificas e eficazes, tendo como base as necessidades
e particularidades desta populacédo. Leopoldino (2015) explica que a criacdo de
cadastro nacional de pessoas com TEA proporciona aprimoramento na
discriminacdo de prevaléncia do transtorno no pais, disposicdo geografica da
populacdo afetada e outras informacdes de grande importancia para agdes
relacionadas ao tema. Nesse mesmo sentido, a realizacdo do censo socioecondmico
auxilia, entre outras possibilidades, na identificacdo de pessoas no espectro que
estdo em contexto de desemprego e aqueles que estédo inseridos no mercado de
trabalho, além de considerar taxas de empregabilidade e retencdo de vagas de
trabalho (LEOPOLDINO, 2015).
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A eficacia e amplitude das medidas de inclusdo de pessoas com TEA no
contexto laboral permanece como objetivo de constante pesquisa, estando em
aberto para novas possibilidades, intervencdes e acbes que contribuem para o tema,
uma vez que a pretensdo é disseminar conhecimento, informacdes e estimular o
aprofundamento nas politicas e praticas inclusivas no contexto trabalhista.

Conforme o abordado, é importante considerar que tais politicas de
inclusdo so6 sdo efetivadas se operacionalizadas, de modo a n&o protelar o trabalho
ou gerar descontinuidades. Leopoldino e Coelho (2017) sinalizam que o estudo do
desenvolvimento de ambientes laborais amigaveis aos autistas estdo em constante
fomento e desenvolvimento, bem como a avaliacdo dos impactos positivos nos

ajustes ambientais e na satisfacéo dos individuos com TEA.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A inclusdo de pessoas no espectro ao contexto laboral ndo se configura
como uma filantropia, mas como o cumprimento da postura legal e ética frente a
sociedade, possibilitando que pessoas menosprezadas e segregadas ocupem
espacos de direito fundamental. O trabalho possibilita a pessoa com TEA beneficios
para além da geracdo de renda, envolvendo a criacdo de identidade, independéncia,
desenvolvimento de novas habilidades e repertérios, além de capacitacdo e
especializacdo dentro do contexto laboral (NASCIMENTO, 2017). Nesse sentido, &
possivel compreender que o trabalho é um direito essencial da sociedade como um
todo, devendo ser considerada a singularidade do sujeito e sua liberdade.

Tendo isso em vista, € importante considerar que a conquista da melhora
de qualidade de vida e obtencao de recursos financeiros proporciona maior conforto
e menor dependéncia aos individuos no espectro e suas familias, sendo
desenvolvidas habilidades que auxiliam na socializacdo e execucgédo de tarefas. No
contexto de trabalho, é valido ressaltar que essas pessoas apresentam
potencialidades que podem contribuir as organizacbes de diferentes segmentos,
ressaltando a devida adequacdo do ambiente laboral e a promocao de extingdo do
preconceito e discriminacdo através do conhecimento sobre as caracteristicas do
transtorno, aprofundamento sobre o tema e compreensao da individualidade de cada
um, reconhecendo a deficiéncia apenas como mais uma caracteristica do ser
humano, ndo uma qualidade ou defeito profissional (LEOPOLDINO, 2015).

O escopo do presente trabalho em descrever as possibilidades de
promocdo do processo inclusivo de individuos no espectro autista ao mercado de
trabalho de modo a proporcionar saude, bem-estar e qualidade de vida no ambiente
de trabalho foi alcancado por meio da discriminacdo de acfes inclusivas e sua
importancia tanto para as pessoas com TEA, quanto para as organizacdes, além da
explicagdo sobre a importancia do acompanhamento multiprofissional, familiar e
educacional desde o ensino béasico, de modo a estimular o desenvolvimento de
novas habilidades. As explanacdes feitas ao longo da pesquisa possuem como base
os direitos humanos e os direitos especificos de pessoas com deficiéncia e pessoas
no espectro autista, sendo garantidas por lei a liberdade e igualdade, tendo direito a
igual protecdo desta, bem como contra qualquer discriminagdo ou incitamento ao

que esta instituido na Declaracdo (ONU, 1948).
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A busca pela compreensdo das caracteristicas do transtorno e as
potencialidades de individuos no espectro norteou esta pesquisa, de modo a
desconstruir o imaginario social equivocado, que considera as pessoas com TEA
como improdutivas, dependentes, alienadas e inoperantes. A reflexdo emerge de um
contexto exclusivo, preconceituoso e complexo, envolvendo atores sociais como
empregadores, colegas de trabalho, familia, governo e a sociedade como um todo.
Desse modo, buscou-se operacionalizar as possibilidades de acdes inclusivas,
fatores contributivos para a contratacdo e retencdo de pessoas com TEA no
contexto laboral.

A temética possui vasta importancia no que tange a desmistificacdo do
assunto e promocao de acgdes inclusivas a PCD, em especial pessoas no espectro
autista. Além disso, contribui para a mitigacdo de problemas sociais com relacdo a
discriminacdo e falta de acesso digno de pessoas no espectro ao ensino
aprendizagem, trabalho e acompanhamento multiprofissional que auxilia no
desenvolvimento. Nota-se também a promocao de praticas positivas relacionadas a
insercdo e colaboracdo a comunidade, como o beneficio as organizagbes no que
tange a exposicdo das acdes que geram rentabilidade, compromisso para com a
sociedade expresso através das atitudes que afetam positivamente e inclusive ao
clima e cultura organizacional da empresa através da RSC, ainda que ndo se tenha
esgotado a abordagem sobre o tema.

Como limitacdo desta pesquisa, destaca-se o numero reduzido de obras
gue contribuam para este campo de estudo, bem como pesquisas exploratédrias e
materiais que abordam o tema diretamente. Nesse sentido, pesquisas futuras sobre
a insercdo de pessoas com TEA no contexto laboral em diferentes enfoques
metodoldgicos como estudos de caso, pesquisas exploratérias, sisteméaticas, de
acao e outras sédo de grande importancia para maior investigacdo sobre o assunto,
considerando este problema social que continua vigente e urgente, abrangendo
diferentes segmentos como a familia, educacéo, profissionalizacdo, contratacdo e

retencao, entre outras possibilidades.
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