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RESUMO

Cada dia que passa, a tecnologia avanca, esse avango traz necessidades de
desenvolver cada dia mais aplicacbes que sejam confidveis e com qualidade
garantida, onde o usuario ndo encontre erros ao utilizar o servigo ou aplicagdo de uma
determinada empresa. A melhoria dos sistemas é relativa a atualiza¢éo da tecnologia
e as necessidades evolutivas dos processos digitais. Este trabalho tem como objetivo
demonstrar a utilizacao do teste de regressao para auxiliar o time de desenvolvimento
a garantir a qualidade desde o inicio do desenvolvimento ou atualizacdo de um
processo ja existente. Evitando o retrabalho, o aumento de custo das corre¢cbes em
producéo e melhorar as entregas do time.

Neste estudo foi concluido que a utilizacdo do teste de regressao para validar fluxos
antigos apos uma alteracédo no codigo € importante para garantir a qualidade para o
usuario final, evitando com que o erro va para o ambiente de produgdo sem o

conhecimento da equipe de desenvolvimento.

Palavras-chave: Teste de Software. Regressdao. Aplicacdo. Qualidade.

Desenvolvimento.



ABSTRACT

Every day, technology advances, this advancement brings the need to develop more
and more applications that are reliable and with guaranteed quality, where the user
does not find errors when using the service or application of a particular company. The
improvement of systems is related to the updating of technology and the evolving
needs of digital processes. This work aims to demonstrate the use of regression testing
to help the development team to ensure quality from the beginning of the development
or update of an existing process. Avoiding rework, increasing the cost of corrections in
production and improving team deliveries.

In this study, it was concluded that the use of regression testing to validate old flows
after a change in the code is important to guarantee the quality for the end user,
preventing the error from going to the production environment without the knowledge
of the development team.

Keywords: Software Test. Regression. Application. Quality. Development.
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1 INTRODUCAO

Com o avanco da humanidade, as necessidades tecnologicas foram
aumentando de forma exponencial, onde a maioria dos servi¢cos que utilizamos hoje
possui disponibilidade tecnoldgica para a utilizacdo desses servicos. Para manter
esses servicos funcionando de forma correta, precisamos entregar aplicacdes,
modificacdes e corre¢cdes com qualidade para os usuarios, SOMMERVILLE (2010, p.
6) diz que os negdcios e a sociedade estdo mudando de maneira incrivelmente rapida,
a medida que as economias emergentes se desenvolvem e as novas tecnologias se
tornam disponiveis. Deve ser possivel alterar seu software existente e desenvolver
um novo software rapidamente. Muitas técnicas tradicionais de engenharia de
software consomem tempo, e a entrega de novos sistemas frequentemente é mais
demorada do que o planejado. E preciso evoluir para que o tempo requerido para o
software dar retorno a seus clientes seja reduzido.

Estudos mostram que € muito mais caro corrigir um erro que esta em
producédo, do que um erro encontrado ainda na fase de desenvolvimento, podendo
causar grandes perdas para a empresa, de acordo com a pesquisa realizada pela
Tricentis (2017) falhas de software causaram um prejuizo de quase 1,1 trilhdo de
dolares, e tiveram cerca de 4 bilhdes de usuarios afetados. Diversos fatores
influenciam a qualidade de um software, onde podemos utilizar alguns atributos para
mapea-los e entendé-los de forma assertiva na hora de desenvolver, segundo a ISO
(2011) 25010 que séo: Funcionalidade, confiabilidade, compatibilidade, usabilidade,
eficiéncia, manutenibilidade, portabilidade e seguranca.

Esta qualidade nem sempre € garantida no dia a dia do desenvolvimento,
€ necessario garantir que foi desenvolvido néo ira afetar nenhuma parte que ja esta
funcionando. O profissional de qualidade de software tem como o objetivo garantir que
a qualidade necessaria seja entregue ao concluir o desenvolvimento da aplicacgéao,
evitando assim que um erro afete o funcionamento da aplicacdo em producéo.

A1SO (2011) 25010 define a qualidade em uso é o grau em que um produto
ou sistema pode ser usado por usuarios especificos para atender as suas
necessidades para atingir objetivos especificos com eficacia, eficiéncia, isencédo de
riscos e satisfacdo em contextos especificos de uso.

Para evitar que um erro no desenvolvimento afete outra parte da aplicacao

ja desenvolvida, o teste de regressao automatizado € um dos caminhos utilizados na
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testagem de software. A utilizagdo do Postman ja é conhecida pela equipe de TI, sua
funcdo é fazer uma ponte entre o usuario e a API, traduzindo os métodos HTTP que

a API utiliza para se comunicar com outras aplicacoes.

1.1 Objetivos
O objetivo desse estudo € utilizar o Postman para efetuar o teste de

regressao junto com o Newman, que € uma aplicacao feita para executar as cole¢des
criadas em linha de comando, podendo ser utilizado no Cl e CD. Lembrando que o
Postman pode ser utilizado para outros tipos de testes, os testes citados a seguir serao
explicados no capitulo 2 deste documento, séo:

e Teste unitario

e Teste de carga

e Teste de estresse

e Teste de volume

Quando é efetuado alguma melhoria ou correcdo em uma aplicacédo, o
desenvolvedor ndo garante se alguma outra parte da aplicacdo quebrou ou gerou um
bug desconhecido, por isso utilizar o teste de regressdo automatizado € uma opcao
viavel para aplicacbes com grande criticidade e com mudancgas rotineiras, ja que 0s
testes nds servicos da aplicacéo € realizado quando uma nova correcao € subida para
gualquer ambiente, neste estudo o Postman sera utilizado para demonstrar a

elaboracao e a utilizado do teste de regressao, com todos 0s niveis hecessarios.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Teste de software

O teste de software faz parte do processo de validacado da engenharia de
software, onde o testador deve planejar qual tipo de teste e ou ferramenta que vai
utilizar para avaliar a qualidade do software, diminuindo assim 0s riscos que a
aplicacdo possa ter um problema e garanti que os requisitos solicitados estao
funcionando de forma correta.

SOMMERVILLE (2011, p.144) o teste de software tem como 0 objetivo
“‘mostrar que um programa faz o que € proposto a fazer e para descobrir os defeitos
do programa antes do uso”. O conceito de teste de software pode mudar dependendo
de cada autor, mas o objetivo € o mesmo, evitar que o usuario final tenha problemas
na utilizacao do software, existem varios tipos de testes, e formas de executa-los, esse
tépico tem como o objetivo entender como funciona cada um deles.

Para visualizar melhor as camadas e o esforco dos testes, € comum
utilizarmos a piramide de teste, existem muitas representacdes, mas vou utilizar a do
Martin Fowler, por ela podemos identificar os niveis de teste, o tempo de execucao e

0 custo.

Figura 1 — Piramide de testes

-~ $$%

-

Fonte: Proprio autor.
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Quando é falado em qualidade de software e testes a serem utilizados, €
idealizando uma aplicacdo que ndo possua erros em producao, diferente de uma
aplicacado que nao passou por nenhum processo de teste antes, para exemplificar o
custo de encontrar e solucionar um erro em cada ambiente, temos um gréafico baseado

nos dados coletados por Boehm e Basili e com a ilustragdo de Cigital Inc.

Grafico 1 — Custo por erros em cada cenario
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Fonte: PRESSMAN (2010, p. 408 — 409).

2.1.1 Tipos de teste

Existem trés tipos de testes, o teste de caixa branca, a caixa preta e por
ultimo o teste de caixa cinza. O teste caixa branca & uma técnica de teste usada na
parte interna da aplicacao, feita diretamente no codigo fonte, tem por objetivo garantir
a qualidade na codificacdo feita pelo desenvolvedor, nesse topico veremos
alguns métodos para utilizar essa técnica de teste.

O teste de caixa preta € mais diferente do caixa branca, onde o testador
ndo possui acesso ao codigo fonte da aplicacdo, fazendo assim teste funcionais ou
nao da aplicacao, teste de aceitagao, validar fluxos e demais utilizagdes da aplicacéo,

podendo utilizar varios niveis de testes.
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E temos nosso pouco falado teste de caixa cinza, podemos dizer que esse
item o testador possui um conhecimento maior sobre estrutura de cdodigo e linguagem
de programacado, misturando varios niveis de testes para efetuar um bom processo
nos testes, para explicar um pouco melhor essa técnica, vamos imaginar que o projeto
gue estamos testando é uma aplicacdo comum, que consome um web service, que
funciona da seguinte forma, o testador inicia 0 modo debug da aplicacdo, onde faz um
cadastro na tela da aplicacao, e verifica se essa requisicdo chegou ao web service, e

o processo funciona da forma inversa também.

2.1.2 Niveis de testes

Os niveis de testes sdo formas de efetuarmos os testes, onde cada nivel
tem busca um resultado diferente do outro, tendo maior qualidade quando € utilizado

0s niveis todos juntos ou os que fazem sentido em sua aplicacéo.

2.1.2.1 Teste de unidade

PRESSMANE (2010, p. 454) define o teste de unidade por uso intenso de
técnicas de teste que exercitam caminhos especificos na estrutura de controle de um
componente para garantir cobertura completa e deteccdo maxima de erros.

Essa técnica é muito usada nas empresas, onde para subir determinada
melhoria ou correcdo o codigo deve ter uma cobertura de teste determinada pela
empresa, o teste de unidade busca testar de forma separada funcionalidades da
aplicacao, por exemplo uma calculadora, ela possui varias operacoes, entdo divido
essas funcdes e testo uma por uma, no caso do teste da soma 2 + 2 = 5, depois a
multiplicacdo 2 * 2 = 4 e divisdo 2 / 2 = 1, tudo separado e diretamente no codigo,
sempre esperando um resultado constante.

No dia a dia do desenvolvimento, existem ferramentas que podem auxiliar
o desenvolvimento e execucao desses testes, no caso da linguagem Java, temos o

JUnit, um framework de teste muito utilizado na linguagem.
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2.1.2.2 Teste de integracao

GOUVEIA (2004, p. 30) Cita que o teste de integracédo é definido como
sendo 0 modo que o teste é conduzido para integrar componentes em um sistema.
Refere-se ao teste das interagdes entre unidades e médulos para garantir que eles
possuam consideracgdes consistentes e se comunicam corretamente.

O teste de integracdo € a validacao que a integracao entre diferentes partes
de uma aplicacdo estd acontecendo como o esperado, por exemplo, temos uma
aplicacdo e nessa aplicacdo temos dois mddulos, um modulo financeiro e outro
modulo contabil, quando eu gero um langamento financeiro, dependendo do que seja
esse langcamento, ele deve afetar a contabilidade, gerando assim valores de impostos
e demais taxas, se essa integracdo esta funcionado como levantado no requisito,

entdo o teste de integracao fez sua parte.

2.1.2.3 Teste de regressao

SOMMERVILLE (2010, p. 156) define o teste de regressdo envolve a
execucao de conjuntos de testes que tenham sido executados com sucesso, apos as
alteracoes serem feitas em um sistema. O teste de regressao verifica se essas
mudancas nao introduziram novos bugs no sistema e se o0 novo cédigo interage com
0 cbdigo existente conforme o esperado.

O teste de regressédo pode ser utilizado de forma manual ou utilizado via
linguagem de programacao, esse teste € muito utilizado atualmente, j4 que existe a
necessidade de correcdo ou melhoria nas nossas aplicacdes, entdo o teste de
regressao é utilizado, fazendo o teste de todas as funcdes ja existentes e validando
se algo esta errado ou com falha.

Sempre que o desenvolvedor sobe ao repositério alguma melhoria ou algo
do género, esse teste é feito para validar que o que tinha antes desse desenvolvimento
continua funcionando do mesmo jeito que antes.

Esse tipo de teste exige bastante esforco da equipe desenvolvedora de
testes, entdo € mais recomendado quando a aplicacao sofre bastante alteracdo ou

tem um nivel de criticidade alta.
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2.1.2.4 Teste de usabilidade

Hoje é comum ouvir falar da usabilidade, de como o usuario se sente ao
usar determinada aplicacéo, o teste de usabilidade tem esse intuito, validar o fluxo de
acesso do usuario, acessar links, realizar cadastros, validar retornos do sistema para
0 usuario, facilidade de achar os recursos, entre outros. E muito importante pensar no
usuario quando uma aplicacao é desenvolvida, j& que a maioria das aplicacbes sédo
feitas para a utilizacdo humana.

NIELSEN citou que “Mesmo os melhores designers produzem produtos de
sucesso apenas se seus projetos resolverem os problemas certos. Uma interface
maravilhosa para os recursos errados falhara.”, isso significa que nao importa o quéo
bonita a aplicacéo seja, se ela ndo for funcional, ela falhara.

RUBIN (2008, p. 21) define o teste de usabilidade como uma ferramenta de
pesquisa, com raizes na metodologia experimental classica. Por isso devemos usar o
teste de usabilidade para confirmar todos os fluxos e que o usuario nao fiquei preso

na aplicacao, é realmente experimentar a aplicacao.

2.1.2.5 Teste de desempenho

SOMMERVILLE (2010, p. 159) define que os testes de desempenho
precisam ser projetados para assegurar que o sistema possa processar a carga a que
se destina. Isso normalmente envolve a execucdo de uma série de testes em que vocé
aumenta a carga até que o desempenho do sistema se torne inaceitavel.

Como citado, os testes de desempenho tém niveis, esses niveis sao
utilizados para testar o desempenho de uma aplicacdo, cada nivel é um teste

diferente, com resultados e funcionalidades diferentes.

2.1.2.5.1 Teste de carga

RIOS e MOREIRA (2006, p. 19) define que esse teste tem como objetivo
avaliar a resposta de um software sob uma pesada carga de dados, repeticdo de
certas acfes de entrada de dados, entrada de valores numéricos grandes, grandes e

complexas queries, consultas a um banco de dados.



21

Esse teste demonstra que as aplicacbes modernas possuem grande
necessidade de recebimento de dados, de multiplos usuarios, e esse teste garante
gue a aplicagédo consegue operar em grande quantidade de cargas.

2.1.2.5.2 Teste de estresse

SOMMERVILLE (2010, p. 159) define que os testes de estresse sao
utilizados em sistemas distribuidos baseados em uma rede de processadores. Esses
sistemas frequentemente apresentam degradacdo severa quando estdo muito
carregados. A rede fica inundada com dados de coordenacdo que os diferentes
processos devem trocar.

Esse teste € bem confundido com o teste de carga, mas o objetivo do teste
de estresse é assegurar a qualidade da aplicacdo mesmo com grande quantidade de

dados para processamentos.

2.1.2.5.3 Teste de volume

BARTIE (2002, p. 115) define que este teste tem por objetivo determinar os
limites de processamento e carga do software e de toda infraestrutura da solucéo. E
operacionalizado através de incrementos sucessivos de volume das operacoes
realizadas com o software, até que este atinja o limite maximo. O objetivo € conhecer
os limites da solucéo e avaliar o quao préximo ou distante esses requisitos estdao do
limite.

Por exemplo o aplicativo de banco, existem algumas pessoas ou empresas
gue possuem uma grande quantidade de transacées mensais, esse cliente precisa ter
acesso ao seu extrato, entdo devemos ter certeza de que o aplicativo suporta a

geracgédo dessas transacdes e consultas.
2.1.2.5.4 Teste de Escalabilidade
SOMMERVILLE (2010, p. 334) define a escalabilidade de um sistema como

sua capacidade de oferecer um servi¢o de alta qualidade, uma vez que aumenta a

demanda de sistema.
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Quantidade de acesso, tecnologia, e até servidores mudam, e nossa
aplicacdo deve estar pronta para essas mudancas, esse teste tem como objetivo
mapear a aplicacdo em caso de ampliacdo, quando falamos dessa ampliacdo, €
importante saber que ela abrange todos os niveis da aplicacdo, desde o

processamento de dados a requisi¢cdes por segundo feita pelos usuarios.

2.1.2.6 Teste exploratorio

SWEBOK (2014, p. 89) define o teste exploratério como simultanea
aprendizagem, projeto de teste e execucdo de teste, ou seja, 0s testes ndo sao
definidos antecipadamente em um plano de teste estabelecido, mas s&o
dinamicamente projetados, executado e modificado. A eficacia dos testes
exploratorios depende do conhecimento do engenheiro de software.

O teste exploratdrio tem como objetivo explorar determinada funcédo ou
processo de um sistema, esse teste tem que ter um proposito para ser feito, por
exemplo, o método de login ndo possui documentacdo nenhuma, e precisamos
efetuar uma melhoria nesse método, entdo a utilizagcdo do teste exploratério tem o
proposito de testar todo o processo de login. O testador deve efetuar esse processo
como um usuario comum do sistema, sempre pensando na usabilidade total da

aplicacao.

2.1.3 Testes manuais

Como o nome ja diz, é a execucdo desses testes de forma manual por um
humano, o testador, ele executa esses testes na camada de interface do usuario onde
a interacdo humano e computador é mais vista. Nesse caso o roteiro de teste é feito
pelo testador para validar as funcdes, fluxos e resultados da aplicacéo, onde ele pode
usar alguns niveis de teste citados acima.

O teste manual tem seu lado positivo e negativo, alguns pontos positivos

e Garantir a qualidade do design da aplicagao.
e Garantir que a usabilidade é voltada para o usuario.
e Efetuar o teste sem precisar subir em um ambiente de

desenvolvimento ou homologacéo.
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e Pouco investimento, j& que ndo € necessario a utilizacdo de uma

ferramenta de automacao ou habilidades técnicas para a execucao.

E alguns pontos contrarios:
e Custo por cada camada de teste.
e Lentiddo na execucao.
e Possivel falha humana ndo detectada.

e Alguns niveis de testes ndo sédo possiveis efetuar de forma manual.

O teste manual sempre ir4 acontecer, ele ndo esta excluido do mundo da
engenharia de software, muito pelo contrario, o papel desse teste é fundamental para

casos com mudanga continua na regra.

2.1.4 Testes automatizados

Testes desenvolvidos para serem executados de forma automatica,
utilizando linguagem de programacdo ou ferramentas para elaborar esses testes,
contemplando os niveis de teste. Para um teste automatizado ser bem realizado, a
regra ndo deve efetuar constante mudanca, pois se iSso acontecer, sera necessario
mudar a légica do teste, alterando o cédigo ou script.

Como o teste manual, o teste automatizado também possui pontos
positivos e pontos negativos, onde podemos entender melhor o contexto de sua
utilizacdo no dia a dia, pontos positivos:

e Pouca chance de falha humana.

e Testes com alta velocidade de execucao.

e Existem testes que sé podem ser feitos utilizando a automacao,
como o teste de carga.

E alguns pontos negativos:

e Alto custo de desenvolvimento.
e Limitacao de ferramenta ou habilidade do testador.
e Tempo de desenvolvimento do teste.

e Alta dificuldade de obter falhas de usabilidade e design da aplicacéo.
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E perceptivel que o teste automatizado completa o teste manual, e a

utilizag&o dos dois fazem a garantia da qualidade do software.

2.2 Concluséo da fundamentacgéo

Este capitulo trouxe uma visdo detalhada sobre os testes de softwares,
seus tipos, técnicas e niveis de teste. Um conjunto de técnicas de teste podem ser
utilizadas juntas, sem afetar o objetivo da qualidade de software, a utilizacao de muitas
técnicas, tipos e niveis fazem com que a garantia da qualidade seja entregue.

A forma de organizacéo dos testes, utilizacdo e automacao € determinada
de formas diferentes em cada contexto, ja que no mundo da tecnologia tudo depende
do contexto, mas o teste de regressao pode ser utilizado em qualquer processo da
aplicacao fazendo e é de suma importancia para garantir a qualidade quando ¢ feita

alguma manutencao ou melhoria.



25

3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Contexto do capitulo

O objetivo deste capitulo € abordar a utilizagdo do teste de regresséo, o
planejamento desse tipo de teste, além de identificar os melhores conceitos para sua
utilizacdo, em seguida falaremos da utilizacéo do teste de regressédo em API e para

concluir, a utilizacdo das ferramentas Postman e Newman.

3.2 Utilizacao do teste de regresséao

Foi citado um pouco sobre os testes no segundo capitulo deste documento,
mas agora o objetivo é aprofundar na utilizacdo deste teste, e seu planejamento. O
teste de regressado pode ser utilizado em varios contextos, em varias metodologias e
ferramentas, a equipe de desenvolvimento estda sempre fazendo melhorias e
correcOes nas aplicacoes, essas correcoes e melhorias sdo dividias por feature ou
release dependendo de cada empresa.

O teste de regresséao busca validar a aplicagdo por completo, ndo so a parte
gue foi arrumada ou melhorada, mas sim todas as fungdes ja existentes, e essa
validacdo pode ser feita de forma manual ou automatizada, entdo o planejamento

desse teste € de suma importancia para garantir a qualidade da aplicacao.

3.2.1 Planejamento

O planejamento dos testes é sempre complicado para a equipe de
gualidade de software, e 0 teste de regressdo nao seria diferente, € importante
entender 0 que sera automatizado e o que sera feito de forma manual, podem existir
funcdes e atividades de uma aplicacdo que a regra de negdécio esta sempre sendo
alterada, entdo a utilizacdo da automacéo ndo é uma boa saida nesse cenério.

O analista de qualidade de software realiza a criacdo de um documento
chamado Plano de Testes, onde levanta todas as necessidades de validacédo passada
pelo analista de negdcios ou dono do produto, esse documento pode ser produzido
em linguagem natural ou em uma escrita muito utilizada no dia a dia do QA, o BDD.
Exemplo de um cenario de teste escrito em BDD:

Funcionalidade: Acesso ao sistema
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Cenério: CT0001 — Efetuar o login com sucesso no sistema
Dado Que eu preciso acessar o sistema

E possuo cadastro ativo na aplicacao

Quando aceso a tela de login

E informo meu usuério valido

E informo minha senha correta

Ent&o o sistema deve confirmar meu login

E me redirecionar para a tela principal da aplicacao

Pode parecer simples, mas ele é bem utilizado na hora de efetuar o
planejamento dos testes, dessa forma, entendemos as regras a serem testada e

validas.

3.2.2 Teste de regressédo em API

O teste de regressdo em APIS, séo validagdes que seréo realizadas nos
servicos através de rotas disponibilizadas para testes e utilizacdo das mesmas, caso
a APl ndo possua um teste de regresséo automatizado, devemos fazer a criacédo, caso
exista, quando for desenvolvido algo novo vamos incluir essa validacao no roteiro ja
existente, ou se for uma correcdo na aplicacdo, devemos validar se algo no fluxo foi
alterado, caso tenha sido alterado, basta alterar no roteiro também, ou s6 executa-lo

caso a aplicacédo nédo tenha nenhuma alteracao.

3.2.3 Utilizando o Postman para teste de regressao

O Postman é uma ferramenta open source, onde serdo realizadas as
homologacdes das APIS de forma simples e com a possibilidade de utilizar varias
linguagens para o teste, tanto Java, Javascript, Python e outras.

Essa ferramenta possui varios recursos de alto nivel na hora do teste,
transformando a utilizacdo mais facil e com baixa curva de aprendizado, diferente de
outras ferramentas que o analista de qualidade de software deve ter um maior

conhecimento em desenvolvimento
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Para iniciar o processo de teste, € necessario entender um pouco mais
sobre a utilizacdo do Postman, entender as colecbes, ambientes, requisicées, pré-
requisigoes e teste.

3.2.3.1 Colecdes

Quando é efetuado testes em API, se faz necessario testar todo o CRUD,
utilizando os métodos HTTP. Tipos de métodos que utilizaremos nos testes:

POST- adicionar novos dados

PUT— substituir dados existentes

PATCH— atualizar alguns campos de dados existentes

DELETE— excluir dados existentes

Para cada método, temos um teste diferente, e com isso, ja podemos
imaginar quantos arquivos teremos em um teste complexo em uma aplicagao.

Para agrupar esses arquivos de requisicdes o Postman criou as colecoes,
onde organizamos todas essas requisicées em um unico lugar, essas colecdes é o
gue utilizamos para fazer o teste automatizado no Newman, exportando a mesma para
execucao.

Figura 2 — Colecdo Postman

i

Collactions

»  CONSULTA CEP

~ Faculdade - 10T
posT Criar Onibus
PosT Criar parada

rosT Criar checkstop

Criar parada Copy

Buscar Onibus
Actuator

http://bus-iot.herokuapp.com/a...

Fonte: Préprio autor.
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3.2.3.2 Ambientes

Ambientes sdo conjuntos de variaveis que utilizamos em nossas execucdes
dos testes, essas variaveis podem ser alteradas, criadas e utilizadas a qualquer
momento nas requisi¢cdes, basta ser selecionada no momento da execucdo dos
testes.

Utilizamos os ambientes para evitar deixar estatico os valores no teste, ja
gue os valores podem ser alterados em cada tipo de requisicdo ou resposta. Segue

exemplo pratico na Figura 3:

Figura 3 — Ambientes no Postman

. Home  Workspaces API Network Reports  Explore Qs ostman <3 B 0 _' Upgrade

2 My Workspace New Import Correios - Teste

Correlos - Teste

Globals VARIABLE TYPE @ INITIAL VALUE ® CURRENT VALUE ® =e=  Persist Al Reset Al
uriCorrelos default ~ viacep.com.brfws viacep.com.br/ws
= Correlos - Teste cep default ~ 65071415 65071415

Environments

Fonte: Proprio autor.

3.2.3.3 Requisicdes

As requisicdes € a forma que utilizamos para fazer a conexdo com a
aplicacdo, com os métodos HTTP, como falamos no tépico das colecdes, fazemos
todas as operacdes como se fossemos usuarios reais da aplicacéo, essas requisicoes
podem ser diferentes, de acordo com a aplicacdo que estamos nos conectando, ja
gue existem parametros diferentes em cada momento.

Por exemplo, se a aplicacdo for um cadastro de 6nibus, temos uma
requisicdo do tipo POST, onde solicitamos a aplicacdo para criar um determinado
6nibus com os dados que informamos, claro que esses dados podem ser diferentes

de cada tipo de aplicacédo, segue um exemplo na Figura 4:
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Figura 4 — Requisicdo POST

)ST Criar Onibus - Desafio

Criar Onibus

http://bus-iot.herokuapp.com/bus

Body Pre t Tests

form-data x-www-form-urlencoded raw binary GraphQL

Fonte: Proprio autor.

Como falamos, o tipo € POST, e nessa requisi¢cdo, informamos os dados
no corpo da requisicao, onde passamos 0 nome do 6nibus, o seu numero e a rota,
guando fazemos o envio do mesmo a aplicacdo pode informar que a criagdo ocorreu
com sucesso ou ndo. Veremos mais sobre as requisicoes na execucao dos testes no

capitulo 4 deste documento.

3.2.3.4 Pré-requisicdes

As pré-requisicdes sdo scripts que podemos executar antes de uma
requisicdo, por exemplo, queremos consultar de forma aleatéria um CEP, néo
gueremos deixar estatico na requisicdo um unico CEP, entdo fazemos um script em
JavaScript para alterar valores de variaveis, parametros e dados da requisicao.

Exemplo de pré-requisicdo na Figura 5:
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Figura 5 — Pré-requisicao

Pre-request Script

arCEP() {
arCEP ["68871415" "
randomItem selecionarCEP
randomItem;

pm.environment. s

Fonte: Préprio autor.

3.2.3.5 Teste

Este € o ponto mais importante na utilizacdo do Postman, os scripts de
teste, nessa aba, fazemos o0s scripts para validar o que estamos testando, por
exemplo, o codigo de retorno, o tempo de resposta, os dados retornados e outras
informacdes que sejam uteis para nosso teste.

Esses testes sao realizados em tempo de execucéo, utilizando o Node.js
gue é uma biblioteca da linguagem JavaScript, entdo esses testes sao feitos em
JavaScript. Para realizar esses testes, o Postman segue uma frequéncia logica, essa
frequéncia é a pré-requisicao, requisicao, a resposta dessa requisicao e por ultimo o
teste que escrevemos.

Podemos ver a utilizacédo dos testes na Figura 6:
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Figura 6 — Script de teste

Desafio

pm.test(
pm.response.to.h:

Votorantim");

Fonte: Préprio autor.

3.2.4 Utilizando o Newman

O Newman é uma aplicacéo criada para executar as colecdes do Postman
por linha de comando, utilizando o JavaScript para essa tarefa, dessa forma ele
executa teste de forma rapida e facil, sem precisar de esfor¢co do usuario diretamente
pela linha de comando, o desenvolvimento dessa aplicacdo, tem o intuito de facilitar a
integracao entre servidores de compilacao e integracdo continua, nesse documento,

iremos demonstrar seu uso no Azure DevOps.

3.3 Executando o teste de regresséo

Vimos nos capitulos anteriores como utilizar as ferramentas necessarias

para efetuar o teste de regressdo, vamos desenvolver um teste de regressdo em uma

API bésica de cadastro.

3.3.1 Criando as colec¢des e requisi¢cdes para o teste
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O primeiro passo para efetuarmos o teste de regressdo com o Postman, é
efetuar o cadastro das colegdes para organizarmos as requisigdes criadas para o
teste, esse passo é mais ilustrativo, onde iremos demonstrar 0 passo a passo para
depois demonstrar os resultados desse teste.

O primeiro passo para criarmos a colecdo € selecionar nosso workspace,
clicar em Collections e depois no simbolo de mais (+), como demonstrado na Figura
7

Figura 7 — Criacao de Colecao

Postman
File Edit View Help

. Home Workspaces - API Network Reports

2 My Workspace

|

Collections

» CONSULTA CEP

» Faculdade - 10T

Fonte: Préprio autor.

Apés efetuarmos esse processo, irA aparecer uma nova colecdo com o
nome New Collection, e podemos alterar esse nome, no caso, vou colocar como TCC.

Os passos estdo demonstrados na Figura 8 e Figura 9:
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Figura 8 — Criando nome da Colegao

File Edit View Help

. Home  Workspaces APl Network Reports  Explore

2, My Workspace New Import New Collaction

O = > New Collection
Collections

» CONSULTA CEP

> [Faculdade - IOT ype No Auth

» New Collection

Fonte: Proprio autor.

Figura 9 - Validag&do do nome

File Edit View Help

, Home Workspaces ~ API Network Reports Explore
2, My Workspace New  Import TCC

(5] E = TCC

Collections

Authorization Pre-rec
> CONSULTA CEP —

This authorization method will be used for every request in this collection. You can override this by s

s Faculdade - 10T Type No Auth

Fonte: Préprio autor.

J& criamos a colecado, agora vamos criar o ambiente, para adicionarmos as
variaveis de nosso teste, no caso, a primeira variavel que teremos em nosso ambiente
€ o link da API que vamos utilizar para efetuar os testes, essa APl € uma aplicacao
feita para um outro projeto de estudos, € uma aplicacdo de cadastro de 6nibus e
parada de 6nibus. A criacdo do ambiente é bem parecida com a criacdo da colecao,

como demonstrado na Figura 10:
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Figura 10 — Criagdo do Ambiente

Create New
Building Blocks

GET

=

Advanced

&

Fonte: Préprio autor.

Ao clicarmos, teremos um novo ambiente, com o nome padrdao de New
Environment que podemos alterar, como fizemos na colecao, e utilizarei o nome de
TCC:

Figura 11 — Alteracdo do nome do Ambiente

Postman
File Edit View Help

. Home Workspaces ~ API Network Reports Explore
o

~ My Workspace Mew Environment

Mew Environment

Globals VARIABLE

Environmeants

New Environment

)

Fonte: Préprio autor.
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Figura 12 — Adicionando link no Ambiente

. Home  Workspaces API Network Reports  Explore

2 My Workspace New  Import TCC
] = Tce
VARIABLE YPE ( INITIAL VALUE CURRENT VALUE @

finkAmblente « httpssjjbus-iot.herokuapp.com https://bus-iot.herokuapp.com

Correlos - Teste

Desafio

ToC

Fonte: Proprio autor.

Agora que ja fizemos a configuragdo inicial para utlizar o Postman,
podemos comecgarmos as nossas requisicoes, onde faremos todo o fluxo necessario
para o teste, sempre importante lembramos dos métodos HTTP que vamos utilizar, a
necessidade dos scripts e pré-requisicbes. Vamos comecar com um método POST,
para a criacao de um 6nibus na aplicacao.

No Postman, podemos utilizar varias aplicacdes e fazemos uma integracéo
entre elas, nesse caso de cadastro de onibus, fiz uma comunicagcdo com um servi¢co
bastante conhecido pelo time de desenvolvimento que é o 4Devs, onde estou gerando
um namero aleatdrio para o cadastro. Informamos os dados necessarios para a
requisicdo, nesse servico é utilizado no corpo da requisicdo um formulario com os

dados preenchidos.
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Figura 13 — Preenchimento de Body

FOST 4DEVS - Gerar numerc

4DEVS - Gerar numero do Onibus

https:/fwww.4devs.com.br/ferramentas_online.php
Body Pre t Tests
none @ form-data w-www-form-urlencoded raw binary GraphQL

KEY VALUE

acao gerar_numeros_aleatorios

<

txt_quantidade 1

txt_entre_de

(<

txt_entre_para

<

txt_colunas

8

chk_unico

<

sel_ordem

<

sel_lista

8

Fonte: Préprio autor.

Apés esse processo, quando enviamos a requisicdo, a aplicacdo nos

responde um namero aleatorio:
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Figura 14 — Retorno da requisi¢cao 4Devs

POST 4DEVS - Gerar numean

4DEVS - Gerar numero do Onibus

https:/fwww.4devs.com.br/ferramentas_online.php

Authorization

*

const $ cheexrio.load (pm.response.text ()] ;

pm.test("Seta numero do onibus na variawvel” fi
pm.environment.set ("numeroBus”, ($("td").

Fonte: Préprio autor.

Nesse ponto ja concluimos nossa primeira requisicdo, agora vamos utilizar
essa variavel criada em uma outra requisicdo, mostrando assim a integracao entre as
requisicdes e variaveis do ambiente no Postman.

Para isso, vamos fazer a criacdo do 6nibus em nossa aplicacéo de teste,
podemos verificar na imagem abaixo que temos o atributo numberBus, onde foi

adicionada a variavel gerada pela requisicdo que citamos acima.



Figura 15 — Body da criacao de onibus pela requisicéo

FOST Cnar Onibus

Criar Onibus

fbus
Authorization Headers (8) Body Pre-request Script Tests

form-data -www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL

“name” :
"busNumbex"”:
"route”:

Fonte: Préprio autor.

Figura 16 — Script pré-requisicdes para preenchimento das variaveis na criagao do
onibus

FOST Criar Onibus

Criar Onibus

fbus

Authorization Headers (8) Body Pre-request Script Tests

function selecionaBus(){
var selecionaBus [“Santa Rosa","Beguimdo” , "Cohama”,”Calhau”];

var randomItem selecionaBus[Math.floox(Math.random()*selecionaBus.length)];
randomItem;

—r

function selecionaRota(){
var selecionaRota

[“Centro X Cohama®,"Centro X Raposa","Calhau X Centro™,"0lho d"agua X Centro”];
var randomItem

selecionaRota[Math.flooxr(Math.random()}+=selecionaRota.length)];
randomItem;

pm.environment.set (“nameBus®, selecionaBus());
pm.environment.set ("rota", selecionaRota());

Fonte: Préprio autor.
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Nessa requisi¢éo, temos também scripts de pré-requisicdo, que o Postman
executa utilizando a linguagem JavaScript, o script sera disponibilizado no anexo
desse documento.

E como falamos antes, temos a aba mais importante para nosso projeto,
gue sao os testes, fazemos as afirmativas que nosso teste deve ter, utilizando

linguagem de programacgéo, como demonstrado na Figura 17:

Figura 17 — Script de teste para validar a criacdo do 6nibus
POST Criar Onibus

Criar Onibus

E;;;

var data JS0N . parse(responseBody) ;

pm.test("0 codigo do status deve ser 281 ", function () |

pm.response.to.have.status

Ile

pm.test("Seta id do onibus na variavel™,
pm.environment.set( ' idBus', data.id);

)

pm.test("Tempo de resposta aceitavel”
zponzeTime]) .

Fonte: Préprio autor.

Com isso ja temos tudo para executar nossa requisicdo de criacdo do
onibus, onde iremos fazer a comunicacdo com a aplicacdo, informando que

desejamos criar esse objeto e a aplicacao deve nos responder como o esperado.
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Figura 18 — Resposta da requisicéo

POST Criar Onibus

Criar Onibus

Authorization ead (8) Body

none form-data x-www-form-urlencoded raw binary GraphQL

" s
" tlu

Fonte: Préprio autor.

Efetuamos nossa requisicdo de criacdo de Onibus e a aplicacdo nos
respondeu o resultado, podemos verificar os resultados dos testes nessa requisicao,
na imagem temos (3/3), isso quer dizer que temos trés testes, e os trés foram

executados com sucesso, como demonstrado na seguinte imagem:
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Figura 19 - Resultados do teste

Test Results

= | &
alled

Fonte: Proprio autor.

3.3.2 Executando colec¢des de teste no Postman

Criamos nossos cenarios de teste, nossa colecdo, nossas requisicdées com
seus scripts e testes, e agora devemos efetuar a execucao dessa colecéo de teste no
Postman, para depois executarmos no Newman.

Para efetuar essa execucdo no postman € bem simples, basta clicarmos

na opcao, File e depois em New Runner Tab:
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Figura 20 — New Runner Tab

Postrnan
File Edit View Help

MNew...
Mew Tab
Mew Runner Tab

Mew Postman Window

Import...

Settings

Close Window
Close Tab
Force Close Tab

Exit

Fonte: Préprio autor.

Figura 21 — Runner

Runnar

RUN ORDER

Save responses &
Keep variable values ©

Run collection without using stored cookies

Save cookles after collection run &

Fonte: Préprio autor.

O executor de cole¢cdes do Postman é bem intuitivo, para selecionar qual
colecdo vamos executar, basta clicar na colecdo e arrastar para a tela do executor,

gue ficara como na Figura 22:
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Figura 22 — Executando colegdo com o Runner

File Edit View Help

. Home Workspaces ~  API Network Reports  Explore
2 My Workspace New Import Runner

= = **  RUN ORDER

POST 4DEVS - Gerar numero do Onibus

POST Criar Onibus

POST Criar parada

POST Criar checkstop

Buscar lista de paradas Save responses (@

Buscar lista de onibus Keep variable values @

Buscar onibus pelo ID

P0sT 4DEVS - Gerar numero do Onib... Run collection without using stored cookies

osT Criar Onibus Deletar Onibus ) )
Save cookies after collection run ©

#0ST Criar parada Deletar parada de onibus

P0ST Criar checkstop
§ RunTCC
Buscar lista de paradas
Buscar lista de onibus
Buscar onibus pelo ID

Deletar Onibus

Deletar parada de onibus

Fonte: Proprio autor.

Existem algumas opcdes nessa tela que € bastante importante,
dependendo de qual tipo de teste estamos fazendo, temos a quantidade de iteracdes
e 0 atraso, como nosso objetivo é fazer um teste de regressdo em nossa aplicacao,
entédo irei deixar como esta o padréo, demonstrado na imagem acima, e para iniciar a

execucdao dos testes dessa colecéo, basta clicar em Run.
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Figura 23 — Executando os testes com Runner

All Tests Passt
Iteration 1
POST A4DEVS - Gerar numero do Onibus
Pass  Seta numero do onibus na variavel
POST Criar Onibus
Pass O cddigo do status deve ser 201
Pass  Setaid do onibus na variavel
Pass  Tempo de resposta aceitavel
POST Criar parada
Pass O cddigo do status deve ser 201
Pass  Tempo de resposta aceitavel
Pass Seta id da parada na variavel
POST Criar checkstop
Pass O cédigo do status deve ser 201

Buscar lista de paradas

Pass O cédigo do status deve ser 200

Pass  Tempo de resposta aceitavel

Buscar lista de onibus

Pass O cddigo do status deve ser 200

Pass  Tempo de resposta aceitavel

Buscar onibus pelo ID

Fonte: Préprio autor.

3.3.3 Executando colec¢des de teste no Newman

Com nossa colecdo criada, com todos os dados, requisicdes e testes,
vamos seguir o processo utilizando a ferramenta Newman, que € de grande
importancia para executarmos os testes criados no Postman em integracao continua.

Considerando que ja estamos com o Newman instalado, vamos fazer o
processo de exportar a nossa colecdo e 0 nosso ambiente para uma pasta e 14
executarmos o Newman com a plataforma Visual Studio Code, como demonstrado
nas seguintes imagens.

Primeiro devemos exportar a colecao, clicamos na colecdo e em seguida
nos trés pontos, como marcado em vermelho na Figura 24, e depois na opcao

exportar:
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Figura 24 — Exportando cole¢ao para executar no Newman

Share

Move:

Run collection
Edit

Add request

Add folder
Monitor collection
Mock collection

Create a fork

View changelog

View documentation
Rename

Duplicate

Export

Manage roles

Delete

Fonte: Préprio autor.

Ao clicarmos em exportar, temos a seguinte tela, deixamos a opc¢ao

recomendada e clicamos e exportar novamente:



Figura 25 — Executando exportacao

EXPORT COLLECTION

Skip exporting! Sharing just got quicker & easier.

Share this collection with people directly and work together.

Share collection

TCC
will be exported as a JSON file. Export as:

Collection v2

# Collection v2.1 (recommended)

Cancel

Fonte: Préprio autor.
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Entdo o Postman ira abrir a tela de diretérios do sistema operacional, nesse

meu exemplo é o Windows, e clico em salvar.



Figura 26 — Salvando colegdo em um diretério

Select path to save file
v . » Este Computador > Documentos » TCC

Organizar « Nova pasta

Data de modificacao Tipo Tamanho

~ Y Acesso rdpido
, Nenhum item corresponde a pesquisa.
B0 Area de Trab # =5

J Downloads #

! Documento #

& Imagens  #

BB bus-iot

BB screenshots

B Telegram Deskt

 Ocultar pastas

Fonte: Préprio autor.
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Salvamos a colecdo, agora devemos fazer o mesmo com o ambiente,

precisaremos dele para a execucao dos testes no Newman. A exportacdo do ambiente

é diferente da colecdo, devemos seguir esses passos:



[ < <]

< < I <
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Figura 27 - Exportando ambiente

. Home  Workspaces -~ API| Network

2 My Workspace

Globals

E

Environmants

Fonte: Préprio autor.

Depois ira abrir a tela de ambientes, e clicamos nos trés pontos e depois
em exportar:

Figura 28 — Exportando ambiente 2

VARIABLE TYPE @ INITIAL VALUE & CURRENT VALUE ©

linkAmbiente default v https://bus-iot.herokuapp.com https:/fbus-iot.herokuapp.com

numercBus default v 8203 Export
nameBus default Santa Rosa Duplicate
rota default Centro X Raposa Create a fork
idBus default v 1

nameParada default v Centro

idParada default v 1
Manage Roles

Delete

Fonte: Préprio autor.

Selecionamos a pasta e salvamos:
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Figura 29 - Selecionando diretorio
[ Select path to save file
<« e R B> Este Computador > Documentos » TCC

Organizar « Mova pasta

! Documento # Nome - 0 Tamanho

K Imagens  # CC.postman_collection.jso 30/ 03:05 Arquive Fonte JSOMN 11 KB

BB bus-iot
il g
BB screenshots
B Telegram Deskt
OneDrive - Perso
W Este Computado

[ P
Mome: | TCC.postman_envirenment.json

Tipo: | All Files (*.*)

# Ocultar pastas Salvar | Cancelar

Fonte: Préprio autor.

Com isso concluimos a primeira parte da execucdo da colecdo de teste no
Newman, agora vem a parte legal, executar essa colecdo em linha de comando,
utilizando o terminal, nesse nosso exemplo vou utilizar o Visual Studio Code, quando
executamos o0 processo de teste no Newman, ele ja faz um relatério padrdo no

terminal, como demonstrado na Figura 30:



Figura 30 — Relatorio do teste Newman

TERMIMAL

PS C:\Users\Muriel Magno\Documents\TCC> newman run TCC.postman collection.json -e TCC.postman_environment.json
NEWMan

TCC

- ADEVS - Gerar numero do Onibus

Criar Onibus

Criar parada

Criar checkstop

Buscar lista de onibus

Buscar onibus pelo ID

Deletar Onibus

executed failed

total run duration: 3.3s

total data received: 575B (approx)

average response time: 289ms [min: 152ms, max: 8@ems, s.d.: 256ms]

Fonte: Préprio autor.
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3.4 Consideracgdes finais

A execucdao do teste de regresséo na aplicagéo foi realizada utilizando os
métodos HTTP de GET, POST e DELETE. Nessa aplicacdo ndo temos o PUT ou
PATH, mas caso exista na aplicacao a ser testada, se faz necessario que o teste de

regresséao tenha cobertura total da aplicagao.
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4 RESULTADO E DISCUSSAO

A utilizacdo dessas ferramentas trouxe bastante agilidade quando falamos
de testes de API, fizemos o processo de teste completo e obtivemos 0s seguintes
resultados, onde foi dividido em tépicos para melhor entendimento.

Sempre importante frisar que o teste de regressdo € um teste caro e de
muito esforco do time de desenvolvimento de teste, ja que € necessario validar todos
0S cenarios, as rotas e demais necessidades da aplicacédo, e é recomendado esse
teste para aplicagbes criticas e que sofrem muitas alteracdes no dia a dia do

desenvolvimento.

4.1 Teste com o Postman

Vimos no desenvolvimento que o Postman pode executar o teste
automatizado de forma facil e tranquila, utilizando a ferramenta de execucéo de
colecbes, mas ele ndo possui integracdo continua, isso que faz toda a diferenca
guando o assunto é teste automatizado.

O Postman nao possui um relatorio, ele traz um retorno simples do que foi

executado.

4.2 Teste com o Newman

No desenvolvimento, utilizamos o Newman, lembrando que ele precisa ser
instalado, e utiliza o Node.JS, que é uma biblioteca da linguagem de programacéao
JavaScript. Depois que criamos todo o fluxo de teste utilizando o Postman, fizemos a
execucao por linha de comando, como € necessario para executar o teste na
integracao continua.

O Newman possui um pequeno relatério de execucao, e ele permite a
utilizacdo de outra bibliotecas para gerar relatérios mais elaborados, integrado com o

teste e por linha de comando.
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5 CONCLUSAO FINAL

A utilizacdo do teste de regressédo é muito eficaz em grandes aplicactes
com criticidade alta e com modificacdes cotidianas, onde seu objetivo € validar a
cobertura total da aplicacéo e evitar que erros sejam replicados em producdo sem o
conhecimento do time de desenvolvimento.

Utilizando o teste de regressdo com Newman, a integracdo com a pipeline
é facil e sem alto esforco, tornando mais facil o gerenciamento da integracéo continua
e implantacédo continua.

Por fim, o teste de regressdo é bem cansativo para ser feito, mas quando
estamos falando de qualidade, o trabalho nunca para, temos que buscar o nivel
maximo de qualidade para os usuarios e assim aumentando a credibilidade dos
NOSS0S servicos, e evitando que um erro esteja em producdo, ja que sua resolucao

guando esta no ambiente de produgcao € muito custoso para a empresa.
5.1 Trabalhos futuros
Para proximos trabalhos, vou efetuar o teste de regressdo em uma

aplicacdo maior, com integracdo com o Azure Devops, que € uma aplicacdo de

desenvolvimento da Microsoft.
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